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Степанова О. А., заведующий отделом «Абонемент» 
Дальневосточной государственной научной библиотеки 

 

ДОСТУПНАЯ СРЕДА БИБЛИОТЕКИ: ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ, 
НОРМАТИВНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ ДОКУМЕНТЫ 

Методическая консультация 

 

1. Основные понятия. Статистические данные 

        Инвалидность (от латинского invalidus – слабый, немощный), понятие, 
характеризующее граждан с ограниченными возможностями.1 
          Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ (ред. от 24.04.2020) "О 
социальной защите инвалидов в Российской Федерации", Статья 1. «Понятие 
"инвалид", основания определения группы инвалидности», даёт следующие 
определения: 
Инвалид – лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким 
расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями, 
последствиями травм или дефектами, приводящее к ограничению 
жизнедеятельности и вызывающее необходимость его социальной защиты. 
Ограничение жизнедеятельности – полная или частичная утрата лицом 
способности или возможности осуществлять самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, ориентироваться, общаться, контролировать 
своё поведение, обучаться и заниматься трудовой деятельностью.2 
          В зависимости от степени расстройства функций организма лицам, 
признанным инвалидами, устанавливается группа инвалидности, а лицам в 
возрасте до 18 лет устанавливается категория "ребёнок-инвалид". 
       Лиц с различными видами расстройства функций организма можно 
условно разделить на следующие группы: 
– инвалиды, испытывающие трудности при передвижении; 
– инвалиды, имеющие нарушение зрения или незрячие; 
– инвалиды, имеющие нарушение слуха; 
– инвалиды, имеющие задержку в развитии и проблемы общения, 
умственные нарушения; 
– инвалиды, имеющие психические нарушения; 
– инвалиды, испытывающие затруднения в речи; 
                                                           
1 Большая Российская энциклопедия : в 30 т. Т. 11 / Председатель науч.-ред. совета Ю. С. 
Осипов ; отв. ред. С. Л. Кравец. – Москва : Большая Российская энциклопедия, 2008. – 767 
с. – С. 174. 
2 Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ (ред. от 24.04.2020) "О социальной защите 
инвалидов в Российской Федерации": [Электронный ресурс]. – URL:  
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/63d0c595ab5abe23f1011a3719970df
af665ce0c/  (дата обращения: 10.09.2020) 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/63d0c595ab5abe23f1011a3719970dfaf665ce0c/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/63d0c595ab5abe23f1011a3719970dfaf665ce0c/
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Общая численность инвалидов в России по группам инвалидности 

(на 1 января года) 
(по данным Федеральной службы государственной статистики)3 

 
 2016г. 2017г. 20183) 2019 2020 

Всего инвалидов, 
человек 12 751 000 12 261 000 12 111 000 11 947 000 

11 875 000 

в том числе: 
I группы 1 283 000 1 309 000 1 466 000 1 433 000 

1 422 000 

II группы 6 250 000 5 921 000 5 552 000 5 356 000 
5 209 000 

III группы 4 601 000 4 395 000 4 442 000 4 488 000 
4 556 000 

дети-инвалиды 617 000 636 000 651 000 670 000 
688 000 

Общая численность 
инвалидов,  
приходящаяся на 
1000 человек  
населения 87,0 83,5 82,5 81,4 

80,9 

 
Количество инвалидов, проживающих в Хабаровском крае4 

№ 
п/п 

Численность 
инвалидов по 
состоянию на 

Категория 
Итого Инвалиды I 

группы 
Инвалиды 
II группы 

Инвалиды 
III группы 

Дети-
инвалиды 

1. 01.01.2016 14 110 32 788 27 203 5 129 79 230 
2. 01.01.2017 9 861 35 650 27 133 5 130 77 774 
3. 01.01.2018 9 691 33 489 27 207 5 173 75 560 
4. 01.01.2019 9 621 31 591 26 937 5 156 73 305 
5. 01.01.2020 9 631 30 069 26 119 5 123 70 942 
 

В Российской Федерации запланированы сроки завершения 
дооборудования по отраслям. По культуре дооборудование должно 
завершиться до 2026 года. 
 Достижение показателя "обеспечение для инвалидов доступности объектов и 
услуг" полностью будет выполнено к 2030 году. 

                                                           
3 Общая численность инвалидов по группам инвалидности / Федеральная служба 
государственной статистики: [Электронный ресурс]. – URL:  
https://rosstat.gov.ru/folder/13964  (дата обращения: 12.09.2020) 
4 Информация о численности инвалидов, проживающих в Хабаровском крае / 
Министерство социальной защиты населения Хабаровского края: [Электронный ресурс]. – 
URL:  https://mszn.khabkrai.ru/Deyatelnost/Dostupnaya-sreda/Spravochnaya-informaciya/1511  
(дата обращения: 12.09.2020) 

https://rosstat.gov.ru/folder/13964
https://mszn.khabkrai.ru/Deyatelnost/Dostupnaya-sreda/Spravochnaya-informaciya/1511
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        Создание безбарьерной среды для инвалидов (маломобильных групп 
населения) в учреждениях культуры Хабаровского края должно уложиться в 
срок до 2025 года. 
        Информация о результатах реализации государственной программы края 
"Доступная среда" регулярно (ежеквартально, ежегодно) размещается на 
сайте Министерства социальной защиты Хабаровского края. 

             2. Законодательные, нормативные и методические документы       

            Было бы неправильным сказать, что до 20 века инвалидам не 
уделялось внимание. Такие меры принимались ещё  средние века  и у нас в 
России и в Европе. Но серьёзные документы появились только в конце 20 – 
начале 21 века: 
 Стандартные правила обеспечения равных возможностей для 

инвалидов (приняты Генеральной Ассамблеей ООН 20.12.1993) 
Правила разработаны на основе опыта, приобретённого в ходе проведения 
Десятилетия инвалидов Организации Объединённых Наций (1983-1992 
годы). Политической и моральной основой настоящих Правил являются: 
– Международный билль о правах человека, включающий: Всеобщую 
декларацию прав человека; 
– Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах; 
– Международный пакт о гражданских и политических правах; 
– Конвенция о правах ребёнка; 
– Конвенция о ликвидации всех форм дискриминации в отношении женщин; 
– Всемирная программа действий в отношении инвалидов; 
        Цель настоящих Правил заключается в обеспечении такого положения, 
при котором девочки, мальчики, мужчины и женщины, являющиеся 
инвалидами, как члены общества имели бы те же права и обязанности, что и 
другие лица. Правила не являются обязательными, но они могут стать 
нормами международного обычного права. 
 Конвенция о правах инвалидов. Резолюция, принятая Генеральной 

Ассамблеей ООН 13 декабря 2006 года         
        Цель настоящей Конвенции заключается в поощрении, защите и 
обеспечении полного и равного осуществления всеми инвалидами всех прав 
человека и основных свобод, а также в поощрении уважения присущего им 
достоинства. 
          Документы Российской Федерации: 
 Указ Президента РФ от 02.10.1992 N 1157 (ред. от 01.07.2014) 

"О дополнительных мерах государственной поддержки 
инвалидов" 

В том числе в указе говорится о том, что инвалиды I и II групп 
обслуживаются вне очереди в учреждениях культуры. 
 Федеральный закон от 29.12.1994 N 78-ФЗ (ред. от 03.07.2016) 

"О библиотечном деле" (с изм. и доп., вступ. в силу с 03.10.2016) 
               Статья 8. Права особых групп пользователей библиотек 
2. Условия доступности для инвалидов библиотек и библиотечного 
обслуживания обеспечиваются в соответствии с законодательством 

https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarations/declhr.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarations/declhr.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/pactecon.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/pactpol.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/childcon.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/cedaw.shtml
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Российской Федерации о социальной защите инвалидов. Слепые, 
слабовидящие имеют право на библиотечное обслуживание и получение 
экземпляров документов в специальных доступных форматах на различных 
носителях информации в специальных государственных библиотеках и 
других общедоступных библиотеках. 
3. Пользователи библиотек, которые не могут посещать библиотеку в силу 
преклонного возраста и физических недостатков, имеют право получать 
документы из фондов общедоступных библиотек через заочные или 
внестационарные формы обслуживания, обеспечиваемые финансированием 
за счёт средств соответствующих бюджетов и средств федеральных 
программ. 
 Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ (ред. от 30.10.2017) "О   

социальной защите инвалидов в Российской Федерации" 
В 2012 году Конвенция была ратифицирована (процесс придания 

юридической силы документу) Российской Федерацией и определила 
направления деятельности по решению вопросов формирования доступной 
среды, в том числе в субъектах Российской Федерации. 
Появились следующие документы: 
 Федеральный закон от 1 декабря 2014 г. № 419-ФЗ «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с 
ратификацией Конвенции о правах инвалидов». 

Этим Законом и другими нормативно-правовыми актами в течение 
последних нескольких лет в Российской Федерации с целью реализации 
положений Конвенции о правах инвалидов создана обновлённая правовая 
база для создания доступной среды для инвалидов. 
 Государственная Программа Российской Федерации "Доступная 

среда" на 2011-2020 годы. Утверждена постановлением 
Правительства Российской Федерации от 1 декабря 2015 г. N 1297. 

В программе три подпрограммы, в реализации первой и второй подпрограмм 
участвует Министерство культуры РФ. 
Подпрограмма № 1 "Обеспечение условий доступности приоритетных 
объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и 
других маломобильных групп населения". 
Подпрограмма № 2 "Совершенствование системы комплексной 
реабилитации и абилитации инвалидов. 
          В рамках государственной программы «Доступная среда» разработано 
Методическое пособие для обучения (инструктирования) сотрудников 
учреждений МСЭ и других организаций по вопросам обеспечения 
доступности для инвалидов услуг и объектов, на которых они 
предоставляются, оказания при этом необходимой помощи. 

Пособие разработано Министерством труда и социальной защиты 
Российской Федерации совместно с Фондом содействия научным 
исследованиям проблем инвалидности  в 2015 году.          
В нем 18 глав. Освящены различные  вопросы. 
Глава 1. Конвенция ООН о правах инвалидов – основные положения, 
касающиеся обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной  
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инфраструктуры и услуг. 
Глава 2. Виды нарушений функций организма, приводящие к инвалидности, 
и вызываемые ими ограничения способности осуществлять социально- 
бытовую деятельность. 
Глава 3. Этика общения с инвалидами. 
Глава 4. Общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов  
объектов социальной инфраструктуры и услуг. 
Глава 5. Технические средства обеспечения доступности для инвалидов  
объектов социальной инфраструктуры и услуг. 
Глава 6. Обеспечение доступности для инвалидов государственных и  
муниципальных услуг. 
Глава 7. Обеспечение доступности для инвалидов услуг МСЭ и медицинских 
услуг. 
Глава 8. Обеспечение доступности для инвалидов участия в выборах и  
референдуме. 
Глава 9. Обеспечение доступности для инвалидов пользования 
общественным транспортом. 
Глава 10. Обеспечение доступности для инвалидов услуг связи. 
Глава 11. Обеспечение доступности для инвалидов услуг организаций  
торговли и общественного питания. 
Глава 12. Обеспечение доступности для инвалидов жилищно-коммунальных 
услуг. 
Глава 13. Обеспечение доступности для инвалидов услуг организаций  
культуры и библиотечного обслуживания. 
Глава 14. Обеспечение доступности для инвалидов социального 
обслуживания. 
Глава 15. Обеспечение доступности для инвалидов общего образования. 
Глава 16. Обеспечение доступности для инвалидов профессионального  
образования. 
Глава 17. Обеспечение доступности для инвалидов услуг в сфере спорта и  
туризма. 
Глава 18. Обеспечение соблюдения прав, свобод и законных интересов  
инвалидов, содержащихся в пенитенциарных учреждениях. 
 Федеральный закон от 07 июня 2017 г. N 116-ФЗ "О внесении 

изменений в Федеральный закон "О социальной защите инвалидов 
в Российской Федерации". 
 
Н о р м а т и в н ы е д о к у м е н т ы: 
 

 СП 59.13330.2012. Свод правил. Доступность зданий и 
сооружений для маломобильных групп населения. 
Актуализированная редакция СНиП 35-01-2001, носят 
обязательный характер. УТВЕРЖДЁН приказом Министерства 
строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации. 
С изменениями и дополнениями от 21 октября 2015 г., 14 ноября 2016 г. и 10 
февраля 2017 г. 
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          Настоящий свод правил разработан в соответствии с принципами 
Конвенции ООН о правах инвалидов, вступившей в силу в Российской 
Федерации 25 октября 2012 г. Среди этих принципов: полное и эффективное 
вовлечение инвалидов в общество, равенство возможностей и доступность. 
Использован новый прогрессивный принцип универсального проекта 
(дизайна), который заявлен в Конвенции как обязательный. 
          Свод   правил   разработан   с   учётом   требований   Международного   
олимпийского   комитета, Международного паралимпийского комитета и 
международного опыта в системе других документов в области 
стандартизации, устанавливающих требования по доступности зданий, 
сооружений и объектов инфраструктуры для маломобильных групп 
населения. 
          В настоящем своде правил реализованы требования Федерального 
закона от 29 декабря 2004 г. N 190-ФЗ "Градостроительный кодекс 
Российской Федерации", Федерального закона от 24 ноября 1995 г. N 181-ФЗ 
"О социальной защите инвалидов в РФ", Федерального закона от 27 декабря 
2002 г. N 184-ФЗ "О техническом регулировании", Федерального закона от 
30 марта 1999 г. N 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии 
населения". 
          Настоящий свод правил распространяется на проектирование 
общественных зданий открытого доступа населения, в том числе инвалидов и 
МГН. 
          Требования в СП: 
– входы и пути движения по земельным участкам (дорожки, бордюры, 
лестницы, пандусы, стоянки и пр.; 
– требования к помещениям и их элементам (входные площадки, лестницы и 
поручни, дверные проёмы, пути движения в зданиях, покрытия пола, 
декоративные элементы и зоны отдыха, лифты, световая и звуковая 
информирующая сигнализация, эвакуационные пути, санитарно-бытовые 
помещения; 
– требования к местам проживания инвалидов и др.; 
          Библиотек касается  пункт 8 «Специальные требования к местам 
обслуживания маломобильных групп населения в общественных зданиях». 
 СП  138.13330.2012  Свод правил. Общественные  здания  и 

сооружения,  доступные маломобильным  группам  населения.  
Правила проектирования. УТВЕРЖДЁН приказом Федерального 
агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству (Госстрой) 
от 27 декабря 2012 г. N 124/ГС и введён в действие с 1 июля 2013 г. 
применение которого носит добровольный характер. 

ВНЕСЕНО Изменение N 1, утверждённое и введённое в действие 
приказом Минстроя от 07.11.2016 N 780/пр c 08.05.2017. 

Настоящий свод правил разработан в соответствии с требованиями 
Федерального закона от 30 декабря 2009 г. N 384-ФЗ "Технический 
регламент о безопасности зданий и сооружений". 
 

http://docs.cntd.ru/document/499012750
http://docs.cntd.ru/document/499012750
http://docs.cntd.ru/document/499012750
http://docs.cntd.ru/document/456028965
http://docs.cntd.ru/document/456028585
http://docs.cntd.ru/document/902192610
http://docs.cntd.ru/document/902192610
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Настоящий свод правил детализирует требования СП 59.13330 и должен 
применяться совместно с СП 138.13330. 

К библиотекам относится п. 8. 
Документы краевого уровня: 
1. Распоряжение Правительства Хабаровского края от 30 сентября 

2015 г. n 668-рп «Об утверждении плана мероприятий 
("Дорожной карты") "Повышение значений показателей 
доступности для инвалидов действующих объектов социальной, 
инженерной, транспортной инфраструктуры и условий для 
беспрепятственного пользования услугами в Хабаровском крае» 

Целью этих мероприятий является формирование на территории 
Хабаровского края условий полной доступности для инвалидов, имеющих 
различные ограничения жизнедеятельности, объектов социальной, 
инженерной, транспортной инфраструктуры, относящихся к приоритетным 
сферам жизнедеятельности инвалидов, и оказываемых в них услуг. 

Доступность для инвалидов объектов и услуг достигается с помощью 
разумного приспособления. Разумное приспособление заключается в том, что 
доступность обеспечивается путём дооборудования объекта, изменения 
порядка предоставления услуг, оказания дополнительной помощи при их 
получении. Указанные меры по приспособлению должны соответствовать 
потребностям инвалидов, вызванным ограничениями их жизнедеятельности, 
а также возможностям организаций, дооборудующих объекты. 

Внесение изменений в "дорожную карту" планируется ежегодно с 
учётом предварительных итогов её реализации. 

Информация о выполнении мероприятий "дорожной карты" на 
постоянной основе публикуется и выходит в эфир в средствах массовой 
информации края. 

2. Закон Хабаровского края от 09 декабря 2015 г. N 149 "Об 
отдельных вопросах обеспечения беспрепятственного доступа 
инвалидов и других маломобильных групп населения к 
объектам социальной, инженерной и транспортной 
инфраструктур, к местам отдыха и к предоставляемым в них 
услугам". 

В законе идёт речь, в том числе, и о сооружениях, в которых расположены 
объекты и организации культуры. 
 

3. Распоряжение Правительства Хабаровского края от 08.11.2016 
N 871-рп (ред. от 28.12.2017) 
"О мерах по реализации на территории Хабаровского края 
Конвенции о правах инвалидов, Федерального закона от 01 
декабря 2014 г. N 419-ФЗ "О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
конвенции о правах инвалидов». 
 

С 01 января 2018 г. на территории края вводятся в действие положения 
Федерального закона от 07 июня 2017 г. N 116-ФЗ "О внесении изменений в 
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Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации", регулирующие осуществление государственного контроля 
(надзора) за соблюдением требований доступности объектов и услуг для 
инвалидов в разных отраслях. Уполномоченными органами исполнительной 
власти края проводятся организационные мероприятия.   

3. Доступная среда библиотеки: современные требования к 
оборудованию и устройству здания. 

          Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации 
совместно с Фондом содействия научным исследованиям проблем 
инвалидности  в 2015 году разработало Методическое пособие для обучения 
(инструктирования) сотрудников учреждений МСЭ (медико-социальной 
экспертизы) и других организаций по вопросам обеспечения доступности для 
инвалидов услуг и объектов, на которых они предоставляются, оказания при 
этом необходимой помощи. 
         В нем 18 глав.  
Глава 13 посвящена обеспечению доступности для инвалидов услуг 
организаций культуры и библиотечного обслуживания. 
В ней говорится следующее: 

При  приспособлении  для инвалидов  зданий  и  сооружений,  в  
которых располагаются  организации  культуры, необходимо  пользоваться 
Сводом правил: 
СП 59.13330.2012 Доступность зданий и сооружений для маломобильных 
групп населения. Актуализированная редакция СНиП 35-01-2001 (с 
Изменением N 1), который носит ОБЯЗАТЕЛЬНЫЙ характер, 
А также Сводом правил: 
СП  138.13330.2012 «Общественные  здания  и сооружения,  доступные 
маломобильным  группам  населения.  Правила проектирования», 
применение которого носит добровольный характер. 
          В основу функционально-планировочного решения библиотек 
рекомендуется закладывать принцип совместного обслуживания всех 
категорий инвалидов, не выделяя специализированные помещения для какой-
либо одной группы. 
         Планировочные требования к среде обитания инвалидов заключаются в  
том, чтобы она способствовала социальной интеграции, реализации  
возможностей интеллектуальных контактов инвалидов. 
        На участке библиотек рекомендуется, по возможности, предусматривать 
озеленённые территории, включающие площадки, которые необходимо 
оборудовать скамьями для чтения, навесами и другими малыми 
архитектурными формами для чтения на открытом воздухе. Зону для чтения 
на открытом воздухе рекомендуется организовывать в стороне от улиц с 
транспортным движением. 
         В Своде правил основное внимание уделяется обустройству читальных 
залов. Помещения читальных залов библиотек следует располагать, как 
правило, в одном уровне, многоуровневое расположение допускается только 
для крупных библиотек. 
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         Предполагается, что количество читательских мест для инвалидов 
должно составлять не менее 5% от общего числа читательских мест в 
библиотеках Централизованной библиотечной сети, в том числе для 
обслуживания инвалидов на креслах-колясках — не менее 4-х специальных 
мест.  
        В читальных залах и в зонах читальных залов рекомендуется места, 
отведённые для читателей-инвалидов, размещать в непосредственной 
близости к кафедрам выдачи литературы, или рядом с местом дежурного 
библиотекаря. 
         В соответствии со Сводом правил зоны для работы инвалидов в 
читальных залах рекомендуется оборудовать следующим образом: 
– четыре читательских места за одноместными столами пригодные для 
работы инвалидов на колясках; 
– специальные стеллажи с наклонными полками для размещения как 
обычной литературы, так и книг с шрифтом Брайля (не менее двух стеллажей 
вблизи читательских мест); 
–    в зоне должны находиться несколько банкеток, кресел или стульев 
– желательно наличие одного каталожного столика с каталогом, 
выполненным шрифтом Брайля          
          Для инвалидов-колясочников согласно СП (свод правил) 59.13330.2012 
проходы в читальном зале библиотеки должны иметь ширину не менее 1,2 м. 
Размер рабочего места инвалида (без учёта поверхности стола) должен быть 
1,5 х 0,9 м. 
          Зона досягаемости (т.е. книжные полки) для посетителя в кресле-
коляске должна находиться в пределах: 
– при расположении сбоку от посетителя — не выше 1,4 м. и не ниже 0,3 м. 
от пола; 
– при фронтальном подходе — не выше 1,2 м. и не ниже 0,4 м. от пола. 
Поверхность столов индивидуального пользования, используемых 
посетителями на креслах-колясках, должна находиться на высоте не более 
0,85 м. над уровнем пола. Ширина и высота проёма для ног должна быть не 
менее 0,75 м, глубиной не менее 0,5 м. Часть стойки-барьера выдачи книг в 
абонементе рекомендуется предусматривать высотой 0,85 м. 
           В отношении читателей с нарушением зрения в Своде правил 
рекомендуется в отделениях городских библиотек: 
– выделять фонд не менее 2,5 тыс. экз. литературы со шрифтом Брайля или 
аудиокниг, общей площадью 32 кв. м. 
          Для обслуживания читателей-инвалидов по зрению, пользующихся 
специализированным книжным фондом, рекомендуется предусматривать 
либо специализированный отдел, либо выделять часть читального зала. 
Количество мест для читателей с нарушением зрения рекомендуется 
предусматривать не менее 4-х в виде кабин, кабинетов с возможностью 
размещения секретаря-чтеца и тифлотехнических средств (цифровые 
проигрыватели МР3, электронные лупы, принтеры со шрифтом Брайля, 
компьютеры для слепых с речевыми программами и т. п.). В зоне 
обслуживания слепых и слабовидящих читательские места и специальные 
стеллажи с литературой со шрифтом Брайля рекомендуется оборудовать 
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добавочным освещением. При размещении читательских мест и фондов 
открытого доступа для читателей, обладающих слабым зрением, необходимо 
предусматривать высокий уровень естественной освещённости этой 
читательской зоны (КЕО (коэффициент естественной освящённости) – 2,5%), 
а уровень освещения читательского стола не менее 1000 люкс. 
       Рекомендуются принимать оптимальные габариты площади поверхности 
стола читателя с недостатками зрения для работы с секретарем-чтецом — 
1,5 м. х 0,7 м. в кабинах, полукабинах, или кабинетах. 
           Для читателей с нарушением слуха предлагается предусмотреть 
помещения аудиовизуального обслуживания и помещения для групповой 
работы. Данные помещения должны быть изолированы планировочно, а 
также оборудованы техническими средствами. Помещение должно быть 
радиофицировано, оборудовано аппаратурой для прослушивания музыки, 
креслами и, при необходимости, столами. Ряд кресел следует оборудовать 
специальным устройством для снятия мышечного напряжения с рук для 
инвалидов с полной потерей зрения.           
          Что касается внестационарного библиотечного обслуживания лиц с  
физическими недостатками, а к таковым, безусловно, относятся инвалиды, 
то, исходя из Федерального закона «О библиотечном деле», данное право 
является безусловным, т. е. его реализация не оговорена какими-то 
дополнительными условиями. Соответственно, на основании заявления 
такого читателя библиотеки обязаны обеспечить заочную или надомную 
форму библиотечного обслуживания. Особо следует остановиться на 
возможности предоставления слепым и слабовидящим экземпляров 
произведений в цифровой форме вне читальных залов библиотек, не нарушая 
при этом авторские права авторов данных произведений. 
           Согласно новой редакции ст. 1274 Гражданского кодекса РФ, 
вступившей в силу с 01.01.2015 г., библиотеки могут предоставлять слепым и  
слабовидящим экземпляры произведений, созданные в специальных 
форматах, во временное безвозмездное пользование с выдачей на дом, а 
также путём предоставления доступа к ним через информационно- 
телекоммуникационные сети. Перечень специальных форматов, а также 
перечень библиотек, предоставляющих доступ через информационно- 
телекоммуникационные сети к экземплярам произведений, созданных в 
специальных форматах, и порядок предоставления такого доступа 
определяются Правительством РФ. 
          Методическое пособие, о котором говорилось выше, содержит 
Нормативные правовые акты, которые приведены по состоянию на 1 июля 
2015 года. 
          Министерство культуры Российской Федерации приказом от 10 ноября 
2015 года № 2761 утвердило Порядок обеспечения условий доступности 
для инвалидов библиотек и библиотечного обслуживания в соответствии 
с законодательством Российской Федерации о социальной защите 
инвалидов. Настоящий приказ вступил в силу с 1 января 2016 года. 

4. Доступная среда Дальневосточной государственной научной 
библиотеки (ДВГНБ) 
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         В 2016 году в ДВГНБ были утверждены два документа: 
 Временный порядок обслуживания граждан, относящихся к 

маломобильным группам населения в Хабаровском региональном 
Центре с доступом к ресурсам Президентской библиотеки им. 
Б. Н. Ельцина. (Утверждён приказом генерального директора КГБНУК 
«Дальневосточная государственная научная библиотека» № 26/01-24 от 
06.04.2016 г.) 
 Инструкция по обслуживанию инвалидов. (Утверждена приказом 

генерального директора КГБНУК «Дальневосточная государственная 
научная библиотека» № 58/01-24 от 16.09.2016 г.) 

На сайте ДВГНБ размещены нормативные правовые акты по 
доступной среде. 
          Библиотека расположена в 5 зданиях. Только 2 здания приспособлены 
для обслуживания инвалидов-колясочников. Несколько зданий имеют 
конструктивные особенности, а также являются объектами культурного 
наследия, что  не позволяет приспособить их к потребностям инвалидов-
колясочников и создания безбарьерной (доступной) среды. 
          В соответствии с инструкцией основным местом обслуживания 
инвалидов в основном здании библиотеки является специально обозначенное 
рабочее место на первом этаже в отделе «Абонемент» (ул. Муравьёва-
Амурского, 1), а также Центр комплексного библиотечного обслуживания 
(Проспект 60-летия Октября, 164). 
        Для инвалидов-колясочников вход в основное здание оборудован 
пандусом. На входной двери установлена кнопка звонка. В зале 
обслуживания определён стол для работы инвалидов-колясочников. При 
необходимости и по требованию пользователя для предоставления 
библиотечных услуг к нему могут подойти сотрудники из любого отдела 
основного здания ДВГНБ. 
          Библиотека оборудована Мобильным гусеничным лестничным 
подъёмником SHERPA N 902. 
        Для слабослышащих пользователей в библиотеке находится 
радиомикрофон «Сонет-РСМ» коллективного и индивидуального 
пользования. Он предназначен для реабилитации лиц с нарушенными 
функциями слуха и речи, а также для улучшения восприятия речи в 
обстановке, где расстояние и уровень фонового шума делают 
затруднительным общение между собеседниками. Основная область 
применения радиомикрофона — проведение коллективных и 
индивидуальных занятий по обучению лиц с нарушениями функциями слуха. 
Устройство также используется с индивидуальными слуховыми аппаратами, 
связь с которыми осуществляется через заушный индуктор или петлю (при 
этом слуховой аппарат должен находиться в режиме Т или ТМ). Также 
слуховой аппарат можно подключить напрямую через специальный 
аудиовход. Радиус действия устройства — 30–40 метров. 
          Для слабовидящих пользователей в читальном зале ДВГНБ 
установлена электронная лупа. 
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          В библиотеке созданы необходимые условия для того, чтобы 
маломобильные посетители чувствовали себя комфортно. 
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