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СОБЫТИЯ ГОДА

Главные события библиотечной жизни региона

24–25 апреля 2018 года в Хабаровском крае прошла XI межрегиональная 
научно-практическая конференция «Развитие библиотечно-информаци-
онного пространства на Дальнем Востоке и высшее библиотечное обра-
зование». В работе пленарного заседания приняли участие 282 специалиста, 
в том числе 2 доктора и 15 кандидатов наук. На конференции было представ-
лено 39 докладов. 

Её организаторами стали министерство культуры Хабаровского края, 
Дальневосточная государственная научная библиотека, Хабаровский госу-
дарственный институт культуры. В роли соорганизаторов выступили Рос-
сийский комитет программы ЮНЕСКО «Информация для всех» и Межрегио-
нальный центр библиотечного сотрудничества при поддержке Федерального 
агентства по печати и массовым коммуникациям. Конференция была посвя-
щена 80-летию со дня образования Хабаровского края и 50-летию Хабаровско-
го государственного института культуры. В мероприятиях конференции при-
няли участие специалисты краевых, областных и муниципальных библиотек, 
библиотек научно-исследовательских учреждений Дальневосточного отделе-
ния Российской академии наук, учреждений высшего и среднего профессио-
нального образования, школьных библиотек, преподаватели вузов, работни-
ки учреждений культуры, представители органов государственной власти и 
некоммерческих организаций из Хабаровска и Хабаровского края, Москвы, 
Благовещенска, Владивостока, Биробиджана, Южно-Сахалинска и Сахалин-
ской области. Свои материалы для публикации прислали коллеги из Брян-
ска, Ставрополя, Красноярска, Кызыла (Республика Тыва), Югорска (Ханты-
Мансийский автономный округ). Конференция была нацелена на обсуждение 
вопросов и обмен опытом проектной деятельности и развития социального 
партнёрства, включая взаимодействие библиотечных учреждений с неком-
мерческими организациями, в целях повышения разнообразия и качества ус-
луг в сфере культуры. Программа предусматривала проведение двух пленар-
ных, трёх секционных заседаний и научно-практического семинара. 

В рамках конференции прошёл межрегиональный научно-практический 
семинар «Продвижение чтения и медийно-информационной грамотности в 
России: цели, задачи, достижения, проблемы и перспективы». Организато-
ры семинара — Российский комитет программы ЮНЕСКО «Информация для 
всех», Межрегиональный центр библиотечного сотрудничества, министер-
ство культуры Хабаровского края и Дальневосточная государственная науч-
ная библиотека при поддержке Федерального агентства по печати и массовым 
коммуникациям. На семинаре прозвучали доклады: «Государственная про-
грамма поддержки детского и юношеского чтения в Российской Федерации» 
Е. И. Кузьмина, заместителя председателя Межправительственного совета и 
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председателя Российского комитета Программы ЮНЕСКО «Информация для 
всех», президента Межрегионального центра библиотечного сотрудничества 
(г. Москва); «Книжная культура в условиях цифровой и социокультурной гло-
бализации» И. М. Дзялошинского, доктора филологических наук, профессора 
НИУ ВШЭ (департамент медиа на факультете коммуникаций, медиа и дизай-
на), академического руководителя программы «Медиакоммуникации», члена 
Евразийской академии телевидения и радио, члена редакционного совета Рос-
сийской коммуникативной ассоциации (г. Москва).

Выработанный оргкомитетом конференции итоговый документ включал 
следующие рекомендации: 

– библиотекам региона всех систем и ведомств активизировать работу по взаи-
модействию с социально ориентированными некоммерческими организациями, 
другими учреждениями культуры и образования, органами власти и управления, 
шире использовать программно-целевой и проектный методы планирования  
в целях повышения эффективности деятельности библиотечных учреждений; 

– учреждениям, занимающимся подготовкой и повышением квалифика-
ции библиотечно-информационных кадров региона, включить в программы 
обучения вопросы, связанные с использованием программно-целевого и про-
ектного планирования деятельности библиотек, организации сотрудничества 
библиотек с социально ориентированными некоммерческими организация-
ми, а также проводить обучение сотрудников некоммерческих организаций, 
работающих в сфере культуры; 

– Дальневосточной государственной научной библиотеке: 
• опубликовать материалы конференции в специальном выпуске журнала 

«Вестник Дальневосточной государственной научной библиотеки» (№ 2, 2018), 
разместить их в РИНЦ; 

• обобщать практический опыт библиотек Хабаровского края по вопросам 
проектной деятельности и организации социального партнёрства и публико-
вать в «Вестнике Дальневосточной государственной научной библиотеки»; 

– муниципальным библиотекам края шире использовать экскурсии по  
библиотекам, активнее популяризировать библиотечную профессию, прово-
дить квесты и другие игровые программы с целью воспитания интереса под-
ростков к библиотекам как потенциальному месту работы; 

– региональному библиотечному сообществу чаще проводить круглые сто-
лы по различным темам с приглашением представителей кафедры библио-
течно-информационной деятельности, документоведения и архивоведения 
ХГИК для информирования общественности о возможностях обучения в 
ХГИК, шире использовать целевую подготовку; 

– организаторам конференции разместить отчёт о проведении конферен-
ции на своих официальных сайтах; 

– оргкомитету конференции инициировать проведение в 2020 году 
XII межрегиональной научно-практической конференции под традиционным 
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названием и посвятить её теме: «Инновационные методики и технологии в  
деятельности современной библиотеки».

17 сентября в ДВГНБ торжественно открылся V Международный биб-
лиотечный форум «Хабаровский край — Хэйлунцзянская провинция». 
Это очередное мероприятие, проходящее один раз в два года в рамках дого-
вора о сотрудничестве, подписанного в 1991 году директорами двух круп-
нейших региональных библиотек: ДВГНБ в г. Хабаровске и Хэйлунцзянской 
провинциальной библиотеки (ХПБ) в г. Харбине (КНР), являющейся самой 
передовой библиотекой в области использования электронных информаци-
онных ресурсов, инновационных форм деятельности, научно-исследователь-
ской работы в Северном Китае. Обмен книжными коллекциями, опытом ра-
боты, визитами — позитивно сказывается на развитии обеих библиотек. 

В отчётном году в рамках научной программы форума китайскими кол-
легами было представлено три научных доклада с презентациями, в каждом 
из которых — актуальная информация о деятельности ХПБ: затрагивались 
аспекты управления библиотекой и новые медиауслуги, освещалась работа 
службы специальных фондов (редкие и ценные издания Хэйлунцзянской про-
винциальной библиотеки), мероприятия, проводимые Хэйлунцзянской про-
винциальной библиотекой, направленные на повышение интереса к чтению. 
С нашей стороны китайским коллегам были предложены ознакомительные 
экскурсии в библиотеки Хабаровска. 

Формированию патриотического сознания населения способствовали 
юбилейные просветительские проекты в области исторического и литера-
турного краеведения.

80-летию Хабаровского края был посвящён цикл комплексных мероприя-
тий, проведённых на площадках ДВГНБ и муниципальных учреждений края:

– презентация выставочного проекта «Хабаровский край: наследие,  
ресурсный потенциал и стратегия развития» с участием студентов Дальне-
восточного университета правосудия и Хабаровского техникума железнодо-
рожного транспорта (ДВГНБ, 16 октября);

– выездные интерактивные историко-патриотические площадки «Ха-
баровский край — Родина моя. Эстафета поколений», в рамках которых 
были проведены презентации фотовыставок «Край свершений и мужества», 
«Этот прекрасный мир!», краеведческий литературный квест «Помним, чтим, 
гордимся!», серия блиц-викторин «Люби и знай свой край» для учащихся обще-
образовательных школ в СОШ № 3 пос. Хор муниципального района им. Лазо 
(2 февраля), СОШ с. Ильинка (12 марта) и Культурно-досуговом центре с. Не-
красовка (14 марта), СОШ с. Тополево (7 сентября) Хабаровского муниципаль-
ного района, в кинотеатре «Космос» г. Вяземский (8 сентября), в пос. Переяс-
лавка и с. Георгиевка муниципального района им. Лазо (9 сентября);

– интернет-викторина «Проверь свои знания по истории Хабаровского 
края» с размещением на сайте ДВГНБ, в которой приняло участие около 2 тыс. 
человек;
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– презентация выставочного проекта «Молодёжь Хабаровского края: 
идеалы, ценности, ориентиры» к объявленному Году молодёжи в Хабаров-
ском крае с участием представителей комитета по молодёжной политике пра-
вительства Хабаровского края, студентов Хабаровского педагогического ин-
ститута Тихоокеанского государственного университета (27 марта).

Продвижению литературного творчества способствовало участие библио-
тек в акциях и конкурсах различных уровней, объявленных по случаю 
юбилеев знаменательных и памятных дат исторических и культурных со-
бытий или юбилеев известных писателей. Так, Амурская МПБ участвова-
ла в Международной акции «Тест по истории Великой Отечественной войны», 
сетевом флешмобе «#Мой Cолженицын»; Верхнебуреинская МЦБС приня-
ла участие во Всероссийском конкурсе «Пойман за чтением И. С. Тургенева». 
Бикинская ЦРБ организовала и провела городские акции «Читаем Пушкина 
вместе» (к Пушкинскому дню России и Дню русского языка) и «Россия — это 
сила» (ко Дню России), а также приняла участие во Всероссийской акции «Не-
деля без турникетов», нацеленной на формирование системы профориента-
ции подростков. 

Городская Централизованная библиотека г. Комсомольска-на-Амуре стала 
участником Всероссийского проекта «Литмост. Эксмо объединяет», организо-
вав 14 онлайн-встреч (телемостов) с писателями.

Николаевская районная библиотека организовала участие библиотек сво-
ей системы в межрегиональной просветительской акции «Чудный мир Бориса 
Заходера», инициированной к 100-летию писателя Приморской краевой пуб-
личной библиотекой. 

Библиотеки района им. П. Осипенко участвовали в Международной про-
светительской акции «Большой этнографический диктант» и этнографиче-
ском диктанте в рамках регионального модуля. 

В области культурно-досуговой деятельности большой резонанс получили 
проведённые в рамках общероссийских акций такие мероприятия комплекс-
ного характера, как Ночь искусств и Библионочь на базе общедоступных  
библиотек, ставшие праздниками для населения с широким спектром разно- 
образных форм и приёмов массовой работы. 

Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-
правовые акты, оказавшие влияние на деятельность 

муниципальных библиотек в 2018 году

Регламентация деятельности библиотек осуществлялась на основе госу-
дарственных документов федерального значения, прежде всего, таких как: 
«Основы законодательства Российской Федерации о культуре» от 09.10.1992 г. 
№ 3612-1, Федеральный закон от 29.12.1994 г. № 78-ФЗ «О библиотечном деле», 
Федеральный закон от 29.12.1994 г. № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре 
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документов», Модельный стандарт деятельности общедоступной библиоте-
ки: рекомендации органам государственной власти субъектов Российской Фе-
дерации и органам муниципальной власти (утверждён Министром культуры 
Российской Федерации 31.10.2014 г.), Порядок учёта документов, входящих в 
состав библиотечного фонда (утверждён приказом Министерства культуры 
РФ 8.10.2012 г. № 1077), Методические рекомендации субъектам Российской 
Федерации и органам местного самоуправления по развитию сети организа-
ций культуры и обеспеченности населения услугами организаций культуры 
(Приложение к распоряжению Министерства культуры Российской Федера-
ции от 2 августа 2017 года № Р-965).

Культурную политику в крае определяли также документы региональ-
ного значения: постановление Правительства Хабаровского края от 16.03.2011 
№ 59-пр «О Стратегии развития сферы культуры Хабаровского края на пери-
од до 2025 года», постановление Правительства Хабаровского края от 28 июня 
2012 г. № 216-пр «Об утверждении государственной целевой программы Хаба-
ровского края «Культура Хабаровского края»», постановление Правительства 
Хабаровского края от 27.11.2015 г. № 414-пр «О Порядке формирования госу-
дарственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ) 
в отношении краевых государственных учреждений и финансовом обеспече-
нии выполнения государственного задания».

По поручению министерства культуры Хабаровского края ДВГНБ приняла 
участие в разработке «Концепции развития общедоступных библиотек Ха-
баровского края до 2023 года». Концепция утверждена распоряжением Пра-
вительства Хабаровского края от 8 июня 2018 года № 340-рп. 

Цель реализации Концепции: развитие целостной системы информацион-
но-библиотечного обслуживания населения края, обеспечивающей конститу-
ционные права граждан на свободный доступ к информации, приобщение к 
ценностям российской и мировой культуры, практическим и фундаменталь-
ным знаниям. 

Задачи реализации Концепции:
– развитие библиотек как общедоступных современных информационных 

и справочных центров для населения;
– развитие библиотек как многофункциональных социально-культурных 

центров;
– развитие библиотек как центров непрерывного образования. 
Концепция определяет функции, основные виды и принципы деятель-

ности библиотек края, основные направления реализации документа. Со-
гласно распоряжению правительства главам муниципальных районов и го-
родских округов рекомендовано учесть положения Концепции в организации 
деятельности муниципальных библиотек.

Важным документом, оказавшим влияние на развитие библиотек края, ста-
ло Положение об обязательном экземпляре документов Хабаровского края, 
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утверждённое постановлением Правительства Хабаровского края от 11 апре-
ля 2017 г. № 131-пр, которое устанавливает виды документов, входящих в со-
став обязательного экземпляра, перечень получателей обязательного экзем-
пляра и их обязанности.

Регламентация получения местного обязательного экземпляра документов, 
согласно мониторингу НМО ДВГНБ, зафиксирована в четырёх муниципальных 
районах края: Бикинском, Николаевском, Охотском, Ульчском, утвердивших на 
уровне районных администраций положения об обязательном экземпляре. 

На муниципальном уровне актуальность отдельных законов РФ подтверж-
дается принятием нормативно-правовых актов органами управления и нор-
мативно-регламентирующих документов центральными библиотеками по 
следующим аспектам: защита персональных данных, структура библиотечно-
го сайта, предоставление муниципальных услуг, охрана труда, порядок про-
ведения аттестации, распределение межбюджетных трансфертов на комплек-
тование книжных фондов, информатизацию библиотек; обеспечение уровня 
повышения заработной платы работников муниципальных учреждений и др. 

К сожалению, главный закон для библиотек — о библиотечном деле — по-
прежнему остаётся в крае на уровне проекта, в силу ограниченного финанси-
рования и дотационного бюджета. 

СЕТЬ БИБЛИОТЕК

Согласно государственной статистике, на 1 января 2019 года сеть общедо-
ступных библиотек Хабаровского края, находящихся в ведении Министерства 
культуры РФ, насчитывала 308 библиотек1 (на 1 единицу меньше показате-
ля прошлого года), в том числе 3 библиотеки краевого уровня — Дальнево-
сточная государственная научная библиотека (ДВГНБ), Хабаровская краевая 
специализированная библиотека для слепых (ХКСБС), Хабаровская краевая 
детская библиотека им. Н. Д. Наволочкина (ХКДБ) и 305 муниципальных го-
родских и сельских библиотек, объединённых в 17 централизованных библио-
течных систем.2 Все библиотеки края за рассматриваемый период обслужива-
ли население в районах компактного проживания народов Севера. (Согласно 
распоряжению Правительства РФ от 8 мая 2009 года № 631-р (Д) в перечень 
мест традиционного проживания и традиционной хозяйственной деятель-
ности коренных малочисленных народов Российской Федерации вошли все му-
ниципальные районы и городские округа Хабаровского края в соответствии с 
частью 2 статьи 5 Федерального закона «О гарантиях прав коренных малочис-
ленных народов Российской Федерации»). 

1 К сетевым единицам  отнесены  центральные библиотеки, библиотеки-филиалы, само- 
стоятельные поселенческие библиотеки; согласно решению минкультуры края — библиотеки — 
структурные подразделения организаций культуры.

2 За единицу измерения принята ЦБС (библиотечное объединение) районного (окружного) 
значения.
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Динамика библиотечной сети

За отчётный период библиотечная сеть края продолжала меняться как в 
количественном, так и в качественным отношении. Оптимизации, в её нега-
тивном понимании, не наблюдается. Темпы сокращения сети уменьшились, 
количественные изменения за последний год незначительны (–1 едини-
ца или 0,3%). За три последних года стационарная библиотечная сеть обще-
доступных муниципальных библиотек края сократилась на 4 единицы (или 
1,3%); за 5 лет — на 9 единиц (2,8%). 

2016
2017

2018

312
309

308

231
230

229

по краю

в сельской 
местности

Рис. 1. Сеть общедоступных библиотек Хабаровского края в 2016–2018 гг.

Сокращение сети за отчётный период связано с произошедшими струк-
турными изменениями в муниципальном районе им. Лазо — из-за аварийно-
го состояния помещений были закрыты библиотеки сёл Кутузовка Бичевского 
сельского поселения и Прудки Полётнинского сельского поселения. 

Вместе с тем, новая библиотека для населения была открыта в с. Зоевка Кру-
гликовского сельского поселения этого же района (в котором ранее библио-
течное обслуживание не осуществлялось), что, в конечном итоге, несколько 
сгладило ситуацию с показателем по сети. 

Обслуживание детей осуществляла 31 специализированная детская  
библиотека, в том числе 30 библиотек — в муниципальных районах края (без 
изменения относительно прошлого года) и Хабаровская краевая детская биб-
лиотека им. Н. Д. Наволочкина.
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Сеть общедоступных библиотек Хабаровского края, обслуживающих 
сельское население, за отчётный год уменьшилась на 1 единицу (по причи-
не уменьшения сети в упомянутом выше районе им. Лазо) и составила 229 
библиотек, или 74,4% от общего количества библиотек края. (По Российской 
Федерации — 68,2%)3. 

Хабаровский край продолжает оставаться одной из урбанизированных 
территорий РФ.

 38 муниципальных учреждений края (как и в прошлом году), подведом-
ственные органу управления в сфере культуры, осуществляли библиотечную 
деятельность в качестве дополнительной к своей деятельности. 

Сеть муниципальных библиотек, вошедших в структуры культурно-досу-
гового типа, за отчётный год осталась без изменений и составила 44 библиотеки 
(или 14,3% от числа общедоступных библиотек края). (В среднем по РФ — 11,9%).4

Число библиотек Хабаровского края  
в структуре КДУ в районном разрезе

№ п/п Муниципальный район Число библиотек КДУ
1 Амурский 9
2 Бикинский 10
3 Верхнебуреинский 1
4 Вяземский 18
5 Им. Лазо 5
6 Хабаровский 1

Всего по краю 44

В составе муниципальных библиотек — структурных подразделений 
КДУ — находятся 6 библиотек городских поселений и 38 сельских. 1 библио-
тека из 44-х — детская.5 

Внестационарная библиотечная сеть

В отличие от стационарной сети отмечается небольшая положительная 
динамика в области формирования внестационарной библиотечной сети, 
позволяющей обслуживать население за пределами основных книгохранилищ.

3 Свод годовых сведений о деятельности библиотек — в сельской местности Минкульту-
ры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/
indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

4 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

5 К учёту приняты библиотеки как в территориально-обособленных помещениях, так и во 
встроенных.
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По данным государственной статистики, на 1.01.2019 73 (+1) муници-
пальные библиотеки края из 305 (или 23,9% от общего состава) и 3 государ-
ственные центральные библиотеки поддерживали внестационарные формы 
обслуживания населения, 45 (+1) библиотек занимались внестационарным об-
служиванием в сельской местности (только 5 из них (–2) в составе КДУ — в 
Амурском и Вяземском муниципальных районах). 7 детских муниципальных 
библиотек имели пункты выдачи вне основного здания (+1).

Внестационарная библиотечная сеть за отчётный период была пред-
ставлена 366 (+8) библиотечными пунктами (передвижными библиотека-
ми), с увеличением показателя на 2,2% относительно прошлого года, что в рус-
ле общероссийской тенденции (+0,03%).6 

 Из общего числа библиотечных пунктов 342 (+8) поддерживались муници-
пальными библиотеками, в т. ч. 125 (–1) из них расположены в сельской мест-
ности, и 24 (на уровне прошлого года) — краевыми (в т. ч. ХКСБС — 16 единиц, 
ХКДБ — 3 единицы, и 5 пунктов выдачи обслуживала ДВГНБ). 43 библиотеч-
ных пункта (без изменений) обслуживались муниципальными детскими биб-
лиотеками края. 14 (–3) пунктов выдачи и передвижных библиотек обслужи-
вали библиотеки КДУ.

Число пунктов внестационарного библиотечного обслуживания 
(передвижных библиотек) в Хабаровском крае

2016 2017 2018 +/–2016–2018 2016 2017 2018 +/–2016–2018
346 358 366 +20 118 126 125 +7

Таким образом, за последних три года произошли позитивные изменения, 
что, с одной стороны, можно рассматривать как компенсацию сокращённых 
единиц стационарной сети библиотек в условиях оптимизации бюджетных 
средств, а с другой — как проявление внимания к населению, лишённого воз-
можности пользоваться библиотечными услугами.

В районном разрезе положительная динамика внестационарной сети за 
отчётный год отмечается на уровне семи (в прошлом году — четырёх) муни-
ципальных районов: Комсомольского (+8), Охотского (+6), Нанайского (+3), 
Хабаровского (+3), Солнечного (+2), а также округов края г. Комсомольска-на-
Амуре (+2) и г. Хабаровска (+1).

Сокращение общего числа библиотечных пунктов произошло в библиотеч-
ных системах шести (в 2017-м — пяти) муниципальных районов края: Верхне-
буреинском (–6), Николаевском (–5), Вяземском (–3), и по одному пункту за-
крыто в Амурском, Бикинском, Ульчском муниципальных районах. 

Всего по краю сократилось 17 внестационарных библиотек. Число вновь 
открывшихся муниципальных библиотечных пунктов составило 25 единиц. 

6 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).
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Наиболее крупная внестационарная сеть библиотек отмечается в Никола-
евском (75), Верхнебуреинском (61), Охотском (54), Бикинском (22), Амурском 
(20), Вяземском (18) муниципальных районах и г. Хабаровске (28), не включая 
пункты выдачи краевых библиотек.

Не осталось пунктов выдачи в пяти (в 2017 году — семи) районах 
края: Аяно-Майском, Ванинском, им. П. Осипенко, Советско-Гаванском, 
Тугуро-Чумиканском. 

Согласно данным мониторинга ДВГНБ, в крае осталось два отдела внеста-
ционарного обслуживания в структурах центральных библиотек Верхнебуре-
инского и Николаевского муниципальных районов.

Сдерживающим фактором в развитии внестационарного библиотечного 
обслуживания, помимо географического, является недостаточное количество 
новой литературы, слабые транспортные возможности (3 единицы транспорта 
на 305 муниципальных библиотек, при этом ни одна из них не имеет специа-
лизированных транспортных средств), минимальная штатная численность в 
сельских филиалах. 

Организационная структура сети

Всего в структуре сети насчитывается 24 центральных библиотеки 
(в т. ч. 3 краевые, 18 районного (окружного) значения, 2 поселенческого уров-
ня (Амурский район), 1 единица — БКЦ, выполняющий функцию централь-
ной библиотеки (район им. Лазо); 239 библиотек-филиалов и структурных 
подразделений ЦБС; 44 структурных подразделения учреждений клубного 
типа, а также одна библиотека в ведении местной администрации (на уровне 
городского поселения).

Изменение правовой формы единиц сети

В условиях действия Федерального закона № 83-ФЗ библиотеки продолжа-
ли совершенствовать свой правовой статус

Подтвердилась тенденция к росту бюджетных учреждений, которых в 
крае насчитывается 207 (в т. ч. 144 в сельской местности), что составляет 67,2%. 
101 учреждение (85 из них на селе) имеет статус казённого.

Согласно постановлению № 270 от 25.04.2018 администрации Хорского го-
родского поселения муниципального района им. Лазо «О создании муници-
пального (бюджетного) учреждения культурно-просветительского центра 
“Светоч” Хорского городского поселения» три библиотеки, входящие в это уч-
реждение, обрели статус бюджетных. 

В крае осталась только одна самостоятельная библиотека — юридическое 
лицо в ведении местной администрации (пос. Ванино). Общее число библио-
тек, сохранивших юридическую самостоятельность, составило 22 едини-
цы (5 из них в сельской местности). С учётом КДУ и прочих, имеющих статус 
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юридического лица, таких учреждений в крае насчитывается 64 единицы 
(одна пятая часть от общего числа).

Доступность библиотечной сети

Показатель обеспеченности жителей края библиотеками составил 
4,3 тыс. человек на 1 библиотеку (на уровне показателя прошлого года). На 
протяжении последних 10 лет показатель остаётся стабильно низким и без из-
менений. Средний показатель по Российской Федерации за 2018 год составил 
3,5 тыс. человек.7 

Наиболее критически значение этого показателя выражено в следующих 
муниципальных районах: Советско-Гаванском (5,5 тыс.), Амурском (3,7 тыс.), 
Ванинском (3,3 тыс.), Хабаровском (2,8 тыс.), Солнечном (2,0 тыс.), городских 
округах — Комсомольске-на-Амуре (22,6 тыс.) и Хабаровске (29,4 тыс.). Наблю-
дается значительный разброс этого показателя по районам края: от 0,3 тыс. че-
ловек (в Тугуро-Чумиканском муниципальном районе) до 29,4 тыс. (в краевом 
центре).

Обеспеченность населения библиотеками (плотность сети) на 100 тыс. 
жителей в среднем по Хабаровскому краю составила на начало 2019 года 
23,3 (–0,1). По Российской Федерации — 28,5.8 По количеству библиотек сре-
ди субъектов РФ Хабаровский край занимает 58-е место и 4-е — в Дальнево-
сточном федеральном округе.9 По итогам 2018 года наибольшее количество  
библиотек, как и в предыдущие годы, было зарегистрировано в районах 
им. Лазо и Хабаровском (по 36 и 33 единицы соответственно), менее всего — в 
Аяно-Майском (5 единиц) и Тугуро-Чумиканском (6 единиц) районах.

 Методические рекомендации по развитию сети учреждений культуры 
(одобренные распоряжением МКРФ от 2 августа 2017 года № р-965) легли в ос-
нову расчёта обеспеченности населения услугами библиотек на местах.

 Мониторинг библиотечной сети в районах края выявил недостаточное ко-
личество сетевых единиц в некоторых муниципальных образованиях, в том 
числе: Аяно-Майском (83,3%), Нанайском (86,0%), Охотском (75%) Советско-
Гаванском (78,0%), Тугуро-Чумиканском (85%), Хабаровском (73,3%) муници-
пальных районах и округах: г. Хабаровске (73,3%) и Комсомольске-на-Амуре 
(68,7%). На вопрос, планируется ли организация дополнительных единиц сети 
в 2019 году, ответ получен только из одной ЦБС (Советско-Гаванский район, в 
количестве 2-х библиотек-филиалов в микрорайонах г. Советской Гавани). Бо-
лее того, планируется сокращение одной сетевой единицы (отдел семейного 
чтения) в ЦРБ Бикинского муниципального района.

7 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

8 Там же.
9 Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2017 год / М-во культуры 

РФ, Глав. информ.-вычисл. центр. Москва, 2018. Таб. 13. [Общие сведения.]
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Два населённых пункта края (в Ванинском и Охотском районах) нуждают-
ся в открытии стационарных библиотек (с количеством населения 3,7 тыс. и 
0,3 тыс. человек). 80 поселений в девяти муниципальных районах не охваче-
ны внестационарными формами обслуживания (число населения — 51,7 тыс. 
человек). 

В крае остаётся 27 (в прошлом году — 52) населённых пунктов, не охва-
ченных библиотечным обслуживанием (в любых его формах) (1,5 тыс. чело-
век, или 0,1% от общего числа населения) в шести районах края: Амурском (13), 
Нанайском (3), Николаевском (6), Охотском (2), Ульчском (4), Хабаровском (1). 
Это, как правило, труднодоступная и малонаселённая местность, с отсутстви-
ем транспортного сообщения.

Согласно мониторингу ДВГНБ, 62 библиотеки края (20,1% от общего числа) 
в 9 муниципальных районах (из 17) работают по сокращённому графику, в т. ч.:

Районы Число библиотек
Амурский 4 

Верхнебуреинский 7
Вяземский 7

Лазо 21
Нанайский 3

Николаевский 4
Им. П. Осипенко 1

Ульчский 5
Хабаровский 10

В 2018 году сокращения режима работы в общедоступных библиотеках му-
ниципального уровня не отмечено.

В рамках оптимизации бюджетных средств в муниципальных библиотеках 
было произведено сокращение ставок в штатном расписании, в т. ч. по райо-
нам: Бикинском (1), Вяземском (2,75), Комсомольском (1,75), Николаевском 
(14,75), Солнечном (2), а также в г. Комсомольске-на-Амуре (42) и г. Хабаровске 
(4). В большинстве своём, сокращены ставки вспомогательного и управленче-
ского персонала.

Выводы. За отчётный период число единиц стационарной библиотечной 
сети Хабаровского края незначительно изменилось в сторону уменьшения 
(–0,3%). Внестационарная сеть библиотек, напротив, несколько увеличилась 
(+2,2%). Официальный правовой статус бюджетного учреждения получили 
ещё три муниципальных библиотеки края (район им. Лазо). Заметным явле-
нием стало сокращение ставок работников библиотек, связанное с оптимиза-
цией их деятельности.
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Качественные показатели библиотечной сети края, по-прежнему, несколь-
ко ниже среднего по Российской Федерации в силу географического и эко-
номического фактора (организация библиотечного обслуживания строится 
в условиях дотационного региона), однако, на протяжении последних 10 лет 
остаются стабильными.

ОСНОВНЫЕ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ

Абсолютные показатели деятельности общедоступных библиотек

Сбором статистических показателей на муниципальном уровне традици-
онно занимаются районные библиотеки (координационные центры) как в цен-
трализованных, так и в децентрализованных системах. Сводные данные по ре-
гиону вливаются в региональную сетевую автоматизированную программу 
«Библиостат» на базе ДВГНБ. Помимо этого, второй год библиотеки заполня-
ли статистические формы на сервере МКРФ в федеральной программе «Стати-
стическая отчётность отрасли». Справочник и учётные записи пользователя 
(ЦБС) заполняются НМО ДВГНБ, координирующим это направление деятель-
ности. Вся работа выполнена своевременно.

2016
2017

2018

580,7 584,1 588,3

106,8
108,4

105,6

по краю

в сельской 
местности 

 Рис. 2. Динамика числа пользователей в общедоступных библиотеках  
Хабаровского края в 2016–2018 гг.
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Динамика основных абсолютных показателей, в отличие от прошло-
го года, выражена не однозначно. Всего за 2018 год в государственные цен-
тральные и муниципальные библиотеки края обратилось 588,2 человек 
(в 2017 г. — 584,1 тыс., в 2016 г. — 580,7 тыс.). Положительная динамика пока-
зателя по числу пользователей за отчётный год отмечается на уровне муници-
пальных библиотек (+0,8%), по краевым учреждениям — без изменений (фик-
сация государственного задания). В сельской местности число пользующихся  
библиотечными услугами уменьшилось (–2,6%), что также характерно и для 
библиотек, входящих в состав КДУ, — показатель снизился на 0,4%. Всего в му-
ниципальные библиотеки края записалось 531,0 тыс. пользователей.

В отличие от прошлого года, заметно увеличился показатель по дистанци-
онному обслуживанию.

Структура пользователей в общедоступных библиотеках Хабаровского края

Количество зарегистрированных 
пользователей на муниципальном 

уровне (тыс. чел.)

В том числе, уда-
лённых пользова-

телей (тыс. чел.)

% от обще-
го количества 
пользователей

531,0 (+4,1) 168,6 (+22,8) 31,8 (+4,1)
По краевым учреждениям

57,2 (+0) 20,6 (–0,3) 36,0 (–0,5)
Всего по краю

588,2 (+0,7) 189,2 (+22,6) 32,2 (+3,5)

По данным статистики, почти одна треть зарегистрированных пользова-
телей в общедоступных библиотеках края получает библиотечные услуги 
вне стационара, в том числе посредством информационно-телекоммуни-
кационных сетей. По краевым библиотекам, несмотря на незначительное 
снижение динамики показателя (в специализированных библиотеках), 
доля такой группы пользователей наиболее высока.

В районном (окружном) разрезе наибольшее количество таких пользовате-
лей в библиотеках городских округов Комсомольска-на-Амуре (129,3 тыс. че-
ловек) и Хабаровска (14,8 тыс. человек), а также Николаевского муниципаль-
ного района (14,2 тыс. человек). Это, в первом случае, наиболее продвинутые 
системы в области информатизации, использующие виртуальные сервисы на 
своих сайтах и таким образом привлекающие пользователей, а во втором — 
система с большим количеством пунктов выдачи, где фиксируется удалённый 
пользователь.

Отрицательная динамика удалённого пользователя отмечается лишь на 
уровне одного муниципального района края (Верхнебуреинский), по причи-
не сокращения внестационарной сети (–6 единиц). 
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Востребованность библиотек населением принято исчислять таким по-
казателем, как число посещений. Отчётный год не подтвердил положитель-
ную динамику посещений библиотек пользователями ни на муниципальном 
уровне, ни по краю в целом. 

Общее число посещений в общедоступных библиотеках края в 2018 году со-
ставило 3 102,3 тыс. единиц (–6,9%), в том числе на муниципальном уровне — 
2 852,0 тыс. (–0,3%). По краевым библиотекам динамический индекс показателя 
составил 93,6% (в 2017 г. — 99,1%). В клубной сети библиотек (в отличие от про-
шлого года) показатель также снизился (–0,8%). Только в сельской местности, 
также как и в предыдущие годы, отмечается рост числа посещений на 12,5 тыс. 
единиц, или 1,2%. В районном разрезе падение показателя по посещениям библио- 
теки зафиксировано в шести муниципальных районах края (из 17): Бикинском, 
Верхнебуреинском, Вяземском, им. Лазо, Николаевском, Тугуро-Чумиканском; 
г. Комсомольске-на-Амуре и по краевым библиотекам (за исключением ХКДБ).

Объективно тенденция к снижению числа физических приходов пользова-
телей библиотек объясняется растущей информатизацией и увеличивающей-
ся возможностью пользоваться библиотеками удалённо. В отдельных случаях 
на показатель повлияла реорганизация библиотек в рамках оптимизации. Так, 
к примеру, в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре в 2017 году был реорганизован 
филиал № 10: его перевели вместе с сотрудниками в филиал № 4. Этот факт не-
гативно сказался на статистике 2018 года. Сокращение внестационарной сети 
библиотек, функционирующей стабильно на протяжении многих лет, привело 
также к снижению показателя (Верхнебуреинский район). 

Рис. 3. Динамика числа посещений в государственных и муниципальных библиотеках 
Хабаровского края в 2016–2018 гг.
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Количество посещений массовых мероприятий составило 635,3 тыс. 
единиц, с уменьшением показателя на 12,9 тыс. единиц (–2,0%), на муници-
пальном уровне — на 16,3 тыс. единиц (–2,7%); в сельской местности, напро-
тив, с увеличением на 1,0%; в краевых библиотеках — динамический индекс 
относительно прошлого года составил 106,6%. Для получения библиотеч-
но-информационных услуг в библиотеки края обратились 2 463,3 тыс. раз 
(–7,0%). На муниципальном уровне — 2 268,0 тыс. (–6,8%); на краевом — 195,4 
тыс. (–9,5%). Объективность показателя нарушена в связи с новым порядком 
учёта, который предписывает относить посещения на стационарных пунктах 
выдачи не в раздел посещений, а в «число обращений к библиотеке удалённых 
пользователей», что не было однозначно воспринято и отражено на местах. 

Число обращений к библиотеке удалённых пользователей составило 
568,8 тыс. единиц (+9,8), в том числе в муниципальных библиотеках — 421,2 
тыс. (+7,2%); в краевых — 147,5 тыс. (17,7%). В сельской местности рост показа-
теля составил 17,4% при годовом значении 17,9 тыс. единиц.

Доля обращений к веб-сайту государственных центральных и муници-
пальных библиотек составила 83,71% (в 2017 г. — 82,1%, в 2016 г. — 84,6%) от 
общего количества обращений в удалённом режиме, и это в абсолютном вы-
ражении 476,2 тыс. раз (+12%). При этом по краевым библиотекам динамиче-
ский индекс составил 99,9%, на муниципальном уровне — 116,7%. Несмотря 
на тенденцию к росту показателя, на местах отмечают слабое качество работы 
с веб-сайтами: нестабильный и слабый сигнал интернет-связи; недостаточное 
финансирование на поддержку флеш-модемов (ежемесячная оплата учреди-
телями не гарантирована); среди причин субъективного характера — слабая 
обновляемость библиотечных сайтов в ряде библиотек, «бедный» контент, 
отсутствие должной квалификации у библиотекарей и недостаток в специали-
зированных кадрах по обслуживанию сайтов. 

Динамика по количеству выданных (просмотренных) документов, в том 
числе из фондов других библиотек (по МБА, из виртуальных читальных за-
лов), противоположна прошлому году. Число выдачи за отчётный год соста-
вило 9 009,15 тыс. экз., с уменьшением показателя относительно 2017 года 
на 117,5 тыс., или 1,3%; на муниципальном уровне — на 1,9%. Использование 
удалённых электронных ресурсов (по которым отмечается положительная ди-
намика) не смогло переломить общей тенденции к понижению показателя за 
счёт уменьшения объёма выдачи в стационарных условиях, что связано с со-
кращением фондов на физических носителях. Одной из причин снижения 
объёма документовыдачи является уменьшение контрольных показателей в 
муниципальном задании по причине сокращения численности населения и 
снижением объёмов финансирования на его выполнение. В сельской местно-
сти показатель также снизился в связи с сокращением выдачи на 2,2% в ста-
ционаре. По краевым библиотекам отмечается рост документовыдачи как в 
стационарном, так и удалённом режимах (за счёт обязательного экземпляра 
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документа, который получает ДВГНБ, а также существенного объёма под- 
писки на электронные удалённые сетевые ресурсы). 

В районном (окружном) разрезе наиболее высокими показателями по 
числу выдачи документов пользователям отличаются библиотечные систе-
мы г. Хабаровска (1 799,02 тыс. экз.), г. Комсомольска-на-Амуре (1 351,77 тыс. 
экз.), Николаевского (526,41 тыс. экз.), Хабаровского (407,32 тыс. экз.), им. Лазо 
(376,66 тыс. экз.), Советско-Гаванского (366,18 тыс. экз.) муниципальных райо-
нов. Снижение объёма книговыдачи фиксируется на уровне 16 из 20 муници-
пальных библиотечных систем. Исключение составили библиотеки Нанайско-
го, Ульчского, Хабаровского муниципальных районов. 

 Рис. 4. Динамика числа выдачи документов в государственных и муниципальных  
библиотеках Хабаровского края в 2016–2018 гг.

Продолжается рост документовыдачи в удалённом режиме, однако тем-
пы его не так велики: в 2016 году — 369,78 тыс. экз., 2017 году — 403,16 тыс. 
экз., 2018 году — 447,00 тыс. экз., что составило разницу в показателе в 10,9% 
по сравнению с прошлым и 21,1% относительно 2016 года. На ситуацию влия-
ет дорогая стоимость ЭБД удалённых ресурсов, что делает их малодоступны-
ми для муниципальных библиотек, небольшой ассортимент самих баз, отсут-
ствие технических возможностей в поселенческих библиотеках пользоваться 
бесплатными базами (НЭБ и пр.). В ряде случаев не на должном уровне по-
ставлены учёт показателя, реклама удалённых сетевых ресурсов. Недостаточ-
ны навыки и умение пользоваться ими как со стороны библиотекарей, так и со 
стороны пользователей библиотек.
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Выдача документов в удалённом режиме в общедоступных библиотеках 
Хабаровского края в 2016–2018 гг. (тыс. экз.)

Тип библиотек 2016 2017 2018 Динамический индекс 
(%) за 2016–2018 годы

государственные 37,68 44,69 65,92 174,95
муниципальные 332,10 358,47 381,09 114,75
из них сельские 33,38 59,15 74,95 224,53
клубные 13,0 14,9 12,04 92,61

Из приведённых данных наглядно видна наибольшая активность работы в 
данном направлении в краевых и муниципальных сельских библиотеках. По-
ложительная динамика показателя достигнута на краевом уровне за счёт вы-
дачи документов из электронной библиотеки (+124,8%) и на передвижных биб-
лиотеках (+22,8); доля выдачи электронных документов в удалённом режиме 
составила 48,4%. На муниципальном уровне (сельские библиотеки) показатель 
вырос за счёт выдачи документов в рамках внестационарного обслуживания 
(+29,2%), и это 89,13% от общего числа удалённой документовыдачи. Заметна 
динамика выдачи из электронной библиотеки в удалённом режиме (+100,0%). 

В разрезе муниципальных образований наибольшие объёмы выда-
чи документов в удалённом режиме приходятся на библиотечные системы 
г. Комсомольска-на-Амуре (98,38 тыс. экз.), Николаевского (81,29 тыс. экз.), Би-
кинского (48,60 тыс. экз.), Верхнебуреинского (35,11 тыс. экз.) муниципаль-
ных районов, а также г. Хабаровска (54,70 тыс. экз.). Наибольший объём вы-
дачи в удалённом доступе из электронной библиотеки приходится на ГЦБ 
г. Комсомольска-на-Амуре (90,48 тыс. экз.), МПБ Хабаровского района (3,37 
тыс. экз.). И это единственные системы (кроме краевых библиотек), которые 
производили выдачу в таком режиме. Наибольшее число сетевых удалённых 
лицензионных документов в удалённом режиме выдали также эти системы: 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре — 0,76 тыс. экз., МПБ Хабаровского района — 
4,68 тыс. экз., муниципальные системы г. Хабаровска — 46,49 тыс. экз. 

Относительные показатели деятельности общедоступных библиотек

Среднее количество книг, взятых одним читателем за год (читаемость), 
составило 15,3 экз. (с уменьшением показателя относительно 2017 г. на 0,3), 
в т. ч. в муниципальных библиотеках — 14,6 экз. (в 2017 г. — 15,0), краевых — 
22,0 (+0,5). По библиотекам системы Минкультуры РФ значение показателя — 
21,3 экз.10 Низкие показатели читаемости в библиотеках края связаны со 
слабым обновлением библиотечных фондов, высокими ценами на книжную 
продукцию, скудным ассортиментом новинок качественной литературы. 

10 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).
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Подписка на электронные ресурсы остаётся недоступной из-за своей сто-
имости для многих центральных библиотек (не говоря о структурных под-
разделениях в поселениях). Непривлекательный интерфейс некоторых бес-
платных ресурсов, отсутствие технических возможностей для установки 
стабильной связи с их поставщиками делает значение показателя стабиль-
но низким. 

Наиболее высокие значения показателя читаемости отмечаются в библио- 
теках Тугуро-Чумиканского (33,3 экз.), Вяземского (27,3 экз.), Нанайского 
(26,1 экз.), Аяно-Майского (25,8 экз.), Ульчского (25,3 экз.) муниципальных 
районов края. Это системы с хорошим фондом на физических носителях и 
приверженностью читателей к традиционным формам обслуживания. Наи-
более низкие значения отмечаются в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре (отлича-
ющейся активностью в виртуальной среде, которая не идёт в расчёт при ис-
числении читаемости) и ЦБС Охотского муниципального района (где занижен 
показатель по книговыдаче).

Среднее число посещений на одного пользователя (посещаемость) по пред-
ставленным данным за отчётный год составило 5,3 единицы (–0,3 относитель-
но показателя 2017 г.); в муниципальных библиотеках — 5,4 (–0,4), краевых — 4,4 
(–0,3). На уровне РФ по библиотекам системы Минкультуры — 8,3.11 Среднее чис-
ло посещений на одну общедоступную библиотеку отличается колебательной ди-
намикой и составило 10,1 тыс. единиц (в 2017 г. — 10,7 тыс., 2016 г. — 10,0 тыс.). 

Среднее число посещений на 1 тыс. жителей составило 2,3 тыс. единиц 
(–8,7%.) относительно показателя предыдущего года). На общероссийском 
уровне по общедоступным библиотекам МКРФ — 3,012. Показатель, обозна-
ченный на перспективу в «Стратегии развития сферы культуры Хабаровского 
края на период до 2025 года», — 6 тыс. посещений на 1 тыс. жителей. На нача-
ло 2019 года достигнуто 38,3 % от его величины (в 2017 г. — 41,7%, в 2016 г. — 
38,3%, в 2015 г. — 40%).

Среднее число посещений на 1 работника основного персонала соста-
вило по краю 3,1 тыс. единиц (в прошлом году — 3,3). По краевым библиоте-
кам — 1,4 тыс., по муниципальным сельским — 3,7 тыс., по клубным — 4,4 тыс. 
В районном разрезе максимальная нагрузка по посещениям падает на библио-
текарей Комсомольского (5,1 тыс. единиц), Аяно-Майского (4,7 тыс.), Хабаров-
ского (4,6 тыс.), Николаевского (4,5 тыс.), Бикинского (4,0 тыс.) муниципаль-
ных районов и г. Хабаровска (4,0 тыс.).

Обращаемость документного фонда по данным статистики за 2018 год 
в целом по краю составила 0,98 (–0,01), в том числе на муниципальном уров-
не — 1,56 (–0,01), по краевым библиотекам — 0,30 (+0,01 к значению 2017 г.). 
Все показатели имеют стабильно низкие значения и не дотягивают до 

11 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

12 Там же.
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общероссийских — по данным ГИВЦ МКРФ показатель по общедоступным 
библиотекам РФ за 2018 год составлял 1,31; на муниципальном уровне — 1,67.

Документообеспеченность 1 жителя края на муниципальном уровне со-
ставила за отчётный год 3,76 экз., с тенденцией к понижению (в 2017 г. — 3,79, в 
2016 г. — 3,82;) (по муниципальным библиотекам России — 3,95).13 По краевым 
библиотекам — 6,87 (в 2017 г. — 6,79, в 2016 г. — 6,72). В целом по общедоступ-
ным библиотекам края значение показателя составило 6,97 (на 0,02 экземпля-
ра больше значения предыдущего года), при этом показатель нивелируется за 
счёт обязательного экземпляра документов, получаемого на протяжении мно-
гих десятилетий ДВГНБ. По библиотекам Минкультуры РФ на 1 жителя при-
ходится 5,85 экз. документов.14 

Документообеспеченность 1 пользователя в среднем по общедоступным 
библиотекам края несколько уменьшилась, составив 15,7 экз. (в 2017 г. — 15,8, 
в 2016 г. — 15,9), по библиотекам России — 16,22.15 На муниципальном уровне 
значение показателя составило 9,4 экз. (в 2017 г. — 9,6, 2016 г. — 9,7), с очевид-
ной тенденцией к его снижению, при общероссийском показателе по муници-
пальным библиотекам — 12,6. В сельских библиотеках картина иная. Среднее 
число документов, приходящееся на одного пользователя в сельской местности 
за отчётный год, составило 18,8 (+0,2); в клубной сети библиотек — 18,1 (+0,02), 
что говорит о том, что фонды на физических носителях продолжают занимать 
важное место в ресурсной обеспеченности библиотек на селе, хотя можно допу-
стить и слабую работу их персонала по освобождению фондов от пассивной ча-
сти и балласта. Без учёта клубных библиотек показатель составил 15,8, что по-
зволило занять библиотекам края 40–42 место в рейтинге субъектов РФ.16

Экономические показатели
Средняя сумма финансовых поступлений в отчётном году на 1 пользова-

теля увеличилась и составила 1 470,8 руб. (в 2017 г. — 1 334,3 руб., в 2016 г. — 
1 095,8 руб.). Поступления на 1 жителя составили в 2018 году 654,7 руб. (с уве-
личением показателя относительно 2017 г. на 70,8 руб.). 

Финансовые поступления на муниципальном уровне в 2016–2018 годы (в руб.)

Среднее число 2016 г. 2017 г. 2018 г. +/– %
на 1 пользователя 992,3 1 194,5 1 260,2 +267,9 27,0
1 посещение 172,8 208,3 239,6 +66,8 38,7
1 документовыдачу 66,3 80,1 88,3 +22,0 33,2

13  Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. ин-
форм.-вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

14 Там же.
15 Там же.
16 Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2017 год / М-во культуры 

РФ, Глав. информ.-вычисл. центр. Москва, 2018. Таб. 15. [Работа с пользователями.] 
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Приведённые статистические данные свидетельствуют о некотором улуч-
шении экономической ситуации. Однако на деле, продолжающийся рост цен 
на книжную продукцию, подписку периодических изданий, ЭБД, перевозки 
и другие услуги, используемые библиотеками при закупке товаров, сводит на 
нет достигнутые результаты. 

Выводы. В целом, в отличие от прошлого года, статистика большинства 
основных абсолютных и относительных показателей по общедоступным биб-
лиотекам Хабаровского края за отчётный год характеризуется тенденцией к 
понижению. Вновь упало значение по выдаче документов (как и в 2016 году), 
хотя показатели по числу выдачи их в удалённом режиме имели положитель-
ную динамику. Не радует ситуация в области относительных показателей (чи-
таемость, посещаемость, обращаемость, документообеспеченность), которые 
уменьшились (за исключением последнего, причём, только на уровне краевых 
библиотек). Имеются проблемы с привлечением и учётом удалённого пользо-
вателя, удалённых ресурсов. Не отразил объективной картины показатель по 
посещениям библиотек (погрешность в показателе связана, отчасти, с внедре-
нием нового порядка учёта, определившего посещения на внестационарных 
пунктах выдачи в число обращений). Большинство проблем связано с сокра-
щением государственного (муниципального) задания, ввиду оттока населе-
ния; малого объёма бюджетного финансирования, не покрывающего расходы 
библиотек.

Есть и положительные результаты. Улучшается инфраструктура библио-
течного обслуживания. Модернизируется деятельность библиотек. Положи-
тельной динамикой отличается работа по привлечению пользователей, обра-
щений к библиотеке удалённых пользователей, в том числе к веб-сайту. Всё 
это свидетельствует о том, что время для традиционной библиотеки исчерпа-
но, и формула С. Г. Матлиной «Меняться или умереть» приобретает особую 
актуальность.

ФОРМИРОВАНИЕ, ИСПОЛЬЗОВАНИЕ И СОХРАННОСТЬ 
БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА

На протяжении нескольких лет прослеживается динамика сокращения со-
вокупного фонда общедоступных библиотек Хабаровского края. 

На 01.01.2019 он составил 9 215,55 тыс. экз., что на 13,05 тыс. экз. меньше, 
чем в 2017 году и на 22,11 тыс. экз. меньше относительно 2016 года. 

Однако следует отметить, что при общем сокращении фондов его объём в 
целом по краевым библиотекам возрос в отчётном году и насчитывает 4 241,63 
тыс. экз. (+46,62 тыс. экз. к 2017 г., или 1,1% и +99,12 тыс. экз. к 2016 г., или 2,4%). 
Но прирост этот происходит только за счёт Дальневосточной государствен-
ной научной библиотеки, являющейся получателем обязательного федераль-
ного экземпляра. В двух других библиотеках краевого уровня он уменьшился: 
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в Хабаровской краевой детской библиотеке им. Н. Д. Наволочкина (−2,5%  
к 2017 году, −3,4% к 2016 году) и Хабаровской краевой специализированной  
библиотеке для слепых (–8% к 2017 г., –12,9% к 2016 г.). 

Сохраняется тенденция к сокращению объёма фонда муниципальных 
библиотек края.

С 2016 по 2018 год он сократился и составил 4 973,91 тыс. экз. (–59,68 тыс. 
экз. (1,2%) к 2017 г., –121,24 тыс. экз. (2,4%) к 2016 г.) Та же динамика умень-
шения объёмов фондов наблюдается и в клубных библиотеках. В 2016 году 
они насчитывали 515,84 тыс. экз., 2017-м — уменьшились до 515,06 тыс. экз., 
2018 году — ещё более сократились и составили 513,03 тыс. экз. Отрицательная 
тенденция данного показателя характерна и для совокупного фонда библио-
тек, расположенных в сельской местности. В отчётном году его объём составил 
1 983,59 тыс. экз. (–1,7% к 2017 г., –3,1% к 2016 г.). 

Рис. 5. Динамика фондов муниципальных библиотек Хабаровского края в 2016–2018 гг.

За последние три года сокращение документного фонда произошло в биб-
лиотечных системах и объединениях 10 из 20 муниципальных образований 
края: в Бикинском, Верхнебуреинском, им. Лазо, Николаевском, им. П. Оси-
пенко, Охотском, Советско-Гаванском, Солнечном, Ульчском районах, г. Хаба-
ровска (ЦСМБ). 

Положительная динамика увеличения библиотечных фондов с 2016-го по 
2018 год наблюдалась только в МЦБ Амурского (+6,23 тыс. экз.), МПБ Хабаров-
ского (+2,17 тыс. экз.) районов и ЦСДБ г. Хабаровска (+4,92). Увеличился объём 
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библиотечных фондов в Комсомольском районе на 0,62 тыс. экз., но только по 
отношению к 2017 году, по сравнению с 2016-м он сократился на 3,18 тыс. экз. 
В ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре за последние три года фонды остались на 
прежнем уровне. В Нанайском и Тугуро-Чумиканском районах динамика объ-
ёма их фондов за трёхлетний период была колебательной: в Нанайском райо-
не — с увеличением его объёма на 1,1% к 2017 году и уменьшением данного по-
казателя на 3,0% к 2018 году, Тугуро-Чумиканском — с сокращением на 1,0% к 
2017 году и увеличением на 0,5% с 2016 к 2018 году. 

Рис. 6. Движение библиотечного фонда муниципальных библиотек Хабаровского края 
в 2016–2018 гг. (тыс. экз.)

В качестве причин снижения объёма совокупных фондов можно выделить 
следующие: превышение списания над поступлением литературы, ограничен-
ное и нестабильное финансирование, выделяемое на комплектование, боль-
шие затраты на доставку авиатранспортом закупленной литературы (северные 
районы), закрытие библиотек (район им. Лазо), их перевод в другие помеще-
ния с меньшей площадью, что приводит к увеличению объёмов списания ли-
тературы (библиотека-филиал № 4 с. Харпичан Солнечного района).

В отчётном году по сравнению с 2017-м наиболее значительное уменьшение 
объёма фондов произошло в ЦБС Охотского (4,7%), им. Лазо (4,6%), им. П. Оси-
пенко (4,4%), МЦБС Верхнебуреинского (3,3%), РМЦБС Нанайского (3%) муни-
ципальных районов. 
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Видовой состав фондов общедоступных библиотек края состоит из печат-
ных изданий — 98,9% (9 112,54 тыс. экз.), электронных документов на съём-
ных носителях — 0,4% (37,02 тыс. экз.), очень незначительно из документов на 
микроформах — 0,01% (1,33 тыс. экз.) и документов на других видах носите-
лей — 0,7% (64,67 тыс. экз.). Из них пополнение библиотечных фондов муни-
ципальных библиотек также идёт, в основном, за счёт печатных документов. 
Их удельный вес в структуре фондов в отчётном году составил 99,2%. По чис-
лу электронных документов на съемных носителях в течение последних трёх 
лет прослеживается отрицательная динамика. Муниципальными библиотека-
ми они приобретались в небольшом количестве. Их доля снизилась в течение 
2016–2018 годов на 22,2% и составила в отчётном году 0,41% (2017-м — 0,46 %, 
2016-м — 0,51%) от общего объёма совокупного фонда муниципальных библио-
тек (причины: ограничение бюджетных средств на их приобретение, снижение 
спроса на него из-за преобладания пожилого состава населения, которое при-
выкло пользоваться печатным документом). В 2018 году поступления этих до-
кументов были только в 10 из 20 библиотечных систем и объединений края. 
Несколько уменьшился удельный вес документов на других носителях (аудио-
визуальных): в 2016–2017 годах он был равен 0,40%, а в 2018 году — 0,39%. Доку-
менты на микроформах есть только в фонде ДВГНБ в объёме 1,33 тыс. названий.

Объём фонда общедоступных библиотек в специальных форматах для сле-
пых и слабовидящих пользователей составил 0,6% от общего объёма фондов, 
при этом основная его часть находится в Хабаровской краевой специализи-
рованной библиотеке для слепых. Совокупный объём фонда документов на 
иностранных языках — 92,98 тыс. экз. (1,0%), из них: 86,32 тыс. экз. (2,0%) на-
ходятся в краевых библиотеках, остальные 6,66 тыс. экз. (0,1%) — в фондах му-
ниципальных библиотек.

Основное отраслевое содержание библиотечных фондов в муниципальных 
библиотеках традиционно составляют художественная и детская литература, ли-
тература по общественным и гуманитарным наукам, издания по естественным, 
техническим наукам и очень низкий объём документов по искусству и спорту.

Уровень комплектования библиотечных фондов новыми поступлениями 
с 2016 по 2018 год отмечался нестабильностью. 

В 2018 году в фонды общедоступных библиотек края поступило 232,40 тыс. 
документов, из них 115,22 тыс. (49,6%) в фонды муниципальных библиотек, 
что на 2,4% (2,1 тыс. экз.) меньше, чем в 2017 году, но на 5% (5,51 тыс. экз.) боль-
ше, чем в 2016-м, однако это не повлияло на изменение отрицательной динами-
ки объёма общего фонда муниципальных библиотек. Непосредственно в биб-
лиотеках КДУ в течение последних трёх лет отчётного периода наблюдалось 
уменьшение ежегодного объёма поступлений. В 2018 году ими было получено 
9,91 тыс. экз., 2017-м — 10,83 тыс. экз., 2016-м — 11,75 тыс. экз. В сельских биб-
лиотеках обеспеченность ими в 2018 году сократилась на 11,2% по сравнению 
с прошлым годом (они поступили в объёме 49,57 тыс. экз.) и составила, как и в 
2016 году, 44,0 тыс. экз.
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По краевым библиотекам пополнение новыми поступлениями библио-
течных фондов составило 117,18 тыс. экз. 

В районном разрезе уменьшение поступлений относительно прошлого 
года произошло в муниципальных библиотеках 7 районов: Бикинском, Верх-
небуреинском, им. Лазо, Николаевском, Охотском, Ульчском, Хабаровском и 
г. Хабаровске (ЦСДБ). В 12 библиотечных системах и объединениях их коли-
чество незначительно увеличилось (против 11 в 2017 г. и 9 в 2016 г.), однако это 
не перекрывает утраты библиотечных книг в результате их списания по вет-
хости, моральной устарелости, краж, потери из-за произошедших чрезвычай-
ных ситуаций (пожар). 

В 2018 году в общедоступные библиотеки края поступило в среднем 176 но-
вых документов на одну тысячу жителей, муниципальные — 87 (что на 2 эк-
земпляра меньше, чем в 2017 г. и на 5 экземпляров больше, чем в 2016-м.),  
в т. ч. клубные — 38. В сельские библиотеки — 185 экземпляров (–24 экз. 
к 2017 г., +17 экз. к 2016 г.). 

Для сравнения: по документу «План мероприятий («Дорожная карта») по 
перспективному развитию общедоступных библиотек Российской Федера-
ции на 2017–2021 годы» рекомендуемый норматив комплектования фонда на 
2018 год — не менее 65 документов на 1 000 жителей, в связи с чем можно кон-
статировать, что средняя обеспеченность населения муниципальных обра-
зований библиотечными фондами на традиционных носителях не вызывает 
опасений. 

Обеспеченность одного пользователя новыми поступлениями в му-
ниципальных библиотеках составила в 2017–2018 годах 0,22 документа  
(в 2016-м — 0,21), что ниже общероссийского уровня (0,29).17 

В каждую общедоступную библиотеку края в среднем поступило по 755 
документов (в 2017 г. — по 759, 2016-м — по 732), муниципальную — по 378 
(в 2017 г. — по 386, 2016–м — по 355,), из них сельскую — по 216 (в 2017 г. — по 
216, 2016-м — по 173).

Динамика новых поступлений в муниципальные библиотеки Хабаровского 
края в 2016–2018 гг.

Период Поступило 
новых доку-
ментов (все-
го, тыс. экз.)

Посту-
пило на 1 
библиоте-

ку (экз.)

% от 
фонда

% от кни-
говыдачи 

за год

Поступи-
ло на 1 000 
жителей 

(зкз.)

Поступило 
на 1 поль-
зователя 

(экз.)
 2016 109,71 355  2,2 1,4  82  0,21
 2017 118,0 386  2,3 1,5  89  0,22
 2018 115,22 378  2,3 1,5  87  0,22

17 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 30.05.2019).
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Представленная таблица показывает, что обновляемость фонда муници-
пальных библиотек, как и в предыдущие годы, остаётся низкой: в 2018–2017 
годах она была в пределах 2,3% от его объёма (в 2016-м — 2,2%), в т. ч. в сель-
ских — 2,2% (в 2017 г. — 2,5%, 2016-м — 2,0%). Если взять за расчёт методику 
по пополнению фондов, предложенную Российской национальной библиоте-
кой — 3,8% новых поступлений к общей книговыдаче за год, процент поступ-
лений в фонды муниципальных библиотек края значительно снижен по от-
ношению к рекомендуемому нормативу (всего 1,5%), что позволяет говорить о 
стагнации в их обновляемости. 

Причины такой тенденции прежние — ограниченное поступление новых 
изданий и перегруженность фондов устаревшей, ветхой, дублетной литерату-
рой. Самый высокий коэффициент обновляемости фонда от его общего объё-
ма в 2018 году зафиксирован в библиотеках ИМЦКиБО Комсомольского рай-
она (4,5%), самый низкий — библиотеках МБУ ЦРБ Бикинского района (0,7%). 

Формирование библиотечного фонда — это двусторонний процесс: при-
обретение новой литературы и исключение устаревших изданий.

В 2018 году из фондов общедоступных библиотек было исключено 2,7% до-
кументов от их совокупного объёма (245,44 тыс. экз.), в 2017–2016 годах объём 
списания составлял 2,6% (соответственно 243,55 и 241,65 тыс. экз.). Из них из 
фондов муниципальных библиотек в 2018 году исключено 3,5% от их общего 
объёма (174,90 тыс. экз.), в 2017 и 2016 годах — 3,6% и 3,4% (179,56 и 175,09 тыс. 
экз.). По приведённым выше цифрам видно, что, несмотря на снижение объ-
ёма списанных документов относительно 2017 года на 4,66 тыс. экз. в му-
ниципальных библиотеках, в целом выбытие документов продолжает пре-
вышать поступление новых изданий в общедоступных библиотеках края.

В среднем в расчёте на одну муниципальную библиотеку в 2018 году было 
списано 0,57 тыс. ед. документов (в 2017 и 2016 годах — 0,59 и 0,57 тыс. ед. со-
ответственно). Наибольшее выбытие документов из фондов библиотек прои-
зошло в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре (–16,73 тыс. экз.), БКЦ района им. Лазо 
(–27,09 тыс. экз.), ЦСМБ г. Хабаровска (–28,02 тыс. экз.). В 12 районах процент 
списания был невысоким: от 1,3% до 4,1%. Самым низким в отчётном году он 
оказался в библиотеках Аяно-Майского (0,2%) и Тугуро-Чумиканского (0,9%) 
районов, более высоким: от 4,9% до 7,3% — в библиотеках Верхнебуреинско-
го, Нанайского, им. П. Осипенко, Охотского и Советско-Гаванского районов. 

Основную часть исключаемой из фондов литературы составляют печатные 
издания. Причины: закрытие библиотек (район им. Лазо), утрата литературы в 
связи с пожаром (в библиотеке Арсеньевского сельского поселения Нанайско-
го района — 4 945 экз.), списание ветхой, устаревшей по содержанию и непро-
фильной литературы.

Списание электронных документов на съёмных носителях в 2018 году 
по общедоступным библиотекам составило 2,91 тыс. ед., в т. ч.: по муници-
пальным библиотекам — 2,77 тыс. ед. и краевым — 0,14 тыс. ед. Причинами 
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их списания были физический износ и техническое устаревание носителей 
информации.

Динамика относительных показателей состава фонда муниципальных 
библиотек в 2016–2018 гг.18 19

Показатель  2016  2017  2018  +/– Средний 
по РФ18 

обновляемость (%)19  2,2  2,3  2,3  +0,1  2,3
обращаемость  1,5  1,6  1,6  +0,1 1,7
книгообеспеченность на 
1 пользователя (экз.)  9,7  9,6  9,4 –0,3 12,6

Средняя документообеспеченность одного жителя края в целом по обще-
доступным библиотекам в отчётном году составила 7 экз. (+0,1 ед. к 2016 г.), 
одного пользователя — 15,7 экз. (–0,2 ед. к 2016 г.). Документообеспеченность 
одного жителя фондами муниципальных библиотек осталась на уровне  
2017–2016 годов — 3,8 экз., одного пользователя — 9,4 экз. (–0,2 и –0,3 ед. в 2017 
и 2016 гг. соответственно). В клубных библиотеках на жителя приходится, как 
и в два предыдущих года, по 2 документа, на пользователя — 18,1 документа 
(+0,1 к 2016 г.), в сельской местности — на жителя 8,4 документа, на пользова-
теля — 18,8 (высокий показатель документообеспеченности сельских библио-
тек сохраняется из-за значительного удельного веса неиспользуемой (устарев-
шей) части фондов). 

В 14 библиотечных системах края документообеспеченность на одного 
пользователя остаётся выше среднего показателя по краю: от 10,3 до 19,3 до-
кумента. Его значительное превышение постоянно сохраняется в фондах биб-
лиотек северных районов: Аяно-Майском (53,0), Тугуро-Чумиканском (46,1), 
им. П. Осипенко (32,5), Охотском (26,5), Ульчском (21,1). Книгообеспеченность 
пользователя в пределах необходимого оптимального среднего норматива по 
краю отмечается лишь в г. Комсомольске-на-Амуре (4,2).

Обращаемость библиотечного фонда при ориентировочной норме в 
2 единицы в среднем по общедоступным библиотекам края за период с 2016 
по 2018 годы была стабильной и составила 1 единицу, напротив, по муници-
пальным библиотекам колебалась: в 2016 году — 1,54 раза, 2017-м — 1,57 раза, 
2018-м — 1,56. 

Высокая обращаемость фонда наблюдалась в библиотечных системах Ком-
сомольского (1,88 — с незначительным снижением на 0,02 ед. по отношению к 
прошлому году), Нанайского (1,82) районов, ЦСМБ и ЦСДБ г. Хабаровска (2,05), 
что говорит о работе этих библиотечных систем над качественным составом 

18 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 30.05.2019).

19 От общего объёма фондов.
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своих фондов. Стабильно низкая обращаемость зафиксирована в библиоте-
ках Аяно-Майского (0,49), им. Лазо (1,11), П. Осипенко (0,62), Охотского (0,40), 
Тугуро-Чумиканского (0,70), Ульчского (1,20) районов, что свидетельству-
ет о низкой востребованности их фондов (в числе причин: недостаточность 
списания ветхой и устаревшей литературы, ограниченное количество новых  
поступлений, величина фонда превышает возможности его освоения из-за ма-
лочисленности населения). 

В библиотеках остальных районов и ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре пока-
затель обращаемости средний.

На комплектование фонда общедоступных библиотек края в 2018 
году было израсходовано 8 940,8 тыс. рублей (на 22,7 и 33% меньше, чем  
в 2017–2016 гг. соответственно). Из них, затраты на комплектование муници-
пальных библиотек составили 7 957,8 тыс. рублей — 1,2% от всего объёма из-
расходованных ими финансовых средств (на 26,7 и 33,1% меньше, чем в 2017 
и 2016 годах соответственно). Как показывают статистические данные, в 2018 
году ситуация с выделением финансовых средств на комплектование в целом 
общедоступных библиотек, в т. ч. и муниципальных, не изменилась и имеет 
отрицательную динамику. 

В то же время сумма средств, затраченных на комплектование краевых 
библиотек, увеличилась на 276,0 тыс. рублей по сравнению с 2018 годом, на 
89,0 тыс. рублей по отношению к 2016 году и составила 983,0 тыс. рублей (на 39 
и 10% больше, чем в 2017–2016 гг. соответственно).

На подписку на доступ к удалённым сетевым ресурсам в целом общедо-
ступными библиотеками в 2018 году было израсходовано 718,0 тыс. рублей (на 
62,8 и 76,1% меньше, чем в 2017–2016 гг. соответственно), из них муниципаль-
ными библиотеками — 247,0 тыс. рублей (на 84,5 и 91,4% меньше, чем в 2017–
2016 гг. соответственно). Из объёма финансовых средств, затраченных библио-
теками на подписку, на доступ к удалённым сетевым ресурсам, 65,6% (471,0 
тыс. рублей) составляет подписка трёх краевых библиотек и 34,4% — подписка 
четырёх библиотечных систем края: Аяно-Майской, Ульчской, Хабаровской и 
г. Хабаровска (ЦСМБ).

Подписка на большинство ЭБД удалённого доступа в 2018 году осталась 
практически недоступной почти для всех библиотечных систем края. 

Расходы на комплектование одной муниципальной библиотеки края в 
среднем составили 26,1 тыс. рублей (–9,4 тыс. рублей к 2017 г., –10,2 тыс. рублей 
к 2016 г.). Финансирование осуществлялось за счёт краевого, районного (город-
ского, сельского) бюджетов, трансфертов. Заработанные собственные средства 
библиотеки потратили на комплектование фондов в размере 46,0 тыс. рублей. 

Бюджетное финансирование комплектования библиотечных фондов 
муниципальных библиотек в расчёте на жителя края составило 6,0 руб-
лей (в 2017 г. — 8,2 рубля, в 2016 г. — 8,9 рубля), на одного пользователя —  
15,1 рубля (в 2017 г. — 20,7 рубля, в 2016-м — 22,7 рубля).
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Основными источниками комплектования муниципальных библиотек 
края были: Интернет и книжные магазины, подписка через Почту России, по-
лученные в дар от населения, перераспределённая литература, пожертвования 
различных учреждений, издательства, книготорговые фирмы, гранты, авторы 
книг, оформленные издания взамен утерянных, спонсорская помощь. Обеспе-
чила рост фондов библиотечных систем, расширила их качественный состав 
и собственная издательская продукция библиотек. Согласно мониторингу в 
2018 году ими было подготовлено 498 печатных и 377 электронных неопубли-
кованных документов. Многие ЦБС пополнили репертуар печатных краевед-
ческих изданий (и по договору, и по договорённости) за счёт получения обяза-
тельного бесплатного экземпляра местной периодики и документов местных 
администраций. В их числе ЦРБ Бикинского, МИБМЦ им. П. Осипенко, НРБ 
Николаевского, ЦБС Тугуро-Чумиканского, МПБ Ульчского районов, ГЦБ 
г. Комсомольска-на-Амуре (частично получала). 

Особо хочется отметить работу ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре по ком-
плектованию фондов. Система ежегодно находит какие-то дополнительные 
пути для их пополнения. Благодаря своей инициативе она организовала в от-
чётном году благотворительный аукцион с продажей игрушек и сувениров, 
изготовленных руками самих библиотекарей, и заработала 14,0 тыс. рублей, 
на которые приобрела детскую литературу, кроме того принимала участие в 
онлайн-встречах литературного телемоста, проходящего в рамках Всероссий-
ского издательско-библиотечного проекта «Литмост. Эксмо объединяет», и 
получила книги с автографами авторов А. Марининой, И. Прокопенко, Д. Дон-
цовой, Т. Устиновой, О. Роя. 

Занимаясь комплектованием, многие ЦБС расширили эту деятельность, 
применяя информационные технологи: ими использовались ресурсы Интер-
нета, изучались прайс-листы, каталоги различных издательств и ассортимент 
книжных интернет-магазинов. Так, например, РМ ЦБС Солнечного района в 
отчётном году, используя информационные технологии, заключила соглаше-
ние с контентом ООО «Полпред. Справочники» о бесплатном тестовом досту-
пе к ЭБС «Polpred. Деловые средства массовой информации» и бессрочный до-
говор на безвозмездной основе с Российской государственной библиотекой на 
доступ к её книжным ресурсам, что позволило ей восполнить пробелы в ком-
плектовании фонда.

Вклад в пополнение фондов библиотечных систем традиционно вносит и 
ДВГНБ (г. Хабаровск). В прошедшем году ею у спонсоров для библиотек края 
было приобретено литературы на 1 847 611,0 руб.

В 2018 году на условиях контрактной системы осуществляли комплектова-
ние фондов своих библиотек ЦСДБ г. Хабаровска (в книготорговой организа-
ции ООО «Мастерпром», выигравшей аукцион на поставку книг) и МЦБС Сол-
нечного района (у издателей и книжных магазинов г. Комсомольска-на-Амуре).
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Один из важных источников комплектования — подписка на периодиче-
ские издания. Она ежегодно оформляется в библиотеках края. Традиционно 
основную часть подписки периодических изданий оплачивают бюджеты мест-
ных уровней. По данным информационных отчётов большинству библиотеч-
ных систем в отчётном году объём финансирования на подписную кампанию 
был или сокращён, или выделен в объёме прошлых лет, несмотря на ежегодное 
повышение цен на периодику (РМЦБС Солнечного района). Отдельным ЦБС 
вообще не нашлось денежных средств из местного бюджета на приобретение 
периодики (ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре). К сожалению, оценить, как в це-
лом прошла подписная кампания в библиотеках края, невозможно, т. к. в ин-
формационных отчётах ЦБС (да и то не всех) даётся крайне ограниченная ин-
формация (без оценок и выводов) о её проведении.

Постоянным направлением в работе библиотек остаётся обеспечение 
сохранности фондов. В библиотечных системах разработаны документы, ре-
гламентирующие проведение работ по сохранению фондов при аварийных си-
туациях, инструкции по противопожарной безопасности. В муниципальных 
библиотеках установлены системы пожарной сигнализации, имеются огнету-
шители (но далеко не во всех). По мере возможности соблюдается режим хра-
нения документов. Приборы по определению показателей режима хранения 
фондов отсутствуют, контроль осуществляется визуально. Проводятся плано-
вые проверки фондов, налажена системная работа с пользователями-должни-
ками, осуществляется мелкий ремонт ветхих и повреждённых изданий сила-
ми библиотечных специалистов (в МЦБ Амурского района (на 0,5 ставки) и 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре работают переплётчики). 

В целях сохранности фонда в отчётном году библиотеки продолжили ра-
боту по оцифровке документов (Вяземский, Охотский, Ульчский районы, 
г. Комсомольск-на-Амуре). В основном переводятся в цифровую форму доку-
менты краеведческого характера (местные газеты, документы по истории рай-
она, коллекционные издания).

Сохранение и безопасность фондов тесно связана с материально-техниче-
ской базой библиотек. В большинстве библиотечных систем существует про-
блема недостаточного количества площадей для размещения фондов, и такая 
ситуация с их дефицитом длится долгие годы. Части библиотечных помеще-
ний необходим косметический ремонт, 6 — нужен капитальный. Поэтому, го-
воря об обеспечении сохранности фондов в целом, нельзя сказать, что она пол-
ностью удовлетворительна.

Выводы. Как положительный факт следует отметить, что муниципаль-
ные библиотеки Хабаровского края в 2018 году более активно использовали 
в своей работе электронные базы данных, содержащие полнотекстовые вер-
сии изданий, что дало возможность повысить уровень удовлетворения по-
требностей их пользователей. Расширилось количество библиотечных систем, 
имеющих доступ к электронным ресурсам, до 11 единиц (против 9 в 2017 г.). В 
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их числе МЦБ Амурского и Аяно-Майского, ЦРБ Бикинского, МБУ «Объеди-
нение «Культура» Вяземского, БКЦ им. Лазо, НМР Николаевского, МПБ Уль-
чского и Хабаровского сельского районов, ЦСДБ и ЦСМБ г. Хабаровска, ГЦБ 
г. Комсомольска-на-Амуре. Однако динамика библиотечных фондов муни-
ципальных библиотек края остаётся отрицательной. Они продолжают сокра-
щаться. По-прежнему выбытие документов превышает их поступление. Слабо 
внедряется в практику комплектование библиотечных фондов документами 
на электронных носителях. Финансирование ЦБС на пополнение фондов не-
достаточно и нестабильно, в библиотеках отдельных районов его вообще не 
было (на книжные издания в Бикинском районе, на подписку периодики в 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре). Отсутствие регулярного финансирования ве-
дёт к тому, что не расширяется видовой и отраслевой состав фонда, ветшает 
краеведческая литература, а новых изданий нет. Практически не растёт доля 
электронных и сетевых изданий. Всё это затрудняет качественно пополнять 
фонды библиотек. 

СОЗДАНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ  
ЭЛЕКТРОННЫХ СЕТЕВЫХ РЕСУРСОВ

В библиотеках Хабаровского края активно используются цифровые техно-
логии в целях продвижения библиотечных ресурсов, продуктов и услуг через 
электронную среду. 55 общедоступных библиотек края (17,8% от общего чис-
ла) имеют свой сайт или веб-страницу (в т. ч. 52 муниципальные библиотеки, 
из которых 29 сельских). В 2017 году их было 58, в 2016 — 51. Для сравнения 
по РФ — 17,7%20 общедоступных библиотек зарегистрировали и поддержива-
ют свои сайты, по ДФО — 13,3%.21 Семь систем края (в Бикинском, Вяземском, 
им. П. Осипенко, Советско-Гаванском, Солнечном, Ульчском муниципальных 
районах и ЦСМБ г. Хабаровска) создали свои сайты на платформе единой ин-
формационной системы «МУЗЫКА и КУЛЬТУРА» (федеральный интернет-
проект). Три из них (в Вяземском, Солнечном районах и г. Хабаровске) предо-
ставляют пользователям Всемирной сети свои электронные каталоги. 

На начало 2019 года общее число библиотек, формирующих ЭК, соста-
вило 39 единиц (в т. ч. 36 муниципальных, из которых 25 находятся в сель-
ской местности), или 12,7% от общего числа библиотек (в 2017 г. — 40 единиц, 
в 2016 г. — 40). На муниципальном уровне динамика в сторону понижения на 
1 единицу относительно прошлого года отмечается в ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре. Для сравнения: по РФ доля общедоступных библиотек, ведущих 

20 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

21 Свод по библиотекам всех ведомств, включая Минкультуры России за 2018 год / М-во 
культуры РФ, Глав. информ.-вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата 
обращения: 30.05.2019).
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электронный каталог, составила 8,2%,22 а по ДФО — 9,7%23. Совокупный объ-
ём электронного каталога библиотек краевого и муниципального уровня в 
2018 году составил 2 732,87 тыс. записей (в 2017 г. — 2 562,38 тыс., в 2016 г. — 
2 508,93 тыс.) с увеличением показателя на 6,7%.

 Рис. 7. Объём электронного каталога в общедоступных библиотеках Хабаровского 
края в 2016–2018 гг. (тыс. ед.)

11 библиотек края предоставляют доступ в электронный каталог через 
Интернет (в т. ч. 8 муниципальных, из которых 2 находятся в сельской мест-
ности; в 2017 г. — 12, в 2016 г. — 10). Объём каталога, доступного через Интер-
нет для пользователей на начало 2019 года, увеличился на 10,9% и составил  
1 482,55 тыс. записей (в 2017 г. — 1 336,52 тыс., в 2016 г. — 1 251,65 тыс.).

Ретроспективной каталогизацией в Хабаровском крае занимается лишь 
краевая библиотека (ДВГНБ), штат и квалификация персонала которой 
позволяют организовать данный вид деятельности. Сотрудники ДВГНБ в 
2018 году проделали огромную работу в данном направлении и добавили 64,1 
тыс. записей (36,3% от общего количества созданного объёма) в электронный 
каталог.

22 Свод по библиотекам Минкультуры России за 2018 год / М-во культуры РФ, Глав. информ.-
вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата обращения: 27.05.2019).

23 Свод по библиотекам всех ведомств, включая Минкультуры России за 2018 год / М-во 
культуры РФ, Глав. информ.-вычисл. центр. URL: http://mkstat.ru/indicators/statdata2018/ (дата 
обращения: 30.05.2019).
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По итогам 2018 года электронная библиотека создаётся в 3 краевых и в 5 
(в 2017 г. — 16, в 2016 г. — 12) муниципальных библиотеках, в том числе в од-
ной сельской (в районном разрезе: в Верхнебуреинском, Вяземском, Охотском, 
Ульчском муниципальных районах и г. Комсомольске-на-Амуре). Общий объ-
ём электронной библиотеки на 1 января 2018 года составил 27,86 тыс. доку-
ментов (в 2017 г. — 67,23, в 2016 г. — 144,67), из них 15,06 тыс. — в краевых биб-
лиотеках и 12,8 тыс. — в муниципальных. Из общего объёма через Интернет 
доступно 8,9% документов (в 2017 г. — 30,79%, в 2016 г. — 69,2%). На краевом 
уровне — 1,9%, муниципальном — 17,0%. Общий объём электронной библио-
теки за три года упал на 116,81 тыс. документов из-за ошибок в учёте элек-
тронных документов в ряде библиотечных систем, в котором эти докумен-
ты одновременно были отмечены и как сетевые удалённые, и как входящие в 
электронную библиотеку.

Инсталлированные базы данных есть в наличии у 10 библиотек 
(в 2017 г. — у 10, в 2016 г. — у 8), в том числе у трёх краевых и 7 муниципальных 
библиотек (в городах Хабаровске и Комсомольске-на-Амуре, им. Лазо, Нико-
лаевском, Советско-Гаванском, Солнечном и Хабаровском районах), из кото-
рых одна сельская. Всего по краю подключено 12 (в 2017 г. — 12, в 2016 г. — 9) 
инсталлированных баз, в которых доступно 13 563,31 (в 2017 г. — 157 045,93, 
в 2016 г. — 9 958,56) тыс. документов. При этом из общего объёма документов 
в базах краевых библиотек доступно лишь 36,7% (4 983,68 тыс. документов), а 
муниципальных 63,3% (8 579,63 тыс. документов). 

В 2018 году базы данных сетевых удалённых лицензионных документов 
используются только крупными и центральными библиотеками. Так же как 
и в прошлом году, кроме 3 краевых их используют 9 муниципальных библио-
тек (в городах Хабаровске (2) и Комсомольске-на-Амуре (1), Амурском (2) и по 
одной в Вяземском, Николаевском, Ульчском и Хабаровском муниципальных 
районах). Общее число баз данных, подключённых библиотеками края, соста-
вило 23 единицы (в 2017 г. — 20, в 2016 г. — 11), в краевых библиотеках было 
подключено 9, в муниципальных — 14 баз, 3 из них — в сельских, в которых 
состоит 42 363,61 (в 2017 г. — 37 060,72, в 2016 г. — 5 235,84) тыс. документов 
(12 308,96 — в краевых и 30 054,65 — в муниципальных библиотеках, из кото-
рых 4 724,39 — в сельской местности). 

Особое внимание уделяется подключению общедоступных библиотек к 
НЭБ, предоставление права к которой предписано федеральным законода-
тельством. Согласно мониторингу ДВГНБ, на конец отчётного года в Хаба-
ровском крае 17 библиотечных систем из 20 уже были подключены к этому 
ресурсу, при этом в Амурском районе и г. Хабаровске подключена не только 
центральная библиотека. Всего по итогам 2018 года к НЭБ были подключены 
30 библиотек, из них 27 — муниципальных, в том числе четыре — сельских. 

В целом на приобретение баз данных сетевых удалённых лицензионных 
документов в общедоступных библиотеках края было потрачено 718 тыс. руб. 
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(в 2017 г. — 1 931,0 тыс. руб., в 2016 г. — 3 007 тыс. руб.), или 8% от общего объё-
ма средств, израсходованных на комплектование. Это на 1 213,0 тыс. руб. мень-
ше прошлого года (–62,8% к 2017 г.). Для сравнения: по данным ГИВЦ МКРФ в 
среднем по ДФО было использовано 10,7% от общего объёма средств, израсхо-
дованных на комплектование, а по России — 12,2%. Расходы краевых библио-
тек составили 471,0 тыс. руб., с увеличением показателя на 136,0 тыс. руб. к 2017 
году, муниципальных — 247 тыс. руб., напротив, с уменьшением на 1 342,0 тыс. 
руб. по отношению к прошлому году.

Выводы. Результаты, полученные за обозначенный период в области фор-
мирования и использования электронных сетевых информационных ресур-
сов в общедоступных библиотеках Хабаровского края, лишь по отдельным 
направлениям можно назвать положительными. Например, в крае ведётся ак-
тивная работа по созданию электронного каталога, в том числе в рамках кор-
поративной библиотечной системы, наблюдается положительная динамика в 
работе с базами данных сетевых удалённых лицензионных документов, осо-
бенно с НЭБ. 

Несмотря на успехи в развитии электронных ресурсов, есть и определён-
ные проблемы. Например, в 2018 году существенно сократилось финансиро-
вание на подключение лицензионных баз данных. Главным последствием этой 
проблемы стал отказ от платных или дорогих баз, при этом подключение бес-
платных или дешёвых аналогов потерю не заменяет. Не сразу разобрались биб-
лиотеки с учётом документов в локальных цифровых библиотеках, что не-
сколько путает анализ и не позволяет проследить динамику объективно. 

В целом позиции по созданию и использованию электронных сетевых ре-
сурсов удалось удержать, причём, по большинству из них показатели несколь-
ко выше общероссийских. 

АВТОМАТИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕЧНЫХ ПРОЦЕССОВ

Несмотря на непрерывную работу по компьютеризации общедоступных 
библиотек края в течение последних лет, она до конца не завершена. В трёх му-
ниципальных системах ещё имеются библиотеки, не обеспеченные персональ-
ными машинами, в районах: Бикинском (3), Нанайском (1), Хабаровском (2). 
Всего на 1.01.2019 шесть библиотек края (или 2,2% от их общего числа) не име-
ют ПК. В отдельных библиотеках, в том числе краевого и окружного уровня, 
необходимо обновление компьютерного оборудования из-за постоянно воз-
растающих системных требований программ и сайтов. 

Количество общедоступных библиотек края, обеспеченных компьюте-
ризированными посадочными местами с возможностью доступа к элек-
тронным ресурсам, в 2018 году составило 195 единиц (69,6% от общего чис-
ла библиотек), из них это 3 краевые библиотеки, 192 муниципальные. Число 
компьютеризированных посадочных мест для пользователей с возможностью 
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доступа к электронным ресурсам в общедоступных библиотеках края соста-
вило 0,4 тыс. единиц, из них в краевых — 0,1 тыс., муниципальных — 0,3 тыс. 

С 2016 по 2018 год наблюдается тенденция к росту числа библиотек, имею-
щих доступ в Интернет. В отчётном году 181 библиотека (58,8%) из 308 обще-
доступных библиотек края имела возможность им пользоваться, из этого чис-
ла 3 краевые и 178 муниципальных.

Количество мест для пользователей с возможностью выхода в Интернет 
за период с 2016 по 2018 год не изменилось и составило в отчётном году по об-
щедоступным библиотекам 0,4 тыс. единиц, в т. ч. муниципальным — 0,3 тыс. 

Состояние автоматизации библиотечных процессов, применяемой му-
ниципальными библиотеками в работе, немного изменилось по отдельным 
направлениям в лучшую сторону по сравнению с 2017 и 2016 годами. В отчёт-
ном году увеличилось (+5 к 2017 г., +2 к 2016 г.) число библиотек, осуществляю-
щих обработку поступлений и ведение электронного каталога, и составило 
38 единиц (3 краевых библиотеки и 35 муниципальных). Колебательная дина-
мика показателя на протяжении трёх лет свидетельствует об отсутствии ста-
бильности в происходящих процессах.

В районном разрезе данная технология внедрена в 12 из 20 библиотечных 
муниципальных систем. Не имеют возможности использовать автоматизи-
рованную обработку поступлений в библиотеках Бикинского, им. Лазо, На-
найского, Охотского, им. П. Осипенко, Советско-Гаванского, Тугуро-Чуми-
канского, Ульчского муниципальных районов. Примечателен факт наличия 
автоматизированной обработки поступлений во всех структурных подраз-
делениях (23 единицы) ИМЦКиБО Комсомольского муниципального райо-
на. Впервые в отчётном году показали данные по наличию данной технологии 
центральные библиотеки Ванинского и Николаевского районов.

В крае продолжается работа по созданию и ведению корпоративной биб-
лиотечной системы Хабаровского края на базе автоматизированной библио-
течной информационной системы OPAC-Global с Центром обработки данных 
на базе ДВГНБ. На конец 2018 года в Корпоративной библиотечной системе Ха-
баровского края состояло семь участников: два — на краевом уровне (ДВГНБ 
и ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина) и пять — на муниципальном (ЦСМБ и ЦСДБ 
г. Хабаровска, МЦБ Аяно-Майского района, ЦРБ Объединения «Культура» Вя-
земского района, Районная межпоселенческая ЦБС Солнечного района). В це-
лом за 2018 год Сводный каталог Хабаровского края пополнился на 45,2 тыс. 
записей и составил 391 тыс. записей. Заимствование библиографических за-
писей происходит из двух источников:

1. Библиотеки края заимствуют записи из Сводного каталога Хабаровского 
края (в 2018 году было заимствовано 1 022 записи).

2. ДВГНБ заимствует записи из Сводного каталога библиотек России  
(в 2018 году была заимствована 1 151 запись).
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В восьми муниципальных системах края (Бикинского, им. Лазо, Нанайско-
го, им. П. Осипенко, Охотского, Советско-Гаванского, Тугуро-Чумиканского, 
Ульчского муниципальных районов) по-прежнему не занимаются формиро-
ванием своего ЭК из-за отсутствия необходимого программного обеспечения 
для самостоятельной работы, низкого качества связи для подключения к кор-
поративной информационной системе на базе ДВГНБ, финансовой недоступ-
ности для её поддержки. 

Сократилось число общедоступных библиотек края, ведущих учёт выдачи 
документов с применением автоматизированных технологий (–1 к 2017 г.), 
что нивелировало показатель до нулевого значения (за счёт изменения дан-
ных ХКСБС, единственной ранее имевшую данную технологию). Ни одна из 
библиотек края (как краевых, так и муниципальных) не имеет автоматизиро-
ванных технологий в области организации и учёта доступа посетителей (об-
служивание). Малодоступной для внедрения также остаётся автоматизация 
учёта документов библиотечного фонда, в области которой отмечается сниже-
ние показателя до 8 единиц (–1 к 2017 г.). Помимо трёх краевых, автоматизи-
рованный учёт фонда используют в центральных библиотеках Николаевского 
(впервые), Солнечного муниципальных районов, городских округах — Хаба-
ровске и Комсомольске-на-Амуре (с понижением показателя на 1 единицу в 
последнем). Не подтвердила наличие данной технологии (в отличие от про-
шлого года) МЦБ Амурского муниципального района.

Копировально-множительную технику для оцифровки фонда использо-
вали в работе в 2018 году 19 общедоступных библиотек, из них 2 — краевые, 
17 — муниципальные (–4 единицы к уровню 2017–2016 гг.), в т. ч. 2 сельские.

Выводы. За отчётный период в автоматизации общедоступных библио-
тек края были небольшие положительные изменения, но несмотря на них, на 
протяжении последних лет в данной области имеется ряд нерешённых про-
блем: из четырёх технологий, использующихся в библиотеках России (подле-
жащих учёту и отражению в государственной статистике), поддерживаются 
только две: обработка поступлений (ведение электронного каталога) и учёт до-
кументов библиотечного фонда. Из отчётов с мест прослеживаются и другие 
проблемные моменты: недостаточное число компьютеров в отдельных биб-
лиотеках, пользование устаревшей компьютерной техникой, нуждающей-
ся в ремонте, лимитный трафик работы в Интернете, низкая скорость суще-
ствующего подключения, и, самое главное, ограниченное финансирование на 
оплату работы Интернета, что приводит к невозможности стабильного и опе-
ративного пользования его ресурсами, приобретения удалённых ресурсов, за-
медляет расширение обучающих возможностей для подготовки библиотечно-
го персонала.
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ОРГАНИЗАЦИЯ И СОДЕРЖАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ

ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ БИБЛИОТЕЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

В рамках муниципального устройства, в границах административно-тер-
риториальных единиц Хабаровского края образованы 232 (–1) муниципаль-
ных образования, в том числе 2 городских округа, 17 муниципальных районов, 
22 городских (–1) и 191 сельское поселение, включающих 17 рабочих посёлков 
и 412 сельских населённых пунктов.24 

В 2018 году численность населения края по данным Хабаровскстата со-
ставляла 1 321, 4 тыс. человек (–6,25%), уступая среднероссийскому показателю 
по плотности населения в 5 раз. Доля городского населения — 82,0% (–0,1% к 
уровню 2017 г.). В двух округах (г. Хабаровск и г. Комсомольск-на-Амуре) про-
живает 65,4% (–14,0% к показателю 2017 г.) населения края.

В 2018 году библиотечное обслуживание населения Хабаровского края 
осуществляли 79 городских библиотек, в т. ч. 3 краевого уровня, и 229 (–1) 
сельских. В сельской местности с числом населения всего 237,4 тыс. человек 
(18,0% от общего количества населения края) работает три четверти (74,4%) 
общедоступных библиотек края. За последний год число сельских жителей 
возросло на 0,2 тыс. человек (по причине изменения статуса Горненского по-
селения Солнечного муниципального района — с городского на сельский). 
За три последних года численность сельского населения сократилась на 0,8% 
(в целом по краю на 1,0%). В сравнении с 2017 годом количество стационарных 
библиотек в сельской местности уменьшилось на 2 единицы, в городской мест-
ности также на 2 единицы.

Важнейшим показателем, характеризующим состояние библиотечного об-
служивания территории, является процентное соотношение количества поль-
зователей к числу населения. По факту на начало 2019 года библиотечным об-
служиванием было охвачено 44,51% (+0,52% к уровню 2017 г.) населения края, 
на муниципальном уровне — 40,18% (в 2017 г. — 39,69%). На 44,49% (с уменьше-
нием на 1,18% относительно прошлого года) было охвачено сельское население 
(причина — сокращение сети библиотек на селе), на 44,52% (+0,89%) — город-
ское население. 11,0% (как и в прошлом году) населения края было охвачено 
клубной сетью библиотек. Примечательно, что показатели, характеризующие 
охват населения библиотечным обслуживанием в городской и сельской мест-
ности, практически сравнялись, с незначительным опережением по городу. 

24 О внесение изменений в постановление Правительства Хабаровского края от 18 июля 
2007 №  143-пр.  «Об утверждении Реестра административно-территориальных и территориаль-
ных единиц Хабаровского края»)  :  постановление Правительства Хабар. края от 23 ноября 2018 
года № 426-пр. URL: http://habstat.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_ts/habstat/ru/statistics/hab_stat/
population.
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(Десять лет назад разница между ними была в 5,3% в пользу сельской местно-
сти). Ситуацию можно объяснить привлечением удалённого пользователя че-
рез Интернет, что, в большинстве своём, возможно в городских библиотеках.

Планировавшийся ранее показатель на перспективу в рамках Плана ме-
роприятий («Дорожная карта») «Повышение эффективности и качества услуг 
культуры в Хабаровском крае на 2013–2018 годы» (первая редакция) перевы-
полнен на 1,96%. Рост значения показателя связан с увеличением зоны обслу-
живания (число зарегистрированных пользователей по краю увеличилось на 
0,8%) и сокращением населения (–0,5%), что используется при расчёте.

В рейтинге субъектов РФ
Без учёта библиотек клубного типа охват населения библиотечными фор-

мами работы составил 41,4%, и это 32–34 место среди субъектов РФ; среди 
субъектов ДФО — шестое из девяти. Для сравнения: охват населения библио-
течным обслуживанием по России по данной категории — 34,2%, в сельской 
местности — 41,6%25. 

Охват сельского населения края библиотеками, без учёта клубных учрежде-
ний, составил 38,8%, что позволило занять 53 место в рейтинге субъектов РФ. 

В районном разрезе наиболее высокий процент охвата населения библио-
течным обслуживанием наблюдался в Николаевском (134,7%)26, Ульчском 
(84,1%), Нанайском (64,7%), Бикинском (61,7%), Охотском (61,2%) муниципаль-
ных районах. Высокий показатель даёт система г. Комсомольска-на-Амуре — 
76,6%. По-прежнему менее всего показатель выражен в городском округе Ха-
баровске (19,2%), Хабаровском муниципальном районе (21,0%); территориях с 
наибольшей численностью населения, где жители могут воспользоваться ин-
формационными и культурными услугами других учреждений.

Библиотечное обслуживание в библиотеках края осуществлялось в ста-
ционарной и вненестационарной формах, набирает обороты дистанционное 
обслуживание посредством информационно-телекоммуникационной сети 
(неоднозначно по районам края в связи с отсутствием проводного Интернета в 
ряде местностей). Практически все библиотеки края обслуживали детей (с раз-
ницей по возрастным категориям) и людей с ограничениями жизнедеятельно-
сти. Методическое сопровождение специализированного обслуживания этих 
категорий населения осуществляли ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина и ХКСБС, 
имеющая два филиала (в городах Хабаровске и Комсомольске-на-Амуре).

Недостаточный уровень комплектования фондами в стационарном ре-
жиме, стремление к экономии средств на закупку новой литературы, от-
сутствие точек доступа к удалённым ресурсам (как правило, в структурных 

25 Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2017 год / М-во культуры 
РФ, Глав. информ.-вычисл. центр. Москва, 2018. Таб. 15, 22. [Работа с пользователями.]

26 Показатель превышает 100% ввиду использования при расчёте числа пользователей, нахо-
дящихся на сезонных работах, а данные по количеству населения включают постоянно прожи-
вающих жителей (сведения Хабаровскстат).
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подразделениях центральных библиотек) заставляют библиотеки обращать-
ся к МБА. На 13,1% больше показателя прошлого года составила выдача доку-
ментов в традиционном режиме (2,80 тыс. ед.; в 2017 г. — 2,48 тыс., в 2016 г. — 
3,37 тыс.), в том числе на муниципальном уровне управления на 17,3% (2,37 тыс. 
ед.; в 2017 г. — 2,02 тыс., в 2016 г. — 2,66 тыс.). Как видим, несмотря на поло-
жительную динамику относительно прошлого года, показателя предыду-
щего достичь не удалось. Выдача документов по МБА в сельской местности 
относительно прошлого года увеличилась на 99,0%, в основном за счёт внутри-
системного обмена (по сравнению с 2016 г. — на 23,6%). Наиболее высокие по-
казатели у библиотек Тугуро-Чумиканского, Хабаровского районов (720 и 612 
документов соответственно). Существенного увеличения показателя в данной 
области удалось достичь библиотекам районов им. Лазо (100%) и Николаев-
ского (+87,5%). С ДВГНБ сотрудничают библиотеки Бикинского, Вяземского, 
им. П. Осипенко, Хабаровского районов, г. Комсомольска-на-Амуре. Наибо-
лее активно — библиотеки поселений Хабаровского муниципального района 
(имеющие возможность непосредственно обращаться к МБА ДВГНБ, не при-
бегая к почтовой пересылке). Среди причин, сдерживающих активность дру-
гих библиотек по этому показателю, может быть названа труднодоступная 
местность, увеличивающаяся затратность на данный вид услуги (почтовые 
расходы). Сама же услуга по МБА с муниципальными системами оказывается 
ДВГНБ на безвозмездной основе. 

 Выдача документов пользователям из других библиотек в виртуальных 
читальных залах составила 13,66 тыс. ед. (+27,7%). В сельской местности — 
4,68 тыс. ед., с понижением показателя на 35% (тому виной — неотлаженный 
учёт данных в прошлом году). Не все библиотекари смогли разобраться в пра-
вильном отражении сведений при занесении их в новую форму отчётности. 
Надо отметить и отсутствие чёткого определения в инструкции федерально-
го центра по этим показателям, что сказывается на качестве отчётов. Наиболее 
высокие показатели в данной области отмечаются по краевым библиотекам 
(6, 35 тыс. ед., с приростом на 81,8%), муниципальным библиотекам Хабаров-
ского (4,68 тыс. ед., с уменьшением на 35,0%) и Амурскому (1,9 тыс. ед., с уве-
личением на 100%) районам. Так, к примеру, МПБ Амурского района выдаёт 
книги слабовидящим читателям, используя первую интернациональную Он-
лайн-Библиотеку для инвалидов по зрению «Логос». 5 терминалов НЭБ на базе 
структурных подразделений МПБ Хабаровского района дали возможность 
пользователям виртуально просматривать необходимую литературу.

В режиме просмотра в виртуальных читальных залах начали работать в 
библиотеках Советско-Гаванского района (0,02 тыс. ед.) и г. Комсомольска-на-
Амуре (0,83 тыс. ед.). 

В библиотеках клубного типа такой услуги пока не предоставляется.
Качественные изменения в библиотечном обслуживании связаны с по-

явлением новых видов общедоступных библиотек. Ещё на одну единицу 
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увеличилось число модельных библиотек (с. Осиновая Речка Хабаровского 
муниципального района), сформированных за счёт районного бюджета. Все-
го на начало 2019 года в крае функционировало восемь модельных библио-
тек (пять из них созданы до принятия модельного стандарта РБА 2014 года 
при поддержке федеральной программы «Культура России» — центральные 
библиотеки в Верхнебуреинском, Охотском, Солнечном, Хабаровском, Комсо-
мольском муниципальных районах).

В 2018 году работа по созданию модельных библиотек стимулировалась по-
становлением Правительства Российской Федерации от 31.10.2018 № 1288 «Об 
организации проектной деятельности в Правительстве Российской Федера-
ции» и полученными Рекомендациями субъектам Российской Федерации для 
подготовки к участию в национальном проекте «Культура». ДВГНБ стала про-
ектным офисом регионального значения, в задачи которого входит:

– координация реализации проекта в библиотеках края;
– организация необходимых исследований и сбор материалов, подготовка 

совместно с библиотеками заявки на участие их в проекте;
– взаимодействие с Координатором проекта (РГБ) по всем вопросам реали-

зации проекта;
– оказание методической поддержки библиотекам субъекта РФ, участвую-

щим в проекте.
Для участия в проекте разработан перспективный план подачи заявок на 

5 лет. Отобраны библиотеки, максимально соответствующие критериям кон-
курса, с которыми началась работа по подготовке документов на предоставле-
ние иных межбюджетных трансфертов из федерального бюджета бюджетам 
субъектов Российской Федерации на создание модельных муниципальных 
библиотек. 

Продолжается работа по созданию многофункциональных культурных 
центров. По отчётам с мест, подобные учреждения с ограниченным функцио-
налом созданы в Верхнебуреинском (пос. Новый Ургал), Вяземском (г. Вязем-
ский), Комсомольском (с. Селихино), Нанайском (с. Джари), им. П. Осипенко 
(с. Бриакан, с. им. П. Осипенко), Хабаровском (с. Сикачи-Алян) муниципаль-
ных районах. В их структуре, как правило, клуб, музей, библиотека, музыкаль-
ная школа. На больший набор функций не хватает средств. 

Один из способов модернизации библиотек — специализация и профи-
лирование. В крае продолжают функционировать специализированные (пре-
имущественно в округах и городских поселениях) и профилированные муни-
ципальные библиотеки (в сельских и городских поселениях). За последние пять 
лет отмечается тенденция к их сокращению. По данным мониторинга ДВГНБ, 
их число на конец отчётного года составило 27 единиц. Причина тому — со-
кращение ставок в штатном расписании, отсутствие средств на оплату допол-
нительных функций (к примеру, по сохранности, учёту музейных экспонатов), 
не предусмотренных государственным (муниципальным) заданием. По этой 
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причине, к примеру, перестали функционировать по профилю библиотеки в 
Нанайском муниципальном районе (этнографический и краеведческие цен-
тры). В ряде библиотек пересмотрены функции с учётом запросов населения. 
В их числе — библиотека-филиал № 8 МБУК ЦСМБ г. Хабаровска, выполняв-
шая ранее функцию специализированной библиотеки (БСЧ). В настоящее вре-
мя поддерживается только профиль семейного чтения на уровне массовой ра-
боты (уже без ориентира на специализированные фонд и персонал). Краевой 
центр — единственное муниципальное образование, где в полную силу могут 
быть реализованы идеи специализации и профилирования. Хорошим приме-
ром, в этом смысле, является Централизованная система массовых библиотек 
г. Хабаровска, где каждое структурное подразделение имеет свой профиль. 

 Успешно продолжают работать в качестве специализированных библиотек 
семейного чтения библиотеки краевого центра (БФ № 6 ЦСМБ, БФ №№ 7, 11 
ЦСДБ), БФ № 1 ЦБС г. Амурска, БФ № 11 г. Комсомольска-на-Амуре. Библиоте-
ка-музей краеведческой направленности на протяжении многих лет работает 
в с. Казакевичево Хабаровского муниципального района. Поддерживают свой 
профиль — литературное краеведение — Магинская библиотека им. В. Ера-
щенко Николаевского муниципального района и библиотека — структурное 
подразделение № 6 ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре (литературный музей им. 
Г. Н. Хлебникова). Продолжают работать библиотеки — центры историческо-
го краеведения (Красносельская библиотека Николаевского муниципально-
го района, библиотека с. Пушкино Бикинского муниципального района, этно-
графические центры — БФ № 2 с. Датта Ванинского муниципального района, 
БФ № 9 с. Арка Охотского муниципального района). Экологическое направле-
ние деятельности приоритетно у БФ № 7 пос. Токи Ванинского муниципально-
го района, БФ № 3 ЦСМБ г. Хабаровска. БФ № 2 этой же системы — центр эсте-
тического просвещения.

Центры правовой информации в качестве функционального профилиро-
вания, кроме краевых библиотек, в отчётном году продолжали работать на 
базе центральных библиотек г. Комсомольска-на-Амуре, Хабаровска (ЦСМБ), 
им. Лазо, Николаевского, Советско-Гаванского, Солнечного, Хабаровского му-
ниципальных районов на основе договорных отношений с региональным ин-
формационным центром «КонсультантПлюс». После длительного перерыва в 
Амурском муниципальном районе была возобновлена работа с информацион-
но-правовой системой, предоставляемой этим центром. Всего в крае функцио-
нировало 11 правовых центров на базе общедоступных библиотек с автома-
тизированным поиском информации. Во многих библиотеках организованы 
правовые уголки, с информацией на бумажных и электронных носителях 
(дисках). 

Как и в прошлые годы, обслуживание пользователей библиотек произво-
дилось в рамках выполнения государственного (муниципального) задания 
на различные виды услуг.
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На муниципальном уровне заказывается от одного до 10 видов услуг на 
одну ЦБС, в том числе:

– библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание 
пользователей библиотеки (в стационарных условиях, вне стационара, удалён-
но, через сеть Интернет;

– организация и проведение мероприятий;
– формирование, учёт, изучение, обеспечение физического сохранения и 

безопасности фондов библиотеки, включая оцифровку фондов;
– библиографическая обработка документов и создание каталогов.
Основные проблемы, отмеченные ЦБС при оказании муниципальных (го-

сударственных) услуг: раздробленность видов услуг по государственным пе-
речням (бюджетных учреждений, ведомственным, отраслевым), разбросан-
ность показателей, ранее относившихся к одному направлению деятельности 
(к примеру, выделение методических мероприятий образовательного характе-
ра из методической услуги), большой документооборот, сложная и трудоём-
кая отчётность.

Мониторинг ДВГНБ «Оказание услуг в рамках муниципального задания» 
показал трудности, которые испытывают наши коллеги в муниципальных рай-
онах в отражении услуговой деятельности: библиотекари плохо владеют тер-
минологией, путаются в понятиях (к примеру, наименование показателя при-
нимают за наименование услуги, единицы измерения — за показатель объёма, 
работы по плану — за муниципальные услуги). Из 20 систем края только одна 
(Ванинская ЦБС) сумела правильно ответить на поставленные вопросы (что 
говорит о её тесной связи с органом управления). Между тем, информация в 
анкетных данных свидетельствует о том, что муниципальные задания на ме-
стах выполняются, в большинстве своём, с положительной динамикой показа-
телей (70,6%). 29,4% показателей выполнены с тенденцией к понижению объё-
ма, среди которых:

– число пользователей (Амурский район (г. Амурск), Верхнебуреинский, 
Советско-Гаванский районы);

– число посещений (Амурский (пос. Эльбан), Вяземский, им. Лазо, Никола-
евский районы, г. Комсомольск-на-Амуре);

– книговыдача (Амурский (г. Амурск), Верхнебуреинский районы);
– формирование, учёт фондов (Амурский (пос. Эльбан), Аяно-Майский, 

Ванинский, Николаевский районы);
– выполнение справок (Амурский (г. Амурск), Верхнебуреинский районы);
– библиографическая обработка документов (Николаевский район, ЦСДБ 

г. Хабаровска);
– уровень удовлетворённости пользователей качеством оказанных услуг 

(район им. Лазо). 
В условиях сокращения бюджетного финансирования большое значение 

приобретает способность библиотек привлекать деньги самостоятельно. Это 
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делается не только за счёт получения средств от грантодателей на реализацию 
проектов, но и за счёт расширения перечня дополнительных услуг для насе-
ления на платной основе.

За три последних года в области привлечения средств от платных услуг му-
ниципальными библиотеками наблюдается положительная динамика (23,4%). 
Общий объём заработанных финансов составил 12 542,1 тыс. руб.

Динамика привлечения денежных средств за 2016–2018 гг. (в руб.)

2016 2017 % 2018 %
3 860,0 3 917,3 1,5 4 764,8 21,6

Согласно мониторингу ДВГНБ, наиболее востребованы пользователями 
сервисные, информационные и культурно-досуговые услуги.27 

Среди сервисных пользуются спросом услуги с предоставлением копиро-
вальной техники и компьютера: ксерокопирование, компьютерный набор и 
распечатка текста (Амурский, Солнечный, Охотский районы), предоставление 
ПК для самостоятельной работы в Интернет, печать на принтере, ламиниро-
вание (Аяно-Майский район), сканирование (Бикинский, Верхнебуреинский, 
Нанайский, Солнечный, им. П. Осипенко районы), набор текста на компью-
тере (Нанайский, Николаевский, Советско-Гаванский районы), распечатка 
документов с электронных носителей, печать фото, компьютерный дизайн, 
разработка и создание визитных карточек (район им. П. Осипенко), репроду-
цирование печатных материалов, предоставление ПК для самостоятельной ра-
боты (г. Хабаровск) и пр.

Среди информационных доминируют: выполнение справок с использова-
нием сети Интернет, разработка и создание рекламных буклетов, электронных 
презентаций (район им. П. Осипенко), составление справки по заданной теме 
(Охотский район), скачивание информации из сети Интернет (Ванинский, 
Нанайский, Солнечный районы), редактирование текста (Бикинский район), 
запись информации на электронные носители (Амурский район) и пр. В се-
верных районах края пользуется спросом продажа старых подшивок газет и 
журналов (Охотский район). Спрос на нестационарное библиотечное обслу-
живание (книгоношество) отметили в Нанайском, им. П. Осипенко районах.

В рамках культурно-досуговой деятельности пользуются спросом та-
кие виды услуг, как: проведение тематических праздников (Ванинский рай-
он), проведение мероприятий (Бикинский, Ванинский, Комсомольский, 
им. П. Осипенко, Николаевский районы, г. Комсомольск-на-Амуре), проведе-
ние Дней рождения (Верхнебуреинский район), литературно-игровые про-
граммы, проведение новогоднего утренника (ЦСДБ г. Хабаровска, Николаев-
ский район). 

27  Приведённые примеры платных услуг входят в рейтинг самых востребованных  до пяти 
позиций.
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Реже используются образовательные услуги, самая популярная форма из 
которых — компьютерные курсы для различных категорий населения (Верх-
небуреинский, Ванинский, Советско-Гаванский, Солнечный, Хабаровский 
районы), подбор материала для курсовых и контрольных работ (Солнечный 
район), проведение уроков внеклассного чтения (ЦСДБ г. Хабаровска).

Для отдельных систем востребованной услугой остаётся аренда помеще-
ний (в городах: Советская Гавань, Комсомольск-на-Амуре, Хабаровск).

Рейтинг ЦБС по количеству наименований платных услуг28 

№  
п/п Наименование системы Количество наимено-

ваний платных услуг
Место в 

рейтинге
1 МЦБ Амурского района 20 6
2 МЦБ Аяно-Майского района 8 12
3 ЦРБ Бикинского района 38 3
4 Ванинская ЦБС 41 2
5 Верхнебуреинская МЦБС 46 1
6 ЦРБ Вяземского района 19 7
7 ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре 14 9
8 БКЦ района им. Лазо 12 11
9 МЦБС Нанайского района 12 11
10 Николаевская ЦРБ 23 5
11 ЦБ района им. П. Осипенко 9 12
12 Охотская районная библиотека 13 10
13 ЦРБ Советско-Гаванского района 18 8
14 МЦБС Солнечного района 29 4
15 ЦСМБ г. Хабаровска 23 5
16 ЦСДБ г. Хабаровска 5 13

Лидером по привлечению денежных средств от платных услуг за отчётный 
год и период с 2016 года является ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре, заработав за 
три года 4 261,7 тыс. рублей. Активной работой по платным услугам отличают-
ся также системы г. Хабаровска (1 207,4 тыс. руб.), Верхнебуреинского (1 139,7 
тыс. руб.), Солнечного (1 070,3 тыс. руб.) районов края.29 

Менее всего финансовых средств за отчётный год привлечено в районах 
им. П. Осипенко (12,0 тыс. руб.), Аяно-Майском (13,0 тыс. руб.), Охотском (15,6 
тыс. руб.), им. Лазо (16,0 тыс. руб.). Первые три из них — казённые учреждения, 
для которых формирование муниципального задания (в том числе на платные 

28 В библиотечных системах Тугуро-Чумиканского, Хабаровского районов, имеющих статус 
казённого учреждения, номенклатура платных услуг не разрабатывалась.

29 Сведения за 2016–2018 годы.
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услуги) не является обязательным, а последняя находится на территории с 
очень низкой платёжеспособностью населения.

По результатам мониторинга эффективности деятельности муници-
пальных библиотек края был составлен рейтинг библиотек муниципаль-
ных образований с определением групп с высоким, средним и низким уров-
нем развития библиотечного дела (см. Приложение 3). В первую группу вошли 
системы Верхнебуреинского, Комсомольского, Ульчского, Вяземского, Бикин-
ского муниципальных районов и г. Комсомольска-на-Амуре. Во вторую — биб- 
лиотеки г. Хабаровска (системы массовых и детских библиотек), Нанайского, 
Хабаровского, Амурского, Солнечного, Николаевского муниципальных рай-
онов. В третью — библиотеки Аяно-Майского, Ванинского, им. Лазо, Тугу-
ро-Чумиканского, Охотского, Советско-Гаванского, им. П. Осипенко муни-
ципальных районов. Примечательно, что наиболее развитые в техническом 
отношении, с наиболее квалифицированными кадрами, библиотечные систе-
мы округов (Хабаровска и Комсомольска-на-Амуре) уступили пальму первен-
ства районным библиотекам, в силу низкого показателя по социальным нор-
мативам и посещаемости.

По результатам независимой оценки качества условий оказания услуг 
организациями культуры Хабаровского края в 2018 году в области библио-
течного дела 1-е место в рейтинге заняла ДВГНБ; среди муниципальных си-
стем хорошее качество показали библиотеки Амурского, Хабаровского, Вязем-
ского районов и г. Хабаровска (см. Приложение 2).

Выводы. На муниципальном уровне отмечается снижение динамики со-
кращения библиотечной сети за счёт закрытия и реорганизации библиотек. 
Охват населения библиотечным обслуживанием незначительно увеличил-
ся, при стабильно низком показателе обеспеченности библиотеками жителей 
края.

Традиционно поддерживались все основные формы обслуживания, вклю-
чая стационарное и внестационарное, показатели которого отличаются по-
ложительной динамикой. Расширяется диапазон дополнительных платных 
услуг. Очевидным фактом стала работа библиотек по модернизации библио-
течного пространства, повышению эффективности и качества библиотечного 
обслуживания. К сожалению, низкий уровень финансирования не позволяет 
широко внедрять дистанционное обслуживание, в том числе сетевыми лицен-
зионными ресурсами, хотя и в этом направлении достигнуты определённые 
результаты (см. следующую главу).
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СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ,  
ИНФОРМАЦИОННОЕ  

И СОЦИАЛЬНО-ПРАВОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Справочно-библиографическое и информационное обслуживание пользо-
вателей остаётся важнейшим направлением в деятельности муниципальных 
библиотек края. За 2018 год состав справочно-библиографического аппарата 
муниципальных библиотек края существенно не изменился. В его структуру 
входят как традиционные, справочные, библиографические издания, каталоги 
и картотеки, так и электронные — БД, ЭК. Работа над поддержанием аппарата 
в рабочем состоянии ведётся постоянно: пополняются и редактируются ката-
логи и картотеки. Библиотеки края продолжили ведение традиционных кар-
точных каталогов (исключая ЦСДБ г. Хабаровска — система ведёт только элек-
тронный каталог). 

Одним из важнейших элементов справочно-библиографического аппа-
рата остаётся систематическая картотека статей. 

Они ведутся во всех муниципальных библиотеках, система картотек фор-
мируется с учётом специфики и возможностей каждой библиотеки. 

Дополнением к тематическим картотекам и справочно-библиографиче-
ским фондам остаются востребованные, особенно в сельских библиотеках, те-
матические папки-накопители (папки-досье), альбомы. Они существенно по-
могают в справочно-библиографическом обслуживании пользователей. Вот 
некоторые из них: «История России», «Краеведение», «По соседству с Вознесен-
ским», «История семьи — история страны» (Амурский район); «Турклуб «Ази-
мут» (Солнечный район); «Зелёная аптека», «История моего края», «Люди и 
свершения мира искусства», «Наркомания — какая она есть», «Выборы–2018» 
(Охотский район — всего системой оформлено 37 папок и альбомов); папки-
накопители по истории сёл в библиотеках-филиалах сёл Усть-Ургал, Софийск, 
Алонка (Верхнебуреинский район). 72 тематических папки пополнялись в те-
чение 2018 года новыми материалами в МПБ Ульчского района. 

Следует отметить, что справочно-библиографический аппарат муници-
пальных библиотек края постепенно приобретает форму электронного. Про-
должается работа по наполнению электронного каталога, проводится ретро-
конверсия традиционных каталогов. Как положительный факт в работе 
муниципальных библиотек надо отметить небольшой рост объёма их элек-
тронных каталогов, т. к. это один из показателей эффективности СПА биб-
лиотеки. Общее число записей в электронных каталогах муниципальных биб-
лиотек края по состоянию на 01.01.2019 — 1 045,86 тыс. (в 2017 г. — 1 006,16). 
Из них доступных в Интернет — 544,53 тыс. (в 2017 г. — 513,92). По дан-
ным статистических отчётов в 2018 году увеличилось число записей в элек-
тронных каталогах МЦБ Амурского и Аяно-Майского, ЦБС Ванинского, 
МЦБС Верхнебуреинского, МБУ «Объединение “Культура”» Вяземского, НРБ 
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Николаевского, РМЦБС Солнечного, МПБ Ульчского и Хабаровского районов, 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре, ЦСМБ и ЦСДБ г. Хабаровска. 

Наиболее активно предоставляли справочную информацию пользовате-
лям с помощью собственных электронных каталогов ЦРБ Бикинского и НРБ 
Николаевского районов, ЦСДБ г. Хабаровска, ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре.

Одним из главных направлений библиотечно-библиографическо-
го обслуживания остаётся выполнение библиографических запросов 
пользователей.

Библиотечными системами и объединениями края ведётся учёт справок и 
запросов как при непосредственном посещении библиотек, так и в удалённом 
режиме, поступивших по различным каналам связи.

При выполнении справок и запросов они используют не только традици-
онные каталоги, справочные фонды и картотеки, но и собственные электрон-
ные каталоги, ресурсы Интернет, что связано с его всемерным развитием.

Всего в 2018 году было выполнено общедоступными библиотеками края 
в стационарном и удалённом режиме 173,15 тыс. справок и консультаций 
(в 2017 г. — 185,48, в 2016 г. — 192,57 тыс.), в муниципальных библиотеках — 
125,89 тыс. (в 2017 г. — 137,76 тыс., 2016-м — 144,70 тыс.). Как показала стати-
стика, их общее количество по общедоступным, в т. ч. муниципальным биб- 
лиотекам, уменьшилось, однако в удалённом режиме — несколько увеличи-
лось. Объяснить это можно устареванием справочного фонда, нехваткой ква-
лифицированных кадров, наличием бесплатных БД в свободном доступе в 
Интернете. 

Наибольшее количество выполненных справок в отчётном году было в 
МЦБС Верхнебуреинского района (15 010 справок), МЦБ Амурского района 
(3 019), БКЦ района им. Лазо (2 898), Ульчского района (1 879), ЦБС Охотского 
района (625). ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре выполнила 9,5 тыс. библиографи-
ческих справок самого разного характера, что на 500 справок больше по срав-
нению с прошлым годом. 

Численность выполненных справок и консультаций в удалённом ре-
жиме составила 2,34 тыс. (в 2017 г. — 2,21 тыс., 2016-м — 1,59 тыс.). К приме-
ру, ЦБС Ванинского района выполнила в удалённом режиме 991 справку, ГЦБ 
г. Комсомольска-на-Амуре — почти 600 справок. 

 Обслуживание удалённых пользователей осуществлялось по телефону, 
электронной почте, на сайтах и страницах библиотек в социальных сетях. Так, 
например, благодаря активному освоению виртуального пространства с различ-
ными запросами сайт библиотеки городского поселения «Город Амурск» посе-
тило 4,9 тыс. виртуальных пользователей, ЦРБ РМЦБС Солнечного района — 
5,9 тыс., НРБ Николаевского района —16,9 тыс., ЦСМБ г. Хабаровска — 19,9 тыс. 

Анализ отчётов показал, что в течение года сотрудниками библиотек вы-
полнялись различные тематические, адресно-библиографические, уточняю-
щие, фактографические справки, оказывались консультации.
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Различные виды библиографической информации библиотеки пре-
доставляли через библиотечные сайты, интернет-страницы, социальные 
сети, электронную почту.

По отношению к 2017 году в отчётном году на 5,5% уменьшилось число му-
ниципальных библиотек края, имеющих собственные сайты (52 — в 2018 г., 
55 — в 2017-м, 48 — 2016-м),30 на которых размещались информационные ма-
териалы о проводимых ими мероприятиях и оформленных выставках, о ре-
сурсах и услугах. Так, ЦБ г. Бикина ЦРБ Бикинского района опубликовала на 
своём сайте 269 отчётов о проведённых мероприятиях (в 2017 г. — 103), кроме 
того, изменила и дополнила рубрики сайта; для продвижения информации ис-
пользовала социальные сети: «ВКонтакте», «Одноклассники», «Facebook», «My.
mail.ru». ЦРБ Ванинского района дала 90 статей с информацией о новостях  
библиотечной жизни в библиотеке. В течение года использовали социальную 
сеть «Одноклассники» для информирования своих пользователей библиоте-
ки Хорского городского поселения, сёл Васильевка и Переяславка в районе им. 
Лазо. Активно функционировала в социальных сетях «ВКонтакте» (vk.com/
biblio_hab), twitter.com/Hab_csmb, livelib.ru/library/33 персональная страничка 
«Типичный библиотекарь» ЦГБ им. П. Комарова ЦСМБ г. Хабаровска, на кото-
рой размещалась информация о библиотеке, интересных новинках литерату-
ры, имеющихся в фонде системы; также на сайте ЦГБ и сайте «Культура» ад-
министрации г. Хабаровска давалась разноплановая информация об услугах 
и информационных ресурсах библиотечной системы, новости, афиша меро-
приятий. В отчётном году центральная библиотека пос. Чегдомын Верхнебу-
реинской МЦБС продолжила работу над краеведческим сайтом «Сокровища 
Буреинских сопок», на общем сайте ЦБ опубликовала 397 новых информаций; 
кроме центральной библиотеки в системе работали библиотечные сайты ЦДБ 
и библиотеки Новоургальского городского поселения. Неотъемлемым элемен-
том в справочно-библиографической работе ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре 
стала стабильно работающая услуга «Виртуальная справка». Благодаря ей си-
стема, помимо выполнения запросов пользователей, начала заниматься ис-
следовательской деятельностью: выявляла новых Героев Советского Союза из 
Комсомольска-на-Амуре, провела поиск информации об участнике ледового 
перехода Н. С. Сафонове, собрала воедино информацию о футбольных мат-
чах, которые проводились в Комсомольске-на-Амуре. МЦБ Амурского райо-
на в 2018 году приобрела интерактивный сенсорный киоск и проделала боль-
шую работу по его наполнению материалами об услугах ЦРБ, её выставках, 
мероприятиях. НРБ Николаевского района зарегистрировалась на портале 
«Культура.РФ» (ЕИПСК — информационная система «Единое информацион-
ное пространство в сфере культуры») для размещения своих анонсов о прово-
димых мероприятиях, РМЦБС Солнечного района отражала информацию о 

30 30  В связи с реорганизацией сайта в г. Комсомольске-на-Амуре и изменением системы 
учёта.
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работе библиотек, их мероприятиях на библиотечных страничках в социаль-
ных сетях «Одноклассники», «ВКонтакте» и на портале «Культура.РФ».

 Все ЦБС и объединения края традиционно продолжали массовое, 
групповое и индивидуальное информирование в устной и письменной 
форме, применяя классическую форму справочно-библиографического об-
служивания как с традиционными методами и приёмами, так и на основе 
информационных технологий. Вместе с тем в информационном отчёте ГЦБ 
г. Комсомольска-на-Амуре было отмечено, что работа по групповому инфор-
мированию в последние годы в их системе теряет свою актуальность из-за не-
достатка новых поступлений книг и отсутствия подписки на новые газеты и 
журналы, поэтому из перечня абонентов ЦБС выпали такие группы, как ра-
ботники здравоохранения, госслужащие. 

Наиболее постоянными группами абонентов в муниципальных библиоте-
ках края остаются педагоги, воспитатели, ветеранские организации, работни-
ки культуры и турфирм, краеведы. 

В отчётном году индивидуальное консультирование и информирование 
пользователей в библиотеках края включало беседы при записи в библиоте-
ку, беседы-рекомендации, выполнение разовых запросов в режиме «запрос-
ответ», индивидуальные консультации по телефону, у каталогов, картотек, по 
работе со справочной литературой, с Интернетом, оповещение по электрон-
ной почте.

Формами массового и группового информирования были: 
Дни информации и специалиста: «День Конституции. Символы Хабаров-

ского края» и «Местное самоуправление: курс на развитие», «Тебе, учитель» 
(ЦБС Советско-Гаванского района); экскурсии: «Город твоих друзей», «Книж-
кин дом» (НРБ Николаевского района); «Давайте познакомимся!», «Здравствуй, 
библиотека», «Испокон века книга растит человека», «Читайка приглашает в 
гости» (ЦСДБ г. Хабаровска); библиографические обзоры: «Новые имена в ли-
тературе», «У природы в гостях», «Книги, как летопись войны», «Писатели-
юбиляры 2018 года» (РМЦБС Нанайского района). В течение отчётного года 45 
информационных обзоров подготовила ЦБС Охотского района; 40 Дней ин-
формации, 35 библиографических обзоров, 46 экскурсий — ЦБС Ванинско-
го района; 109 Дней библиографии, Дней информации и специалистов — ГЦБ 
г. Комсомольска-на-Амуре, также она выпустила 3 бюллетеня новых поступ-
лений и продолжала делать рассылку на электронную почту заказчика. Биб- 
лиотеки Бикинского района подготовили и провели 14 медиа-презентаций, 
9 интерактивных викторин, ЦСДБ г. Хабаровска — виртуальные экскурсии 
«Символ года — 19», «В зоопарке», «Мы в ответе за тех, кого приручили. Про-
должила в 2018 году практику предоставления информации в форме инфор-
мационных пакетов студентам-заочникам МЦБ Амурского района, БКЦ рай-
она им. Лазо — практику проведения Единого библиотечного дня к памятным 
датам года. Занимаясь массовым информированием, ЦРБ пос. Ванино при 
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краеведческом отделе создала информационно-экологический центр, в кото-
ром собирается литература по теме «Дальний Восток — земля заповедная». 

Информирование пользователей осуществлялось и с помощью инфор-
мационных стендов, уголков, СМИ и выставочной деятельности.

С этой целью информационные стенды и информационные уголки оформ-
лялись, например, в МЦБ Амурского, ЦБС Ванинского, РМЦБС Нанайско-
го, Охотского районов. В числе стендовой информации были: «Библиотечный 
вестник», «Мы работаем для Вас», «Библиотека информирует», «Полезная ин-
формация», «Для Вас, читатели», «Хабаровскому краю — 80 лет», «Всё о вы-
борах», «Знаменательные даты 2018 года», «Пришло твоё время помогать» 
(к Году волонтёра) и другие. 

 Для расширения круга получателей информации в 2018 году 26 статей 
представила в газете «Охотско-эвенкийская правда» ЦБС Охотского района, 
12 статей в газете «Амурский маяк» — МПБ Ульчского района, 48 информа-
ций — ЦБС Советско-Гаванского района, 36 — НРБ Николаевского района. 

Занимаясь выставочной деятельностью, библиотекари края использовали 
огромное разнообразие форм и методов оформления выставок, подачи мате-
риала: выставки книг к памятным и знаменательным датам истории и лите-
ратуры, выставки периодических изданий, выставки-викторины, выставки-
квесты, выставки фотографий и работ декоративно-прикладного творчества 
читателей, экспресс-выставки на поселковых и районных мероприятиях. Как 
пример, в библиотеках Бикинского района были оформлены книжные выстав-
ки и экспресс-выставки, Охотского — выставки-просмотры (82), Амурского — 
постоянно действующие выставки: «Знаменательные и памятные события 
2018 года», «Забытые книги», «Книга ищет своих читателей», ретро-выставки 
«Лучшие книги ушедшего века», «Книги — старожилы нашего фонда». В целях 
популяризации чтения дальневосточной литературы ЦБ пос. Эльбан этого же 
района оформила выставку одного журнала: «Дальний Восток». Библиотеки 
района им. Лазо в течение отчётного года готовили выставки к знаменатель-
ным датам писателей Л. Толстого, И. Тургенева, М. Горького, А. Солженици-
на, Н. Носова, В. Драгунского и других, краеведческие выставки, посвящённые 
80-летию Хабаровского края, 75-летию событий на Курской Дуге, Сталинград-
ской битве. ЦГБ им. Н. Островского г. Комсомольска-на-Амуре ежегодно про-
водит масштабные выставки новых поступлений литературы.

Одной из главных задач библиотек является формирование информа-
ционной культуры пользователей. 

Уделяя внимание библиографической и информационной грамотности, 
библиотечные системы и объединения проводили занятия с использовани-
ем как учебно-познавательных форм (уроки, беседы, практикумы, экскурсии, 
консультации), так и игровых для лучшего усвоения библиотечно-библиогра-
фических знаний (турниры, конкурсы, викторины), применяли интерактив-
ные формы, способствующие лучшему усвоению и восприятию библиотечно-
библиографических знаний.
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В течение отчётного года ЦБС края подготовили и провели библиотечные 
уроки, экскурсии, обзоры следующей тематики: «Читать или не читать», 
«Есть храм у книг — библиотека», «Ужасно интересно, всё, что неизвестно», 
«Книга — к мудрости ступенька», библиомарафон «Чтение — лучшее учение» 
(ЦБС Охотского района); «Её величество книга», «Остров периодики», «Отку-
да азбука пошла», «Как работать с книгой» (ЦСДБ г. Хабаровска); «Библио-
тека приглашает», «Ориентиры в океане литературы», «Структура книги», 
«Наши каталоги и картотеки» (ЦБС Ванинского района); «Правила обраще-
ния с книгой», «Что такое СБА и зачем он нужен», «Справочная литература» 
(РМЦБС Нанайского района). 52 урока библиографической грамотности для 
учащихся школ города и района провела в течение отчётного года НРБ Ни-
колаевского района; 42 урока библиотечно-библиографических знаний, День 
открытых дверей «Удивительное путешествие в страну книг» и экскурсии по 
темам: «Знакомьтесь, библиотека», «Где живёшь ты, книга?» — ЦБС Совет-
ско-Гаванского района. Занимаясь распространением библиотечно-библио-
графических знаний и информационной грамотности, ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре организовала и провела в течение года многочисленные экскурсии 
(более 200 раз), консультации по пользованию каталогами библиотеки, в 
т. ч. электронным каталогом, библиотечные уроки (132). 

Мониторинг информационных отчётов ЦБС края показал, что игровые 
формы работы использовали с детской аудиторией для лучшего усвоения ими 
библиотечно-библиографических знаний ЦБС Ванинского района (библио-
графическая игра «Вселенная в алфавите») и РМЦБС Нанайского района (биб-
лиотечно-библиографические игры «Словарь — это Вселенная в алфавитном 
порядке» и «Путешествие по библиографическим островам»).

Продолжилась работа библиотек края по ведению курсов компьютер-
ной грамотности для отдельных категорий населения (они по-прежнему 
востребованы). В отчётном году её осуществляли библиотеки Верхнебуреин-
ского, Вяземского, Солнечного, Николаевского Хабаровского муниципальных 
районов.

Традиционно библиотечные системы и объединения края занимались 
издательской деятельностью. Надо отметить, что такая работа ведётся биб-
лиотеками края достаточно продуктивно. Она представлена библиографиче-
скими пособиями самых разных жанров и видов. 

Экология, здоровый образ жизни, юбилеи писателей, памятные и знамена-
тельные даты отражены в библиографических изданиях большинства муни-
ципальных библиотек. Например, библиотеки ЦБС Ванинского района под-
готовили и издали буклеты и листовки «Природные жемчужины Ванинского 
района», «Мопау — заказник краевого значения», «Реки Ванинского района», 
выпустили 131 экземпляр мультимедийной продукции; МЦБС Верхнебуреин-
ского — буклет «Черный сентябрь Беслана», рекламный список книг «Чита-
ем всей семьёй», шестой номер библиографического бюллетеня «Новые книги», 
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краеведческий блокнот «Мой край родной, ты капелька России»; РМЦБС Сол-
нечного — брошюру «И помнит мир спасённый», буклеты «Унесённые ды-
мом», «Кирилл Партыка — дальневосточный писатель» (к 65-летию со дня 
рождения); НРБ Николаевского — брошюру «Жить не по лжи» (к 100-летию 
А. И. Солженицына), буклеты «Тень и свет» (к 90-летию со дня рождения 
А. С. Иванова). «Классик отечественного детектива» (к 85-летию со дня рож-
дения Н. И. Леонова), памятки «ВИЧ и СПИД», «Электронное правительство: 
как получить госуслуги через Интернет», 56 информационно-библиографиче-
ских списков литературы.

Актуальной формой пропаганды книги и злободневных тем остаются 
дайджесты. В отчётном году библиотека пос. Эльбан Амурского района под-
готовила и выпустила дайджест «Это должен знать каждый» (правила поведе-
ния в чрезвычайных ситуациях).

Социально-правовое обслуживание пользователей осуществлялось во 
всех библиотечных системах края, на продвинутом уровне — в тех, кто рас-
полагает автоматизированными информационно-правовыми системами. Со-
гласно статистике, правовые системы «КонсультантПлюс» (соответственно 
инсталлированные базы данных) использовались в работе в 11 библиотеках 
края (в 2017 году — в 10; в 2016-м — в 9). На муниципальном уровне ими вос-
пользовались 8 библиотечных систем (Амурского, им. Лазо, Николаевско-
го, Советско-Гаванского, Солнечного, Хабаровского районов, округах — 
Комсомольске-на-Амуре и Хабаровске (ЦСМБ). Число электронных правовых 
баз в общедоступных библиотеках, помогающих выполнять запросы правово-
го характера, в 2018 году составило 12 единиц, в том числе пять — в краевых 
учреждениях (из них три базы использовала ХКСБС). Общий объём правовых 
документов, представленных для пользователей в отчётном году, составил 13 
563,31 тыс. единиц (в 2017 г. — 10 594,95, в 2016 г. — 9 958,66 тыс.).

 Выводы. Библиографическое обслуживание как направление деятельно-
сти муниципальных библиотек продолжает сохранять свою значимость. Боль-
шинство муниципальных библиотек края стремятся в максимально полном 
объёме предоставлять пользователям информационно-библиографические 
услуги, удовлетворять запросы различной сложности, применяя традицион-
ные и инновационные формы и методы работы.

Современная система справочно-библиографического обслуживания ЦБС 
и библиотечных объединений края органично сочетает автоматизированный 
и традиционный библиографический поиск. Наряду с традиционной формой 
СБО продолжает развиваться (но пока ещё слабо) виртуальное СБО. Их спра-
вочно-библиографический аппарат всё более принимает форму электронно-
го, при этом электронные ресурсы не вытесняют, а дополняют традиционные.

Во многих библиотеках края информационно-библиографическое обслу-
живание становится разнообразнее, дополняется новыми формами благода-
ря использованию информационных технологий и Интернета. Библиотеки 
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активно продвигают ресурсы на своих сайтах и в социальных сетях, исполь-
зуют интерактивные формы работы, мультимедийные ресурсы — рекламные 
ролики, видеоэкскурсии и другие. 

Вместе с тем, следует отметить, что далеко не все ЦБС и библиотечные объ-
единения в своих информационных отчётах уделяют должное внимание учёту 
и анализу справочно-библиографической и информационной работы, не все 
библиотеки используют интерактивные формы работы, занимаясь информа-
ционно-библиографическим обслуживанием, по причине их слабой техниче-
ской оснащённости, слабой квалификации библиотечных работников. Прак-
тически нет никакой информации в информационных отчётах ЦБС о работе 
информационно-правовых центров (там, где они есть).

Тем не менее, в целом, нужно отметить общее стремление библиотек к даль-
нейшему совершенствованию традиционных и инновационных видов услуг, 
необходимых для расширения доступа населения к информации.

КРАЕВЕДЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИБЛИОТЕК

Библиотечное краеведение всегда было востребовано населением: оно осо-
бенно близко и понятно. В отчётном году работа общедоступных библиотек в 
этом направлении стимулировалась крупными юбилейными датами: 80-лети-
ем образования Хабаровского края и 160-летием г. Хабаровска, которые и 
определяли её содержание. 

Задачами, стоящими перед библиотеками в этом направлении, были: 
привлечение внимания к жизни края, пробуждение интереса к его истории, 
воспитание чувства патриотизма к родным истокам. 

В отчётном году библиотеками было проведено множество разных по фор-
мам мероприятий для всех категорий пользователей, охватывающих значи-
мые темы: история освоения, экология, писатели и поэты Хабаровского края. 

Среди выставок, посвящённых юбилею края, преобладали фотоэкспози-
ции, на которых была запечатлена история края и поселений. К примеру, на 
выставке «Новогодняя история Амурска» были представлены фотографии, 
воспоминания жителей и новогодние игрушки 1970–1980-х годов из частных 
коллекций (МЦБ Амурского муниципального района). Отличительны вы-
ставки «Столица Дальнего Востока» (библиотека-филиал № 1 Инского сель-
ского поселения Охотского муниципального района), выставка-фотопортрет 
г. Хабаровска «Хабаровск в объективе фотоаппарата» (библиотека-филиал № 4 
Булгинского сельского поселения Охотского муниципального района), вы-
ставка-просмотр книг о Хабаровске «Вехи истории города Хабаровска» (биб-
лиотека-филиал № 1 Инского сельского поселения Охотского муниципально-
го района). 

Воспитание чувства патриотизма начинается с проявления интереса к 
истории малой родины. К 80-летию пос. Известковый Падалинского сель-
ского поселения Амурского муниципального района для своих односельчан 
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библиотекой были подготовлены выставка-экскурс «Село, в котором мы жи-
вём» и викторина «Где эта улица, где этот дом» по истории посёлка.

Необычным было оформление в виде белой берёзы выставки на тему эко-
логии края «Родной земли бесценна красота», которая знакомила посетителей 
с городами, самыми красивыми местами и жемчужиной живой природы — 
амурским тигром (библиотека сельского поселения «Село Дормидонтовка» 
Вяземского муниципального района). 

Знакомство с краем молодёжи проходило в формате разнотематических 
квестов: исторического квеста «Имя в летописи края» (в ходе игры необходи-
мо было вспомнить землепроходцев и первооткрывателей Дальнего Востока, 
разгадать кроссворд «Их именами названы улицы», выбрать фото памятни-
ков, установленных в Хабаровском крае) (детский отдел ЦРБ Вяземского му-
ниципального района); квеста-путешествия «Тропинками отчего края», кото-
рый также содержал в себе задания с филвордами, ребусами, криптограммами, 
викторинами по истории края (библиотека-филиал № 7 Булгинского сельского 
поселения пос. Аэропорт Охотского муниципального района). Серия квестов 
прошла в МЦБ Амурского муниципального района: краеведческий квест-игра 
«Большое путешествие по Хабаровскому краю», в котором были задания не 
только по истории, но и по экологии и литературе края. 60-летию г. Амурска и 
Амурского района был посвящён краеведческий квест «Амурский район, где 
я родился и живу». В его рамках участники совершили виртуальное путеше-
ствие по родному району вместе с туристическим агентством «БиблиоТур», где 
гидами выступили сотрудники библиотеки, и сити-квест «Прогулки по Амур-
ску», который был организован не в стенах библиотеки, а на улице — марш-
рут проходил по станциям, расположенным на скамейках Комсомольского 
проспекта и названным: «История Амурска», «Родные просторы», «География 
Амурска», «Спортивная», «Строительная». 

С помощью информационных акций сотрудники библиотек края пытались 
обратить внимание на исторические даты и исторические личности в истории 
края. Так, ко дню проведения акции «Что ты знаешь о городе родном?» были 
подготовлены и розданы информационные буклеты об основных достопри-
мечательностях Хабаровска. В завершение акции участвующим в ней школь-
никам было предложено нарисовать на асфальте свои любимые места города 
(детская библиотека-филиал № 4 ЦСДБ г. Хабаровска). 

Акция «Великий моряк Невельской, он с городом словно родной» была 
посвящена 205-летию со дня рождения основателя г. Николаевска-на-Амуре 
Г. И. Невельского. В ходе акции прохожим раздавались листовки с информа-
цией о Невельском и проведён опрос жителей по истории Николаевска-на-
Амуре (ЦРБ Николаевского муниципального района).

Юбилей края стал темой ежегодной культурно-просветительской ак-
ции «Библионочь». В пос. Переяславка муниципального района им. Лазо про-
грамма историко-краеведческой акции («Библиосумерки»), организованной 
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городской библиотекой, состояла из краеведческого экскурса «Чудеса родно-
го края», краеведческого квеста «Здесь Родины моей начало», содержавшем 
вопросы по трём направлениям: история края в лицах, чудеса родного края 
(о достопримечательностях края, района и г. Хабаровска), дальневосточные 
писатели и поэты. Акция «Край на восходе солнца» (в формате библионочи) 
была театрально-этнографической. Одна из её площадок — «Традиции и об-
ряды» — посвящалась эвенкскому фольклору: с розыгрышем спектакля по мо-
тивам эвенской легенды из сборника местного писателя Евгения Трофимова 
«Огонь — Хинк», после чего было выступление фольклорных танцевальных 
коллективов (ЦРБ Охотского муниципального района). 

Музейно-библиотечная ночь «Хабаровск — Отечества берег» была посвя-
щена истории г. Хабаровска, в её программе были интерактивная викторина 
«Знатоки истории Хабаровска и пазл-конкурс «Достопримечательности Хаба-
ровска» (библиотека Новоургальского городского поселения Верхнебуреин-
ского муниципального района).

Самой востребованной библиотекарями из традиционных познавательных 
форм с использованием мультимедийных технологий, помогающих визуаль-
но представить материал, оставалась форма виртуальных экскурсов: виртуаль-
ная экскурсия «Улыбка улицы моей» о достопримечательностях города (ЦСДБ 
г. Хабаровска), виртуальный экскурс в историю «Как не любить мне эту землю» 
об истории освоения дельты Амура, начиная с 1643 года (информационно-биб-
лиотечное подразделение № 10 Лермонтовского сельского поселения Бикин-
ского муниципального района); виртуальная краеведческая экспедиция «От 
несчастной красавицы до отважной лётчицы», которая была посвящена жен-
ским именам на карте Хабаровского края и ДФО (ЦРБ Николаевского муници-
пального района); заочное путешествие по Хабаровскому краю для молодых во-
еннослужащих, где особенное внимание было уделено историческим местам и 
памятникам г. Хабаровска, коренным малочисленным народам, проживающим 
на территории поселения (ЦРБ Солнечного муниципального района); заочная 
экскурсия «Памятники Хабаровска рассказывают» (библиотека сельского по-
селения «Село Иннокентьевка» Нанайского муниципального района).

Находясь в городском пространстве, сотрудники детской библиотеки-фи-
лиала № 14 ЦСДБ г. Хабаровска не ограничились формой виртуальных экскур-
сий, а провели пешую туристическую экскурсию «Машина времени, или Сто 
лет тому назад», следуя маршрутом которой, школьники знакомились с исто-
рией города. 

Экологическое краеведение
Целью эколого-краеведческих мероприятий было не только раскрытие 

мира флоры и фауны Хабаровского края, но и воспитание бережного отноше-
ния к природе. 

В библиотеках края экспонировались различные виды выставок: тема-
тическая выставка «Природа края — дар Отчизне» (библиотека-филиал № 4 
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городского поселения «Рабочий посёлок Лососина» Советско-Гаванского му-
ниципального района), выставка-предостережение «Храните чудо из чу-
дес — леса, озёра, синь небес», выставка-призыв «Мы хотим, чтоб от народа 
не страдала бы природа» (информационно-библиотечное подразделение № 10 
Лермонтовского сельского поселения Бикинского муниципального района), 
«Помогите тигру выжить», на которой были представлены книги В. Сысоева, 
С. Кучеренко, Г. Павлишина (ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского муни-
ципального района).

Для детской аудитории особый интерес представляли интерактивные 
игры: игра по типу «Что? Где? Когда? (МПБ Хабаровского муниципального 
района); игра следопытов «Просторы Родины моей», в которой нужно было ра-
зобраться в следах животных; игра «Кто я?» с заданием — узнать животных по 
их характеристикам (ЦДБ Верхнебуреинского муниципального района); вик-
торина «Люби и знай родной свой край», дополненная творческим конкурсом, 
в котором нужно было нарисовать красоты родного края (библиотека-филиал 
№ 2 с. Датта Ванинского муниципального района); «Хозяин Уссурийской тай-
ги» (о тигре) (библиотека-филиал № 1 ЦСМБ г. Хабаровска).

Метод сопоставления пользы от природы и наносимого ей вреда от деятель-
ности человека использовался для проведения экообзора «О хорошем и плохом 
в Приамурье моём» (библиотека Литовского сельского поселения Амурского 
муниципального района). Ведущие рассказали о повадках животных, занесён-
ных в Красную книгу, о редких растениях, их полезных свойствах; провели об-
зор экологических проблем: загрязнение рек, водоёмов, ядовитые выбросы в 
атмосферу, несанкционированные свалки, пожары и дали детям советы о том, 
чем они могут помочь в деле сохранения природы. 

Ещё одна немаловажная тема — уникальные природные уголки края, к ко-
торой обращались библиотека-филиал № 4 ЦСМБ г. Хабаровска, проведя вир-
туальный экологический круиз «Остров сокровищ — Шантарские острова», 
и библиотека-филиал № 8 ЦСМБ г. Хабаровска, посвятив богатствам главной 
реки края познавательный час «Амур — величайшая река России». 

Игровую форму использовали в детском отделе ЦРБ Вяземского муниципаль-
ного района — географическую экспедицию «Юный картограф» — дети по зада-
нию ведущего отмечали города, реки горы и озёра на карте Хабаровского края.

Впервые в крае был проведён фестиваль путешественников «55-я парал-
лель». Он проходил в течение четырёх дней и завершился экскурсией в пос. 
Верхняя Эконь Комсомольского муниципального района. В его рамках были 
организованы встречи с путешественниками, интересными людьми, ярмарка 
туристических фирм, выставка-продажа блюд национальной кухни, театрали-
зованное представление «Культурные традиции празднования встречи весны 
у народов, проживающих в г. Комсомольске-на-Амуре, просмотр литературы 
«Путешествуй по России!», фотовыставка «Искусство путешествовать», мастер-
классы, концерт туристической песни и др. (ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре).
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Литературное краеведение
В продвижении дальневосточной литературы сотрудники библиотек об-

ращали внимание на литературные даты и юбилеи дальневосточных писате-
лей. Самой простой и доступной формой приобщения к чтению оставались 
громкие чтения, которые были как самостоятельным мероприятием, так и его 
частью. Среди форм выставочной деятельности преобладали выставки-порт-
реты. Мероприятия по пропаганде творчества дальневосточных писателей  
содержали обзоры книг и беседы об их творчестве.

К юбилеям дальневосточных писателей были подготовлены интересные 
мероприятия.

К 95-летию со дня рождения Н. Д. Наволочкина прошёл литературный кру-
из «Добрый свет таланта» с обзором по книгам писателя, беседой о его творче-
стве, викториной и просмотром видеоинтервью с писателем (ЦДБ Верхнебу-
реинского муниципального района). Подготовлено мероприятие «Амурские 
вёрсты Николая Наволочкина», включавшее в себя не только выставку-обзор, 
но и громкое чтение с обсуждением повести-сказки «Полудница Акуля» (биб-
лиотека-филиал БКЦ сельского поселения «Посёлок Сукпай» муниципально-
го района им. Лазо). Книжную выставку «Добрый свет слова» организовала 
библиотека сельского поселения «Село Омми» Амурского муниципального 
района. Интерактивно подошли к знакомству со сказками Н. Д. Наволочкина в 
сказочных историях «Кот Егор приглашает в хоровод». Ведущая мероприятия 
вначале знакомила с отрывками из сказок, затем предлагала детям ответить на 
вопросы и попробовать себя в роли писателя, придумав самим концовки ска-
зочных повестей (информационно-библиотечное подразделение «Кино-досу-
говый информационный центр» сельского поселения «Село Лесопильное» Би-
кинского муниципального района). 

К 70-летию хабаровского художника и писателя Александра Петровича Ле-
петухина было организовано литературное путешествие «Александр Лепе-
тухин. Мастер, в чьём доме жил ангел», в ходе которого дети читали сказки 
вслух, смотрели фрагменты документального фильма о писателе, рисовали сю-
жеты по прочитанному (библиотека-филиал № 5 городского поселения «Рабо-
чий посёлок Заветы Ильича» Cоветско-Гаванского муниципального района). 

В рамках проекта «С книгой по родному краю» в библиотеке-филиале Би-
чевского сельского поселения муниципального района им. Лазо был создан 
буктрейлер по сказке А. П. Лепетухина «Три желания».

К 85-летию журнала «Дальний Восток» был проведён обзор «Дальний 
Восток, ты близок и далёк», в котором было рассказано об истории создания 
журнала, о первых рубриках, о писателях, которые в нём печатались (ЦРБ 
им. М. Горького Советско-Гаванского муниципального района). 

К 110-летию начала экспедиции В. К. Арсеньева по Сихотэ-Алиню и выходу 
его повести «Дерсу Узала» были проведены: урок краеведения «Жизнь и при-
ключения в тайге» (библиотека сельского поселения «Село Джуен» Амурского 
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муниципального района), литературный час «Жизнь и приключения в тайге» 
(библиотека Санболинского сельского поселения Амурского муниципального 
района), урок литературного краеведения «Писатель. Путешественник. Крае-
вед» (ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского муниципального района).

К 100-летию со дня рождения А. Вахова библиотекари провели: час писа-
теля «Алые паруса» с обзором его книг (библиотека Литовского сельского 
поселения Амурского муниципального района), выставки-портреты: «Мой 
дом — Приамурье» (МЦБ Амурского муниципального района), «Любовью к 
Родине дыша» (Центральная библиотека № 17 Эльбанского городского поселе-
ния Амурского муниципального района).

Ряд мероприятий был посвящён дальневосточным сказкам: литературный 
микс «Сказки любимого края», сочетавший элементы театрализации и под-
вижные игры (детское отделение ЦРБ Бикинского муниципального района), 
литературный час «Сказки из далёкого далека» (об эвенских писателях) (биб-
лиотека-филиал № 9 Аркинского сельского поселения Охотского муници-
пального района), громкие чтения «Сказки древнего Амура» (библиотека сель-
ского поселения «Село Иннокентьевка» Нанайского муниципального района). 

Для детской аудитории края была большим событием встреча с дальнево-
сточной детской писательницей Е. В. Неменко, автором журнала для детей 
«Расти вместе с Хабаровском», представившей свою новую книгу «Тишка и 
Рыж: приключения продолжаются». Она рассказала детям о том, как зарож-
далась история о приключениях амурского тигрёнка и гималайского медве-
жонка; что вдохновило её на создание этих персонажей и кто помог ей опубли-
ковать книги, ставшие столь популярными. Встречи прошли в центральной 
и детской библиотеках пос. Чегдомын, в библиотеках посёлков ЦЭС и Новый 
Ургал Верхнебуреинского муниципального района, а также в детской библио-
теке-филиале № 1 ЦСДБ г. Хабаровска.

Литературной акцией охватили школы г. Николаевска-на-Амуре сотруд-
ники детской библиотеки, которые целую неделю проводили юбилейные 
чтения книг Н. Д. Наволочкина «Полудница Акуля» и В. П. Сысоева «Золо-
тая Ригма». Акция по одновременному чтению одного дальневосточного ав-
тора «Читаем вместе» прошла в школах  г. Комсомольска-на-Амуре и Комсо-
мольского муниципального района — школьники читали «Золотую Ригму» 
В. П. Сысоева.

 Одной из форм популяризации дальневосточной литературы были кон-
курсы чтецов: «Мой край родной», приуроченный к Всемирному дню поэзии 
(Городская библиотека пос. Переяславка муниципального района им. Лазо), 
«Люблю тебя, мой край родной» (Аимская сельская библиотека-филиал Аяно-
Майского муниципального района), «Люби свой край и воспевай» (МЦБС На-
найского муниципального района). 

Большой интерес у детской аудитории вызвал конкурс скорочтения 
«Книжное ГТО», предполагавший чтение книг Н. Д. Наволочкина «Полудница 
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Акуля» и «Знакомые кота Егора». По условию конкурса необходимо было за 
одну минуту прочитать отрывок произведения и понять прочитанное, побеж-
дал тот, кто прочёл больше слов за указанное время. Конкурс проходил в два 
этапа: отборочный этап проходил в библиотеках поселений, финальный — в 
центральной библиотеке (МПБ Хабаровского муниципального района).

Культуру и быт коренных народностей, проживающих в крае, раскрывали 
следующие мероприятия: познавательный час «Коренные малочисленные на-
роды нашего края» (ЦРБ Вяземского муниципального района), мастер-класс 
«Этнографическая музыка Дальнего Востока» с участием музыканта-этногра-
фа, педагога Центра этнических культур В. Г. Бондаренко для учащихся сред-
ней школы (ЦСМБ г. Хабаровска).

Среди проектов и программ по краеведению можно выделить «Марафон 
библиотечных идей и проектов» (БКЦ муниципального района им. Лазо), в ко-
торый входили краеведческие проекты библиотек поселений: проект «С кни-
гой по родному краю» (о дальневосточной литературе) (библиотека-филиал 
Бичевского сельского поселения), проект «Кто мы? Казаки!» (библиотека-фи-
лиал Могилёвского сельского поселения) (приобщение к историко-духовному 
наследию, к нравственным и духовным ценностям казачества). Эколого-кра-
еведческий проект «Природные жемчужины Ванинского района» состоял из 
виртуальных экскурсий: «Заповедные места Ванинского района», «Реки Ва-
нинского района», «Тропами Владимира Клавдиевича Арсеньева и Дерсу Уза-
ла», «Семь чудес Хабаровского края», «Жемчужина Охотоморья — Шантар-
ские острова» (ЦБС Ванинского муниципального района). Проект «Посмотри, 
как он хорош — край, в котором ты живёшь» был объявлен победителем кон-
курса проектов СОНКО в Верхнебуреинском муниципальном районе. Цель 
проекта — привлечение читателей к изучению родного края через книги пу-
тём создания интерактивных и творческих площадок для детей и взрослых. 
Одним из комплексных мероприятий был праздник «Земля, на которой ты жи-
вёшь», который прошёл в День рождения края (МЦБС Верхнебуреинского му-
ниципального района).

Обращает на себя внимание 2-годичная программа «Мой край — моя судь-
ба», которая состояла из разных по формам мероприятий на разные темы: 
исторического экскурса «История освоения и заселения Приамурья», библио-
течной экспедиции «Русские путешественники, учёные, исследователи Приа-
мурья», виртуальной прогулки «Хабаровск — столица нашего края», слайд-
путешествия «Удивительный мир тайги», видеокруиза «Амур могучий», обзора 
литературы «Богатства дальневосточных недр», литературной гостиной по 
творчеству П. Комарова «Певец дальневосточной природы», экологического 
часа «Заповедники нашего края» (ЦРБ Вяземского муниципального района).

Выводы. Подводя итоги, можно отметить актуальность тематических направ-
лений и активное использование интерактивных форм культурно-просветитель-
ской деятельности в области библиотечного краеведения (игровые и конкурсные 
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мероприятия, акции, программы, проекты). Применение электронных презента-
ций сделало подачу краеведческого материала визуально привлекательной. 

Среди недостатков можно отметить слабое использование мультиме-
дийных технологий, электронных изданий (которых в фондах муниципаль-
ных библиотек крайне мало, а работа в виртуальном пространстве мало кому 
доступна). 

Небольшая активность библиотек отмечается и в области создания элек-
тронных продуктов, продвигающих литературное творчество дальневосточ-
ных писателей (в частности, буктрейлеров). Выставочная деятельность пред-
ставлена в основном в традиционных формах. В связи с этим, актуальными 
задачами для библиотек края становятся: 

– изучение выставочной работы библиотек России, создание виртуальных 
выставок;

– использование современных способов подачи и рекламы дальневосточ-
ной литературы, подготовка буктрейлеров;

– проведение интернет-акций на сайтах и в социальных сетях, создание по-
стов по дальневосточным авторам, размещение их на своих страницах.

Использование собственных оцифрованных и заимствованных ресурсов в 
удалённом доступе должно стать методом не только в индивидуальной, но и в 
групповой, и фронтальной работе с пользователями.

КУЛЬТУРНО-ПРОСВЕТИТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  
БИБЛИОТЕК 

ПО ПРИОРИТЕТНЫМ НАПРАВЛЕНИЯМ 2018 ГОДА

Традиционно работа библиотек строилась по актуальным тематическим 
направлениям, посвящалась крупным памятным и юбилейным датам Россий-
ской Федерации. 

Год добровольца (волонтёра) в Российской Федерации

В соответствии с Указом Президента РФ от 06.12.2017 № 583 в целях разви-
тия добровольчества 2018 год был объявлен в Российской Федерации Годом 
добровольца (волонтёра). Библиотечные волонтёры оказывали помощь в фор-
мировании и качественном анализе фондов, участвовали в опросах и обра-
ботке анкет, в рассылке приглашений, в оповещении задолжников. Реклами-
руя библиотеку, принимали участие во флешмобах, работали сэндвич-менами. 
Отмечено участие добровольцев в культурных, социальных, экологических 
проектах библиотек, в оказании помощи в организации библиотечных меро-
приятий и формировании их аудитории, в проведении экскурсий по библио-
теке и по достопримечательностям города (села). 
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Как и в целом по России, общедоступные библиотеки Хабаровского края 
активно включились в это движение, а многие попросту продолжали своё 
дело, наработав уже определённый опыт в этом направлении.

Традиционным источником комплектования стали добровольные по-
жертвования (чаще в виде литературы) населения как в рамках акций, так и 
эпизодически в индивидуальном порядке.

25 апреля в МЦБ Амурского района прошла ежегодная акция буккрос-
синга «Возьми книгу в подарок». В этот день для всех читателей был пред-
ставлен огромный выбор книг, подаренных амурчанами. Подобная практика 
обмена книгами «прижилась» и стала очень популярна среди жителей Амур-
ска. Читатели любого возраста из множества книг смогли найти литературу по 
вкусу. Более тысячи книг нашли своего читателя. 

Волонтёры с удовольствием принимают участие в различного рода ак-
циях, проектах, просветительских мероприятиях, оказывают помощь в 
организации библиотечных мероприятий и формировании их аудитории.

В акции «Амурск против курения табака!» МЦБ Амурского муниципаль-
ного района поддержали сектор по молодежной политике г. Амурска, молодые 
активисты средних школ, волонтёрский отряд г. Амурска и др. Волонтёры ис-
полняли под аккомпанемент баяна весёлые частушки, раздавали жителям и 
гостям города листовки о вреде курения.

20 мая в центральной библиотеке пос. Эльбан для старшеклассников был 
организован экотурнир «Эта земля твоя и моя», участникам которого было 
предложено стать инициативной группой акции «Стань природе другом» и 
озеленить территорию возле библиотеки.

Ребята с большим энтузиазмом высаживали деревья, устанавливали таб-
лички «Береги природу». Всего за время проведения акции было высажено де-
сять кустов сирени.

В библиотеке с. Датта Ванинского района добровольцы из числа школь-
ников приняли участие в акции «Мы — за чистый берег!»: оформляли плака-
ты в защиту морского берега, писали и развешивали листовки с призывом об 
участии, готовили мешки под мусор, принимали непосредственное участие в 
уборке от мусора пляжной территории берега, экскурсии к ритуальным ска-
лам, на память сфотографировались у подножья скал. 

Библиотекари сельских поселений Вяземского района (пос. Шумный, с. Садо-
вое, Котиково, Аван и др.) совместно с юными добровольцами принимали самое 
активное участие в акциях по уборке территорий. На мероприятии «Мы о них 
хотим опять слово доброе сказать» (библиотека с. Котиково) ребята узнали, кто 
такие «волонтёры», чем они занимаются, рассуждали, кто из них хотел бы стать 
волонтёром и чем бы смог помочь нуждающимся. В библиотеке с. Видное после 
обсуждения темы волонтёрства дети решили, что помощь животным, птицам и 
природе тоже является волонтёрством. Они кормили птиц зимой, очищали от 
мусора берег реки и лесопосадки вдоль села. В мае в рамках акции «Посади своё 
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дерево» на территории информационно-досугового центра с. Венюково было 
высажено 20 сосен. В акции приняли участия дети в возрасте до 14 лет.

Библиотекари вовлекают волонтёров в такие формы работы с пользо-
вателями, как «наставничество по чтению», надомное обслуживание, по-
мощь младшим школьникам в подготовке домашних заданий. 

4 сентября в читальном зале МЦБ Амурского района состоялась торже-
ственная презентация нового социально-образовательного проекта «Школа 
полезного досуга “Альтернатива”». Школа создана специально для людей стар-
шего поколения, где они бесплатно могут изучить иностранные языки, осво-
ить компьютер, технику рисования, заняться спортом. Занятия проводятся 
как в библиотеке, так и в классах художественной, лингвистической школы, на 
спортивных площадках города.

Помогают в работе мастерских волонтёры-педагоги Детской художествен-
ной школы, педагог школы № 5 г. Амурска, волонтёрская группа школьников 
вместе с руководителем Л. И. Шилинцевой.

Многие библиотекари используют в своей работе такую форму работы, как 
книгоношество — доставляют книгу на дом, в основном инвалидам и пенси-
онерам: ЦБ, библиотеки-филиалы № 11 (Солони), № 17 (Алонка), № 7 (Усть-
Ургал), № 5 (Чекунда), № 8 (Средний Ургал) (Верхнебуреинский район).

Хороший результат в волонтёрском движении в библиотечном деле даёт 
такая форма работы, как индивидуальное обслуживание на дому. Читатели 
пожилого возраста, инвалиды получают возможность читать книги, журналы 
с доставкой на дом. Очень часто визиты библиотекаря-волонтёра сопровожда-
ются экспресс-обзорами новых поступлений, периодики. В районе им. Лазо 
обслуживание на дому осуществляют библиотеки сёл Георгиевка, Васильев-
ка, Марусино, Святогорье, Дрофа, База Дрофа, поселков Катэн, Мухен, Обор.

В Верхнебуреинском районе многие библиотекари используют в своей ра-
боте такую форму работы, как книгоношество — доставляют книгу на дом, в 
основном инвалидам и пенсионерам, нередко в этом участвуют волонтёры: 
ЦБ, библиотеки-филиалы № 11 (пос. Солони), № 17 (пос. Алонка), № 7 (с. Усть-
Ургал), № 5 (с. Чекунда), № 8 (с. Средний Ургал).

Ещё одной традиционной формой индивидуальной работы является 
поздравление пожилых граждан с юбилеями. Самостоятельно или в содру-
жестве с работниками домов культуры библиотекари составляют календари 
юбилеев земляков на год и в дни рождения посещают юбиляров с открытками, 
детскими подарками, небольшими концертными номерами. В районе им. Лазо 
библиотекари посёлков Обор, Хор, сёл Марусино, Васильевка активно привле-
кают детей для организации таких поздравлений. 

Цифровые волонтёры (в зарубежных библиотеках — «информационные 
скауты») оказывают помощь пользователям в работе с компьютером и Интер-
нетом, участвуют в создании сайта, баз данных и других интернет-проектов 
библиотеки.
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В мае 2018 года библиотека-филиал № 17 пос. Алонка с проектом «Интернет 
во спасение!» (курсы компьютерной грамотности для пенсионеров) приняла 
участие в конкурсе социальных проектов в рамках программы «Активное по-
коление» Благотворительного фонда Елены и Геннадия Тимченко, который ре-
ализуется Благотворительным фондом поддержки общественных инициатив 
«Сибирский» на территории Дальневосточного федерального округа, и вошла 
в число победителей. Полученные средства в результате победы в конкурсе по-
зволили на базе библиотеки в пос. Алонка открыть бесплатные курсы по об-
учению компьютерной грамотности для представителей старшего поколения. 
Библиотекарь и волонтёры-старшеклассники помогают пожилым людям при-
обретать навыки работы на персональном компьютере, изучать полезные сер-
висы Интернета: электронные услуги, предоставляемые порталом Госуслуг, 
правовым порталом «КонсультантПлюс»; оплачивать коммунальные услуги и 
другие платежи через онлайн-сервисы, покупать железнодорожные билеты, за-
писаться на приём к врачу, общаться в социальных сетях («Одноклассники», 
«ВКонтакте» и др.) и многое другое. Желающие могут работать по индиви-
дуальным образовательным направлениям: кому-то нужно научиться рабо-
тать в программе MS Excel, кто-то интересуется созданием презентации в про-
грамме MS PowerPoint. В течение года прошло 61 занятие, их посетили 135 раз.  
Обучение прошли 23 человека.

Поддержка волонтёрства становится не только престижным, но и акту-
альным и необходимым для библиотек явлением.

Проект «Центр содействия развитию молодёжи Верхнебуреинского рай-
она — площадка новых возможностей (ЦБ). Победитель конкурса молодёж-
ных проектов среди муниципальных образований Хабаровского края на пра-
во получения грантов Губернатора Хабаровского края. Цель проекта: создание 
«ЦСМ Верхнебуреинского района» для представления услуг в сфере поддерж-
ки и развития молодёжных инициатив: поддержка движения и волонтёрских 
программ, развитие молодёжного предпринимательства.

В рамках образовательной программы участники искали ответ на вопрос: 
«Кто такой доброволец?». На примерах проектов России можно было увидеть 
самые популярные направления добровольчества, узнать, как силами добро-
вольцев организовать благотворительное мероприятие.

В библиотеке-филиале № 1 ЦРБ Вяземского района участники клуба 
«Дружные ребята» активно занимаются волонтёрской работой, продвигают 
свои идеи, принимают участие в проектах, в мастер-классах, убирают терри-
торию. Выступают инициаторами акций ко Дню Победы, готовят празднич-
ные программы для ветеранов, угнанных в Германию, ветеранов труда, инва-
лидов, детей войны.

В библиотеке с. Отрадное этого же района была проведена беседа для де-
тей «Творить добро не поздно никогда». Её цель — воспитание чувства состра-
дания к ближнему, доброты и порядочности по отношению к окружающим. 



– 66 –

Живой интерес у ребят вызвал рассказ библиотекаря о волонтёрском движе-
нии, которое распространилось по всему миру и в России. Подростки рассуж-
дали о необходимости возникновения такого движения, о важных делах во-
лонтёров, о примерах применения волонтёрской помощи.

Много полезного узнали ребята из обзора книжной выставки «Книги, что 
учат нас добру». Библиотекарь увлекательно представила книги А. Гайдара, 
В. Осеевой, Б. Полевого, А. Волкова и других детских писателей о доброте к 
окружающим и оказании добровольной безвозмездной помощи нуждающим-
ся. Ведущая вовлекла подростков в обсуждение действий героев книги А. Гай-
дара «Тимур и его команда», которые безвозмездно помогали людям. Беседа не 
оставила никого равнодушным и дала добрый посыл к действию.

Библиотеки Вяземского района активно поддержали Всероссийскую ак-
цию «Добровольцы — детям», в рамках которой было проведено 116 меропри-
ятий с участием 2 915 детей из многодетных семей, воспитанников детского 
дома с. Отрадное, реабилитационного центра для несовершеннолетних, школ, 
детских садов.

В Охотском районе проведены мероприятия, направленные на формирова-
ние нравственных качеств волонтёров: час доброты «О милосердии и состра-
дании» (БФ № 5 с. Вострецово), выставка-просмотр «К добру — через книгу» 
(БФ № 7 пос. Аэропорт), благотворительная акция «Тропинка к сердцу» (БФ 
№ 9 с. Арка). В ЦРБ Урок нравственности «Неравнодушные сердца» провели 
для 30 учащихся старших классов, с целью воспитания чувства сострадания, 
благородства на примере известных благородных женщин, которые внесли 
добро в нашу жизнь и посвятили себя служению другим людям. Это католи-
ческая монахиня — мать Тереза, представительница царского Дома Романо-
вых — Елизавета Фёдоровна, занимавшаяся на протяжении всей жизни бла-
готворительностью, и Елизавета Глинка — одна из активных волонтёров ХХI 
века. Истории жизни этих женщин могут служить примером для молодого по-
коления. В заключение встречи ребятам были вручены памятки «Жизненные 
правила».

С 2015 года в с. Богородское при Межпоселенческой библиотеке Ульч-
ского района действует волонтёрский клуб «Синяя птица», целью которого 
является пропаганда идей добровольческого труда на благо общества и при-
влечение учащихся к решению социально значимых проблем. 

 На сегодняшний день в состав клуба на основании заявления входят уча-
щиеся старше 14 лет, в количестве 15 человек. В основе деятельности волонтёр-
ской организации лежит принцип: «Хочешь почувствовать себя человеком — 
помоги другому». 

Основными направлениями и формами деятельности волонтёрской орга-
низации являются: 

– проведение профилактических занятий или тренингов;
– проведение массовых акций, выставок, соревнований, игр;
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– распространение информации (листовки, закладки, буклеты).
С 2018 года волонтёрский клуб «Синяя птица» сотрудничает с Всероссий-

ским общественным движением «Волонтёры Победы».
Волонтёры помогали библиотекам района проводить различные крупные 

массовые мероприятия (акции, квесты, игры), в то же время библиотекари 
проводят для детей различные информационные мероприятия, рассказыва-
ющие о деятельности волонтёров и добровольческих организаций. Так за 2018 
год были проведены:

– праздничные программы, информационные часы, познавательные часы 
и уроки информации: «Детство — время золотое», «История развития волон-
тёрского движения в России», «Кто такие волонтёры?», «Тимур и его команда», 
«Начни с добрых дел», «Стань добровольцем», «На благо людей», «Доброволец 
года», «Узнай о волонтёрстве», «Волонтёрское движение», «Закон о волонтёр-
ском движении», «История волонтёрского движения в России», «Как я стала 
волонтёром?»;

– Всероссийские, краевые и районные акции, квесты, митинги: «Георгиев-
ская ленточка», «Дальневосточная победа», «Свеча памяти», «Сталинград-
ская битва», «Без вины виноватые», «Серебро ваших сердец», «Помоги ближне-
му», «Твори добро!», «Спешите творить добро», «Подарите книгу», «Принципы 
волонтёрской деятельности», «Готов к труду и обороне», «Первый Космиче-
ский», «Поздравь ветерана на дому», «Доброе сердце», «Письма с фронта», «По-
дари мне жизнь — дай шанс», «Мы вместе», «Я делаю добро», «Мы против куре-
ния», «Мы едины», «Родники родной природы», «Чистый посёлок», «Генеральная 
уборка реки Амур», «Очистим планету от мусора»;

– круглые столы, беседы, уроки нравственности, спор-часы, часы откровен-
ного разговора, дни открытых дверей: «Узнай о волонтёрской работе», «Кто 
такой волонтёр?», «Волонтёр — это здорово!», «Милосердие спасёт мир», «По-
моги ближнему», «Твори добро», «Доброе дело само себя хвалит», «Уроки добра, 
любви и всепрощения», «Волонтёрское движение», «В мире с людьми и миром», 
«Любовь к ближнему», «Человек большого и доброго сердца», «Приходите к нам 
на чай», «Доброта не стоит денег, она бесценна»;

– велопробег, сопровождение Парада Победы, экологические десанты и 
турниры, туристические походы: «Спорт — это здорово!», «Бессмертный 
полк», «Чистые улицы села», «Как вести себя в лесу?», «Умницы и умники»;

– выставки рисунков, ремонт книг, иллюстрированные выставки, выставки 
периодики, тематические книжные выставки, виртуальные выставки, выстав-
ки-обзоры, полочные выставки, выставки-призывы: «От улыбки станет всем 
теплей», «Я — доброволец», «Книжкина больница», «Волонтёр — звучит гром-
ко», «Делаем добрые дела — делаем мир лучше», «Волонтёр, вперед!», «Энергия, 
молодость, профессионализм», «Нам жизнь дана на добрые дела», «Чудо добрых  
рук», «Волонтёр, какой он?», «История возникновения волонтёрского движе-
ния», «Волонтёр — это здорово!»;
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– информационные стенды, урок-презентация, видеолекторий, презента-
ция: «2018 год — Год добровольца и волонтёра», «2018 год — Год гражданской 
активности и волонтёрства», «Волонтёр звучит гордо», «Добрые сердца Рос-
сии — добровольцы», «Кто такой доброволец и волонтёр?»

Всего по мероприятиям, посвящённых Году добровольца и волонтёра, 
на территории Ульчского муниципального района было проведено 77 ме-
роприятий, в которых приняло участие 2 612 человек.

Понятно, что чем дальше, тем сложнее дать исчерпывающий перечень дел, 
за которые хотят, могут и уже берутся библиотечные волонтёры. 5 декабря в 
Хабаровске состоялись торжественные мероприятия, приуроченные празд-
нованию Дня добровольца (волонтёра), а также были подведены итоги Года 
добровольца в России. По итогам деятельности, благодарственными письма-
ми Губернатора Хабаровского края были награждены добровольцы (волонтё-
ры), которые проявили особую активность в благом деле. Среди награждён-
ных добровольцев благодарственным письмом Губернатора Хабаровского 
края была награждена Евстифеева Марина Николаевна, ведущий библиограф 
МЦБ Амурского муниципального района.

Выводы. С точки зрения направленности проектов, в библиотеках наибо-
лее развиты такие виды волонтёрства, как культурно-просветительское, со-
бытийное, библиотечно-информационное, социальное, экологическое, пат-
риотическое (волонтёры Победы, например), благоустройство. А если учесть 
инициаторов и исполнителей волонтёрских проектов, то сегодня мы имеем 
дело с активно развивающимся молодёжным, набирающим обороты серебря-
ным (50+) и отдельными примерами инклюзивного (люди с проблемами здо-
ровья) волонтёрства.31 И с этим нельзя не согласиться.

100-летие со дня рождения А. И. Солженицына

Привлечению внимания к личности писателя способствовали оформлен-
ные выставки: выставки-портреты «Солженицын — правозащитник, дис-
сидент, писатель» (ЦРБ Охотского муниципального района), «Узник ГУЛАГа» 
(ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского муниципального района), «Мыс-
литель. Художник. Человек» (библиотека Вознесенского сельского поселе-
ния Амурского муниципального района), выставка-исповедь «Жить по сове-
сти» (МЦБ Амурского муниципального района), книжно-иллюстративные 
выставки «Душа за колючей проволокой» (Лазаревская библиотека Никола-
евского муниципального района), «Одно слово правды весь мир перетянет» 
(Красносельская библиотека Николаевского муниципального района), «Архи-
пелаг А. Солженицина» (ЦРБ Тугуро-Чумиканского района), «Горькая правда 
А. Солженицына» и «Беспокойная совесть России» (ЦРБ им. М. Горького Со-
ветско-Гаванского муниципального района). 

31 Михнова И. Год добровольца завершился. Что дальше? // Библиотечное дело. 2019. № 5. 
С. 2–4.
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Мероприятиями, рассказывающими о творческом пути писателя, были ли-
тературные часы: «Сквозь каждое сердце» (информационно-библиотечное 
подразделение № 10 Лермонтовского сельского поселения Бикинского муни-
ципального района), «Один день Александра Исаевича» (библиотека пос. Из-
вестковый Падалинского сельского поселения Амурского муниципального 
района), литературные беседы: «Освобождённая душа» (библиотека-фили-
ал № 12 сельского поселения «Посёлок Софийск» Верхнебуреинского муни-
ципального района), беседа-портрет «Человек-легенда» (библиотека-филиал 
№ 6 Чекундинского сельского поселения с. Эльга Верхнебуреинского муни-
ципального района), литературные экскурсы «Александр Солженицын. Лич-
ность. Творчество. Время» (библиотека-филиал № 9 сельского поселения 
«Посёлок ЦЭС» Верхнебуреинского муниципального района), «На изломах 
судьбы А. И. Солженицына» (библиотека Вознесенского сельского поселе-
ния Амурского муниципального района), час писателя «Как пламень русский 
ум опасен» (библиотека Литовского сельского поселения Амурского муни-
ципального района), литературные гостиные «Поистине могучая фигура»  
(библиотека-филиал № 5 Чекундинского сельского поселения Верхнебуреин-
ского муниципального района), «Жить не по лжи» (ЦРБ Охотского муници-
пального района).

Так как творчество А. И. Солженицына изучается в школе, для библиоте-
карей важно было дать представление старшеклассникам о писателе, его не-
лёгком жизненном пути. Для учащихся были подготовлены и проведены: 
урок-портрет, сочетавший в себе беседу, книжную выставку и чтение сти-
хов писателя в исполнении школьников (МЦБС Верхнебуреинского муници-
пального района), вечер-портрет «Легенда и беспокойная совесть России», на 
котором с помощью слайдовой презентации школьники смогли увидеть фо-
тографии из семейного архива Солженицыных и познакомиться с обзором 
книжной выставки «Из прошлого тянется нить» (библиотека-филиал № 11 
сельского поселения «Посёлок Солони» Верхнебуреинского муниципального 
района).

Сетевым мероприятием к юбилею писателя была Неделя А. И. Солжени-
цына «Я пишу правду о России» (МЦБС Солнечного муниципального райо-
на). В рамках её были проведены уроки гражданственности и нравственности, 
которые были посвящены жизни и творчеству писателя-публициста. В заклю-
чение недели районной библиотекой был издан сборник «Легенда и беспокой-
ная совесть России».

Поддержала акцию, проведённую к юбилею писателя порталом «Культура.
РФ» #МойСолженицын, присоединившись к онлайн-флешмобу, МЦБ Амур-
ского муниципального района, поделившаяся в социальных сетях буктрейле-
ром, созданным по произведениям писателя. 
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Год молодёжи в Хабаровском крае

Работе с молодёжной аудиторией придавалось особое значение, посколь-
ку 2018 год был объявлен губернатором края Годом молодёжи в Хабаровском 
крае. Год был удачен для реализации молодёжных библиотечных проектов. 
Обращает на себя внимание проект «Центр содействия развитию молодёжи 
Верхнебуреинского района — площадка новых возможностей» (МЦБС Верх-
небуреинского муниципального района). Проект стал победителем конкур-
са молодёжных проектов среди муниципальных образований Хабаровского 
края на право получения грантов Губернатора Хабаровского края. Цель про-
екта — создание Центра содействия развития молодёжи Верхнебуреинского 
района для представления услуг в сфере поддержки и развития молодёжных 
инициатив: поддержка движения и волонтёрских программ, развитие моло-
дёжного предпринимательства. Интересен проект по созданию молодёжной 
зоны «Молодёжный пит-стоп» (библиотека-филиал № 10 Берёзовского сель-
ского поселения Солнечного муниципального района). 

Проект подразумевал создание уникального молодёжного центра, который 
позволил бы подросткам и молодым людям рационально и с пользой прово-
дить время: отдыхать в компании сверстников и знакомиться с интересными 
людьми. Хотя грант получить не удалось, была получена спонсорская помощь 
для реализации проекта. 

Работа библиотек края с молодёжью велась по нескольким направлениям: 
пропаганда спорта, здорового образа жизни и семейных ценностей, профориен-
тация, гражданско-правовое и патриотическое воспитание.

В целях профориентации библиотеки оказывали помощь молодым лю-
дям в выборе профессий. Для проведения профориентационных мероприя-
тий библиотеки использовались разные форматы: библиожурфикс «Моя про-
фессия — моё будущее» (знакомство с представителями профессий) (ЦСМБ 
г. Хабаровска), дискуссия «Послушай всех, подумаем вместе, выберешь сам!», 
в рамках которой специалистом библиотеки была подготовлена презентация 
«Рынок труда. 10 самых востребованных профессий», рассказывающая о вос-
требованных на рынке труда в настоящее время профессиях и о тех, какие бу-
дут актуальны через несколько лет (библиотека Бойцовского сельского поселе-
ния Бикинского муниципального района). Профориентационный ринг «Кем 
быть, каким быть» содержал различные конкурсы: «Профсловарь», «Редкие 
профессии», «Кем быть», «Блиц-опрос», конкурс капитанов и тестирование: 
какая сфера деятельности близка каждому (городская библиотека городского 
поселения «Город Амурск» Амурского муниципального района), целью часа-
знакомства «Серпантин профессий» было расширение представлений о про-
фессиях (библиотека Вознесенского сельского поселения Амурского муници-
пального района). 
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Выставки, пропагандирующие здоровый образ жизни, отличались нестан-
дартностью форм, к примеру, выставка-инсталляция: «О, спорт, ты — мир!» с 
книгами о зимних видах спорта, которая была оформлена в преддверии чемпи-
оната мира по футболу и Зимних олимпийских игр (Городская библиотека пос. 
Переяславка муниципального района им. Лазо), выставка-стремянка «Лест-
ница в ад», на верхних ступеньках которой были расположены книги о том, чем 
живёт современная молодёжь: о спорте, музыке, кино, увлечениях. В середи-
не стремянки размещался шприц, а с каждой ступенькой вниз было всё боль-
ше свободного места, не заполненного ничем. На последней ступеньке распола-
гался знак вопроса как символ того, что пора задуматься о том, к чему приведёт 
употребление наркотиков (информационно-библиотечное подразделение сель-
ского поселения «Село Лончаково» Бикинского муниципального района). 

Проблема профилактики туберкулёза становится в последние годы наи-
более актуальной, это и стало темой игры-путешествия «В будущее без ту-
беркулёза». Целью игры было формирование у молодёжи ответственного от-
ношения к своему здоровью и здоровью окружающих, пополнение знаний о 
туберкулёзе, принципах его лечения, особенностях проявления этой болезни, 
методах диагностики и мерах борьбы с заболеванием. Суть игры заключалась 
в прохождении игроками станций с названиями («Историческая», «Медицин-
ская», «Миф или реальность», «Шкала риска») и ответов на вопросы, связан-
ные с историей открытия возбудителя туберкулёза, создания вакцины БЦЖ 
(МЦБ Амурского муниципального района).

Проводились мероприятия и по другим актуальным направлениям.
Продвижение идеи о чистоте русского языка и формирование негатив-

ного отношения к сквернословию проходило во время проведения информа-
ционной акции «Вирус сквернословия». Участвующие в ней школьники узнали 
исторические факты о том, как наказывали за сквернословие на Руси (библио-
тека-филиал № 4 с. Тулучи Ванинского муниципального района). Во время 
проведения часа протеста «Мат — не наш формат!» были рассмотрены вопро-
сы истории возникновения нецензурных слов, о вреде мата, об ответственно-
сти за употребление нецензурной брани в общественных местах и за оскорбле-
ние матом человека. По завершению мероприятия были даны рекомендации 
«Как перестать сквернословить» (филиал № 1 — библиотека семейного чтения 
городского поселения «Город Амурск» Амурского муниципального района).

Работа по повышению избирательной культуры молодёжи и расшире-
нию правовых знаний велась в формате дискуссий, тренингов, интерак-
тивных игр.

Интерактивную игру «Твои права и обязанности, подросток» провели для 
молодёжи библиотекари ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского муници-
пального района. По условиям игры номер жетона участника соответствовал 
номеру статьи Конституции РФ, вопросы по статьям Конституции РФ отобра-
жались на экране, жюри оценивало правильность ответа.
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Задачей тренинг-игры «Тема для выбора» было выдвинуть кандидатов в депу-
таты из числа присутствующих членов избирательной комиссии с. Бойцово (ин-
формационно-библиотечное подразделение «Кино-досуговый информационный 
центр» Бойцовского сельского поселения Бикинского муниципального района). 

В процессе правовой игры «Россия — мой выбор» участники отвечали на 
вопросы и устанавливали соответствие между названиями политических пар-
тий их лидерами (информационно-библиотечное подразделение № 10 «Ки-
но-досуговый информационный центр» Лермонтовского сельского поселения 
Бикинского муниципального района). 

Условием командно-деловой игры «Я выбираю» было определить кандида-
та на пост президента, который должен был выступить со своей предвыборной 
программой. Кандидаты предложили усовершенствовать систему безопас-
ности школы и её материально-техническую базу, повысить качество пита-
ния, расширить перечень факультативных занятий и кружков, как спортив-
ных, так и интеллектуальных. В результате игры участники познакомились 
с элементами работы избирательной комиссии, атрибутикой избирательного 
участка, поучаствовали в голосовании (МЦБС Верхнебуреинского муници-
пального района).

Smart-дискуссия «Молодёжь. Выборы. Власть» включала обсуждение акту-
альных вопросов (почему и зачем необходимо идти на выборы, возможно ли 
изменить что-то в городе, как может влиять выбор каждого отдельного челове-
ка на жизнь своей малой родины) (МЦБ Амурского муниципального района). 
Этой же библиотекой проведена и конкурсно-игровая программа с заданиями 
(назвать ряд ассоциаций к понятию «гражданская активность», написать вы-
ступление на тему «Выбор есть: миф или реальность» и ответить на ряд вопро-
сов, касающихся темы выборов). 

Первая из библиотек края обратилась к теме антикоррупционного обра-
зования молодёжи ЦРБ Николаевского муниципального района, проведя ин-
формационно-правовой диспут «Россия без коррупции», который знакомил 
учащихся с историей возникновения коррупции этого явления.

Работа по патриотическому воспитанию была направлена на формирова-
ние чувства гордости за историческое прошлое своей Родины. Юбилейные во-
енные даты стали темами мероприятий.

75-летию Курской битвы были посвящены уроки мужества «Огненная 
дуга» (ЦДБ Верхнебуреинского муниципального района), «Не меркнет лето-
пись Победы» (библиотека-филиал № 4 городского поселения «Рабочий посё-
лок Лососина» Советско-Гаванского муниципального района), «Дорогами ве-
ликой войны» (МЦБ Амурского муниципального района).

К 75-летию Сталинградской битвы была подготовлена беседа-размышле-
ние «Пылающий адрес войны», в которой происходило обсуждение подвигов 
защитников Сталинграда (библиотека-филиал № 3 городского поселения «Ра-
бочий посёлок Майский» Cоветско-Гаванского муниципального района). 
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Вечер памяти «Сталинград — огонь и сталь» включал в себя выставочный 
проект «Сталинград: 200 дней мужества и стойкости» и выступления творче-
ских коллективов с песнями военных лет (ЦРБ им. М. Горького Советско-Га-
ванского муниципального района).

Ко Дню защитника Отечества был приурочен час истории о присвоении 
звания Героя Советского Союза «Высшая степень отличия» (библиотека сель-
ского поселения «Село Омми» Амурского муниципального района). 

В МЦБ Амурского муниципального района изучение исторического про-
шлого проходило в форме квест-игр. Так, в ходе игры «Идут солдаты по вой-
не» в заданиях квеста нужно было: на станции «Марш-бросок» определить, 
какие события стоят за великими датами («Под грифом с̋екретно˝» были 
спрятаны кодовые названия военных, стратегических операций советских 
войск); на станции «Радиоперехват» — расшифровывать полученные радио-
граммы и с помощью пантомимы передавать текст; на станции «Армейская 
разведка» — разгадать, что скрывают цифры — блокада Ленинграда, оборона 
Брестской крепости, Сталинграда и др. В конкурсе «Они сражались за Роди-
ну» — вспомнить героев Советского Союза, великих полководцев и простых 
солдат, благодаря которым была завоёвана Великая Победа. Квест-игра «Гре-
мят истории колокола» была посвящена Смутному времени в России. Игроки 
прошли шесть станций с различными испытаниями. На первой станции «Пу-
тешествие» участники выстраивали логическую цепочку, на второй — «Тай-
ные страницы истории» — отгадывали кроссворд «Загадки времени» и ребус, 
в котором был зашифрован девиз игры; писали эссе-размышление «Единство 
и Россия»; на станции «Истинные вершители истории» рисовали памятник 
Минину и Пожарскому, который установлен на Красной площади в Москве; 
на станции «России верные сыны» (патриотическая трибуна) — вспоминали 
героев Отечества. В театральном конкурсе «Воззвание к народу» участники де-
кламировали стихотворение В. Чуфарина «Минин и Пожарский». 

День памяти воинов-интернационалистов был отмечен вечером-встречей 
участников военных действий в Демократической Республике Афганистан со 
старшеклассниками. Молодым людям было интересно всё — где пришлось  
воевать, служа в Афганистане, чем запомнился Афганистан, что писали в сво-
их письмах (МЦБС Верхнебуреинского муниципального района). В Городской 
библиотеке пос. Переяславка муниципального района имени Лазо была подго-
товлена беседа с презентацией «Афганистан, Афганистан…», на которую так-
же был приглашён воин-интернационалист. 

Занимаясь формированием позитивного отношения к воинскому долгу у 
молодёжи, библиотеки проводили мероприятия в партнёрстве с воинскими 
организациями.

Армейский десант «Служу России» состоялся в детской библиотеке № 15 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре. На встрече присутствовали воины сроч-
ной службы и старшеклассники. Во время вечера старшеклассники задавали 
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вопросы о воинской службе: из чего состоит распорядок дня, есть ли перспек-
тива остаться служить по контракту, как происходит принятие присяги. 

Обращают на себя внимание акции, проведённые в МЦБ Амурского му-
ниципального района. Библиотека приняла участие в Международной акции 
«Тест по истории Великой Отечественной войны». Инициатором и организа-
тором акции является Молодёжный парламент при Государственной Думе. 
Акция проводится ежегодно, в её задачу входит проверка знаний по отече-
ственной истории. Задания были разработаны группой учёных Московского 
государственного университета имени М. В. Ломоносова и охватывали весь 
период истории Великой Отечественной войны. Тест включал 30 вопросов и 
4 варианта ответа на каждый из них. Только один из предложенных ответов 
был правильный. Всего за тест можно было получить 30 баллов, то есть за один 
правильный ответ — один балл. Участниками акции были ветераны, члены 
КПРФ, учащиеся образовательных учреждений.

Городская акция «Мы о войне стихами говорим» прошла в маршрутном ав-
тобусе. В исполнении старшеклассников звучали стихи Э. Асадова, Н. Некрасо-
ва, С. Гудзенко, А. Молчанова, Ю. Друниной, К. Симонова, Р. Рождественского, 
В. Высоцкого, Л. Татьяничевой, С. Щипачёва. В завершение акции её участни-
ки вместе с пассажирами исполнили песни «Катюша» и «День Победы».

Пропаганда семейных ценностей среди молодёжи имеет государствен-
ное значение. 

Для старшеклассников, которым в будущем предстоит создавать свои се-
мьи, предназначалась познавательная беседа «Подводные рифы супружеской 
жизни», на которой участники обсуждали, что такое первая любовь, чем отли-
чается любовь от влюблённости, как выбрать супруга и что разрушает семью 
(библиотека Санболинского сельского поселения Амурского муниципально-
го района). 

Для другой целевой аудитории — молодых семейных пар — состоялся  
круглый стол «Любовь и разлука — две вечных подруги», на котором молодые 
пары делились секретами семейной жизни, тонкостями ведения быта, сложно-
стями и трудностями в воспитании детей (библиотечно-информационный от-
дел «Кино-досугового информационного центра» сельского поселения «Село 
Оренбургское» Бикинского муниципального района).

В ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского муниципального района рабо-
тает для старшеклассников клуб «Семейный круг». В клубе проходили обзоры 
«Традиции и обряды русской семьи», беседа-размышление «Общение в семье. 
Конфликты и пути их решения», праздник «Под сенью Петра и Февронии».

Новый формат организации новогоднего молодёжного досуга был найден 
в МЦБ Амурского района — молодёжная вечеринка. В программу вечеринок 
«Новогодний ДРАЙВинг — 2019» входили весёлые конкурсы, викторины, бит-
ва титанов (Деда Мороза и Санта Клауса), дефиле игрушек, дискотека и квест 
«Тайна заброшенного дома». 
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Молодёжный фестиваль «Живи ярко!» на площади города организова-
ли сотрудники МЦБ и волонтёры. Программу фестиваля составляли мастер-
классы по таким интеллектуальным играм, как «Имаджинариум», «Дженга», 
«Алиас». Каждый желающий мог попробовать построить башню, разгадать ас-
социацию, научиться объяснять слова.

Для организации полезного досуга молодёжи г. Амурска открылся клуб на-
стольных игр «Вне Сети», в котором его участники играют в настольные игры 
и знакомятся (МЦБ Амурского муниципального района).

В ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре очередной литературный бал «Заводной 
век» прошёл в стиле научной фантастики стимпанк. В его программу вошли 
10 танцев для подготовленных танцоров и для зрителей. Завершился праздник 
конкурсом костюмов персонажей по мотивам аниме.

Выводы. В целом можно отметить активную работу библиотек края по пе-
речисленным направлениям. Улучшилась работа с молодёжью — библиоте-
ками найдены новые подходы в организации культурно-досуговых меропри-
ятий с данной категорией пользователей. В качестве недостатков в массовой 
работе библиотек в 2018 году можно отметить следующие моменты:

– недостаточно внимания в работе с молодёжью уделялось в области воен-
но-патриотического, семейного, трудового воспитания;

– слабая активность библиотек в использовании виртуального простран-
ства для привлечения молодёжи;

– подача творчества И. А. Солженицына прошла лишь в традиционном 
формате.

Актуальной задачей для библиотек остаётся изучение передового опыта 
библиотек России по продвижению чтения и работы с молодёжью в электрон-
ной среде.

АВТОМАТИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕЧНЫХ ПРОЦЕССОВ

Несмотря на непрерывную работу по компьютеризации общедоступных 
библиотек края в течение последних лет, она до конца не завершена. В трёх му-
ниципальных системах ещё имеются библиотеки, не обеспеченные персональ-
ными машинами, в районах: Бикинском (3), Нанайском (1), Хабаровском (2). 
Всего на 1.01.2019 шесть библиотек края (или 2,2% от их общего числа) не име-
ют ПК. В отдельных библиотеках, в том числе краевого и окружного уровня, 
необходимо обновление компьютерного оборудования из-за постоянно воз-
растающих системных требований программ и сайтов. 

Количество общедоступных библиотек края, обеспеченных компьюте-
ризированными посадочными местами с возможностью доступа к элек-
тронным ресурсам, в 2018 году составило 195 единиц (69,6% от общего чис-
ла библиотек), из них это 3 краевые библиотеки, 192 муниципальные. Число 
компьютеризированных посадочных мест для пользователей с возможностью 
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доступа к электронным ресурсам в общедоступных библиотеках края соста-
вило 0,4 тыс. единиц, из них в краевых — 0,1 тыс., муниципальных — 0,3 тыс. 

С 2016 по 2018 год наблюдается тенденция к росту числа библиотек, имею-
щих доступ в Интернет. В отчётном году 181 библиотека (58,8%) из 308 обще-
доступных библиотек края имела возможность им пользоваться, из этого чис-
ла 3 краевые и 178 муниципальных.

Количество мест для пользователей с возможностью выхода в Интернет 
за период с 2016 по 2018 год не изменилось и составило в отчётном году по об-
щедоступным библиотекам 0,4 тыс. единиц, в т. ч. муниципальным — 0,3 тыс. 

Состояние автоматизации библиотечных процессов, применяемой му-
ниципальными библиотеками в работе, немного изменилось по отдельным 
направлениям в лучшую сторону по сравнению с 2017 и 2016 годами. В отчёт-
ном году увеличилось (+5 к 2017 г., +2 к 2016 г.) число библиотек, осуществляю-
щих обработку поступлений и ведение электронного каталога, и составило 
38 единиц (3 краевых библиотеки и 35 муниципальных). Колебательная дина-
мика показателя на протяжении трёх лет свидетельствует об отсутствии ста-
бильности в происходящих процессах.

В районном разрезе данная технология внедрена в 12 из 20 библиотечных 
муниципальных систем. Не имеют возможности использовать автоматизи-
рованную обработку поступлений в библиотеках Бикинского, им. Лазо, На-
найского, Охотского, им. П. Осипенко, Советско-Гаванского, Тугуро-Чуми-
канского, Ульчского муниципальных районов. Примечателен факт наличия 
автоматизированной обработки поступлений во всех структурных подраз-
делениях (23 единицы) ИМЦКиБО Комсомольского муниципального райо-
на. Впервые в отчётном году показали данные по наличию данной технологии 
центральные библиотеки Ванинского и Николаевского районов.

В крае продолжается работа по созданию и ведению корпоративной биб-
лиотечной системы Хабаровского края на базе автоматизированной библио-
течной информационной системы OPAC-Global с Центром обработки данных 
на базе ДВГНБ. На конец 2018 года в Корпоративной библиотечной системе Ха-
баровского края состояло семь участников: два — на краевом уровне (ДВГНБ 
и ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина) и пять — на муниципальном (ЦСМБ и ЦСДБ 
г. Хабаровска, МЦБ Аяно-Майского района, ЦРБ Объединения «Культура» 
Вяземского района, Районная межпоселенческая ЦБС Солнечного района). В 
целом за 2018 год Сводный каталог Хабаровского края пополнился на 45,2 тыс. 
записей и составил 391 тыс. записей. Заимствование библиографических запи-
сей происходит из двух источников:

1. Библиотеки края заимствуют записи из Сводного каталога Хабаровского 
края (в 2018 году было заимствовано 1 022 записи).

2. ДВГНБ заимствует записи из Сводного каталога библиотек России  
(в 2018 году была заимствована 1 151 запись).

В восьми муниципальных системах края (Бикинского, им. Лазо, Нанайско-
го, им. П. Осипенко, Охотского, Советско-Гаванского, Тугуро-Чумиканского, 



– 77 –

Ульчского муниципальных районов) по-прежнему не занимаются формиро-
ванием своего ЭК из-за отсутствия необходимого программного обеспечения 
для самостоятельной работы, низкого качества связи для подключения к кор-
поративной информационной системе на базе ДВГНБ, финансовой недоступ-
ности для её поддержки. 

Сократилось число общедоступных библиотек края, ведущих учёт выдачи 
документов с применением автоматизированных технологий (–1 к 2017 г.), 
что нивелировало показатель до нулевого значения (за счёт изменения дан-
ных ХКСБС, единственной ранее имевшую данную технологию). Ни одна из 
библиотек края (как краевых, так и муниципальных) не имеет автоматизиро-
ванных технологий в области организации и учёта доступа посетителей (об-
служивание). Малодоступной для внедрения также остаётся автоматизация 
учёта документов библиотечного фонда, в области которой отмечается сни-
жение показателя до 8 единиц (–1 к 2017 г.). Помимо трёх краевых, автоматизи-
рованный учёт фонда используют в центральных библиотеках Николаевского 
(впервые), Солнечного муниципальных районов, городских округах Хабаров-
ске и Комсомольске-на-Амуре (с понижением показателя на 1 единицу в по-
следнем). Не подтвердила наличие данной технологии (в отличие от прошлого 
года) МЦБ Амурского муниципального района.

Копировально-множительную технику для оцифровки фонда исполь-
зовали в работе в 2018 году 19 общедоступных библиотек, из них 2 краевые, 
17 муниципальных (–4 единицы к уровню 2017–2016 гг.), в т. ч. 2 сельские.

Выводы. За отчётный период в автоматизации общедоступных библио-
тек края были небольшие положительные изменения, но несмотря на них на 
протяжении последних лет в данной области имеется ряд нерешённых про-
блем: из четырёх технологий, использующихся в библиотеках России (подле-
жащих учёту и отражению в государственной статистике), поддерживаются 
только две: обработка поступлений (ведение электронного каталога) и учёт до-
кументов библиотечного фонда. Из отчётов с мест прослеживаются и другие 
проблемные моменты: недостаточное число компьютеров в отдельных биб-
лиотеках, пользование устаревшей компьютерной техникой, нуждающей-
ся в ремонте, лимитный трафик работы в Интернете, низкая скорость суще-
ствующего подключения, и, самое главное, ограниченное финансирование на 
оплату работы Интернета, что приводит к невозможности стабильного и опе-
ративного пользования его ресурсами, приобретения удалённых ресурсов, за-
медляет расширение обучающих возможностей для подготовки библиотечно-
го персонала.

ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Методическая работа — вид библиотечной деятельности, направленный 
на совершенствование библиотечного обслуживания населения, выявление и 
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распространение лучшего опыта, повышение квалификации и профессиональ-
ного мастерства библиотекарей. 

Методическая деятельность центральных библиотек муниципальных об-
разований Хабаровского края в 2018 году была направлена на повышение эф-
фективности и качества оказания муниципальных услуг библиотечного об-
служивания населения, на информационную поддержку и профессиональное 
развитие библиотечных специалистов. Оказывая методическую и практиче-
скую помощь муниципальным библиотекам, методисты формировали общую 
стратегию их развития, помогали планировать им свою деятельность, вносили 
предложения по совершенствованию библиотечной работы на местах, актив-
но участвовали в организации и проведении культурно-массовых мероприя-
тий для населения и обучающего характера для персонала библиотек.

Как самостоятельные отделы методические службы не выделены только 
в пяти муниципальных районах края: Аяно-Майском, Комсомольском, им. 
Лазо, Тугуро-Чумиканском и Ульчском. Выполнение данной функции возла-
гается на заместителя директора или конкретного специалиста. 

В 2018 году центральные библиотеки муниципальных образований края 
осуществляли сбор статистических данных основных показателей работы 
библиотек по форме 6-НК, составляли сводные таблицы по деятельности биб-
лиотек и предоставляли их в ДВГНБ — краевой методический центр, прини-
мали участие в разработке нормативно-регламентирующей документации, в 
повышении квалификации кадрового потенциала библиотек.

Знакомство с информационными отчётами библиотечных систем и объе-
динений муниципальных образований края показало, что в течение отчётного 
года специалисты центральных районных и городских библиотек оказывали 
методическую помощь библиотекам по различным направлениям деятельно-
сти, в том числе: организации, учёту библиотечного фонда, организации биб-
лиотечного пространства, составлении электронных презентаций, работе с 
программным обеспечением, с электронным каталогом. 

Традиционно методистами библиотек края велись картотеки и темати-
ческие папки (электронные досье) методических материалов (библиотечно-
го опыта, инноваций, сценариев и др.), оформлялись выставки и стенды мето-
дической литературы, проводились образовательные мероприятия, готовился 
сценарный материал для подготовки и проведения массовых мероприятий, 
составлялись справки различного характера, давалась необходимая письмен-
ная информация непосредственно библиотекарям и отделам культуры. 

Оказывая всестороннюю помощь в области библиотечно-информацион-
ной деятельности, методические службы принимали активное участие в 
разработке и проведении ряда культурно-просветительских мероприятий 
по различным направлениям деятельности, проводимых библиотеками на 
районном, городском и краевом уровнях, в т. ч.:

– акции «Библиосумерки»;
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– городской краеведческой конференции «Хабаровск — мой город родной», 
фестивале «Счастливый Хабаровск», краеведческой игре «Город моего детства» 
(в рамках Форума «Я — хабаровчанин!»), посвящённых 160-летию г. Хабаровска;

– интерактивном краевом фестивале «Выходи играть!» (ЦСДБ со своей 
программой «Большие книжные гонки!»).

– I Международном смотре-конкурсе городских практик городов СНГ и 
ЕАЭС «Город, где хочется жить» (ЦСДБ);

– I Всероссийском экологическом конкурсе фотографий и рисунка «Сози-
дая, не разрушай!», Всероссийском фотоконкурсе «Дальневосточное наследие»;

– краевых, региональных городских и районных конкурсах: «Я живу на 
Дальнем Востоке», «Фестиваль книги», «Лучшее библиотечное обслуживание» 
и др.

БКЦ муниципального района им. Лазо осуществлялось постоянное мето-
дическое сопровождение проектов в рамках «Марафона библиотечных идей» 
от момента разработки идеи до подготовки отчёта. Марафон был призван ре-
шить задачи повышения профессиональных компетенций работников биб-
лиотек, формирования среди широкой общественности репутации библиотек 
как современных информационно-культурных центров сельских поселений, 
развития познавательной и творческой активности жителей сельских поселе-
ний через участие в культурно-просветительских мини-проектах библиотек.

В течение года методическим отделом ЦГДБ им. А. Гайдара (г. Хабаровск) 
была проведена большая работа по проведению юбилея центральной библио-
теки детской системы библиотек (90 лет). В рамках празднования был прове-
дён цикл мероприятий: региональная акция «Прочти гайдаровский рассказ» 
по продвижению чтения среди библиотек, работающих с детьми; акция «От-
зовись, читатель»; фестиваль «Страница 90» (к 90-летию ЦГДБ), III городской 
конкурс чтецов памяти В. Ф. Захарова «Я живу на границе». 

Совместно с общественной организацией «Хабаровский городской союз 
женщин» ЦСДБ г. Хабаровска реализовала проект «Читаем всей семьей». Цель 
проекта: продвижение книги в детской и подростковой среде, в семье, повы-
шение престижа семейного чтения, включение библиотек в систему читатель-
ского всеобуча матерей, повышение родительской компетенции в вопросах 
детского чтения. Организационную поддержку проекту оказывала методиче-
ская служба центральной библиотеки.

По-прежнему не теряют актуальности выезды с оказанием методиче-
ской и практической помощи на местах. Тематика выездов определялась 
конкретными проблемами библиотек.

В течение отчётного года специалисты методического отдела ЦГБ им. П. Ко-
марова г. Хабаровска осуществили 21 выезд в филиалы, с целью оказания мето-
дической и практической помощи по вопросам работы библиотек по направ-
лениям 2018 года. В частности, по оформлению библиотечного пространства, 
реализации авторских программ, деятельности библиотек по продвижению 
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книги и чтения, по пропаганде краеведческой деятельности библиотек. Дава-
лись методические рекомендации по оформлению книжных выставок, по со-
временным формам работы с периодическими изданиями; консультации по 
работе и оформлению детских библиотечных клубов и клубов по интересам.

С целью мониторинга состояния библиотечного обслуживания населения, 
выявления недостатков в учёте, оказания библиотекам методической помо-
щи по конкретным вопросам проводились выезды специалистов ЦРБ Совет-
ско-Гаванского района в библиотеки-филиалы системы. За отчётный период 
было совершено 12 выездов. По результатам методических проверок составле-
ны аналитически справки.

Проверена годами практическая значимость такого вида методической 
помощи, как консультирование. 

Потребность в квалифицированных советах, рекомендациях, конкретной 
практической помощи не снижается. Основные темы консультаций касались 
широкого спектра библиотечной деятельности: от вопросов по заполнению 
форм государственной статистической отчётности 6-НК, продвижению чте-
ния до вопросов о новых профессиональных стандартах.

В течение года специалисты МЦБС Верхнебуреинского района подгото-
вили более 100 письменных и устных консультаций. Среди разработанных 
ими были консультации в помощь проведению мероприятий к юбилею Хаба-
ровского края, выборам президента РФ и губернатора Хабаровского края, к 
100-летию комсомола, по культуре толерантности. Организованы индивиду-
альные консультации для новых специалистов системы: о ведении дневника 
библиотеки, о планах и отчётах в ЦБС, о привлечении читателей в библиотеку, 
о создании авторских и клубных программ и др.

Методистами ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре были проведены шесть груп-
повых консультаций на различные темы: «Как провести Новый год», «Пра-
вовое воспитание детей», «Работа с детьми летом», «Новые формы в работе», 
«Приобщение детей дошкольного возраста к чтению» и др. Были оказаны 42 
индивидуальные консультации по формам работы с различными категориями 
населения. Состоялись обзоры методической литературы: «Работа на осенних 
каникулах», «Театральные музеи России», «Инновации 2018 года».

В целях оказания методической помощи отделам Охотской районной биб-
лиотеки и библиотекам филиалам были даны консультации по методике со-
ставления планов и отчётов, организации работы библиотек по сохранности 
фондов, работе с каталогами и картотеками. Всего дано 54 консультации (прак-
тических, устных, по телефону). Проводились консультации по работе с дневни-
ками, формулярами, учётной документацией, по оформлению буклетов, книж-
ных выставок, сценариев, планов (тематических, годовых, перспективных).

Методический отдел ЦСДБ г. Хабаровска оказывал консультативную, ор-
ганизационную и методическую помощь библиотекам для участия в конкур-
сах различного характера. В целом система приняла участие в 26 конкурсах.
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За отчётный период специалистами Советско-Гаванского района проведе-
но 190 консультаций. В их числе «Программно-целевая деятельность библио-
тек. Проектная мастерская», «Как разрешить проблемную ситуацию? Практи-
ческие рекомендации», «Год волонтёрства в РФ», «Год молодёжи в Хабаровском 
крае», «Обзор полезных интернет-ресурсов», «Нормирование труда в библио-
теке», «Библиотека — информационный центр по краеведческому туризму», 
«Виды экскурсий, принцип создания и методика их проведения» и др.

В 2018 году подготовлено 20 консультаций библиотечным работникам 
РМЦБС Солнечного муниципального района.

Библиотечные специалисты БКЦ им. Лазо провели 54 консультации по раз-
личным направлениям работы в стационарных условиях, 40 выездных, подго-
товили четыре методических подборки.

Включение библиотечных систем и объединений края в цифровую ин-
формационную среду позволило муниципальным библиотекам осущест-
влять консультирование более активно и профессионально.

В удалённом доступе в течение года проводились консультации сотрудни-
ков МПБ Ульчского муниципального района по работе с информационными 
программами посредством сети Интернет.

В помощь библиотечным работникам, занимающихся библиотечным мар-
кетингом, вёлся авторский блог главного библиотекаря И. П. Блохниной «Ла-
боратория библиотечного маркетолога», на страницах которого рассказывает-
ся об искусстве библиотечной рекламы, о способах продвижения деятельности 
библиотеки (МЦБ Амурского муниципального района).

Методисты принимали участие в разработке структуры и контента биб-
лиотечных сайтов, работали в социальных сетях.

В качестве маркетингового инструмента использовался сайт БКЦ района 
им. С. Лазо, созданный в мае 2016 года. Он является площадкой для информи-
рования коллег о деятельности библиотек района, даёт возможность получить 
методическую помощь. 

В 2018 году создана страница «Библиотеки района Лазо» в сети Instagram, 
она активно обновляется, оперативно освещаются события, происходящие в 
библиотеках.

В течение всего 2018 года на сайте ЦСМБ г. Хабаровска предоставлялась ин-
формация в онлайн-просмотре всех методических рекомендаций и пособий, 
разработанных специалистами методического отдела.

На сайте ЦСДБ г. Хабаровска рубрика «Копилка опыта» пополнялась по-
лезными ссылками из опыта работ библиотек России, а также представлены 
методические разработки библиотек-филиалов ЦСДБ. 

Действенной формой методического обеспечения библиотечных спе-
циалистов остаётся издание методических материалов.

В отчётном году библиотеки выпускали различные виды методических из-
даний. Для работников библиотек Амурского района были подготовлены и 



– 82 –

изданы следующие пособия: сценарии «Словами предков пою…» (к 100-ле-
тию со дня рождения П. Киле), «Грани таланта» (к 95-летию со дня рождения 
Н. Д. Наволочкина), «Знаменательные и памятные даты Амурского муници-
пального района — 2018», методические рекомендации «Экология. Опыт. Зна-
ния. Новация», экологический календарь, информационный буклет «Горькая 
мудрость Александра Солженицына» и др.

Специалистами ЦСМБ г. Хабаровска были разработаны методические ре-
комендации «Организация работы в МБУК ЦСМБ г. Хабаровска по профи-
лактике ЗОЖ среди населения», «Методические материалы в помощь работе  
библиотек в рамках Года Солженицына» и др.

ЦБС Советско-Гаванского района подготовила следующие методические 
материалы: «Методические рекомендации по программно-проектной дея-
тельности», «Новая форма Дневника работы библиотеки в соответствии с фор-
мой 6-НК на 2019 год», «Календарь знаменательных дат Хабаровского края и 
Советско-Гаванского района на 2019 год», рекомендации «Планирование на 
2019 год», памятка «Особенности оформления сценария массового мероприя-
тия в библиотеке», разработки должностных инструкций, положение о район-
ном экологическом конкурсе «7 чудес природы Советско-Гаванского района», 
программу курса «Основы компьютерной грамотности для людей пожилого 
возраста», программу «Библиотечное краеведение как ресурс развития куль-
турного и экологического туризма в Советско-Гаванском районе» и др.

Одно из ключевых направлений деятельности в методической работе — 
повышение квалификации библиотекарей края. 

Задачи обучения и переподготовки персонала в отчётном году решались 
методистами ЦБС, приглашались специалисты краевых библиотек.

В 2018 году библиотечные специалисты ЦГДБ им. А. Гайдара (г. Хабаровск) 
принимали активное участие в обучающих семинарах, конференциях, круг-
лых столах, межрегиональных научно-практических конференциях: «Вечных 
истин немеркнущий свет: книга печатная и электронная» (к 1155-летию воз-
никновения славянской письменности) (г. Саратов, заочное участие), «Разви-
тие библиотечно-информационного пространства на Дальнем Востоке и выс-
шее библиотечное образование» (ДВГНБ), «Гуманизация общества — основа 
формирования толерантного отношения к людям с ограниченными возмож-
ностями здоровья» (ХКСБС); круглых столах по темам: «Народы России: эт-
нокультурное воспитание подрастающего поколения» (ЦГДБ им. А. С. Пуш-
кина в партнёрстве с ФГБУ «Российский этнографический музей») (заочное 
участие), «Современный ребёнок и Интернет: риски и условия безопасности» 
(ХКДБ); семинарах: «Поликультурное образование и межэтническое общение: 
реалии и перспективы» (МАУ ДО «Центр этнических культур «Народные ре-
мёсла»), «Нестандартные формы массовой работы общедоступной библиоте-
ки» (ДВГНБ) и др. В некоторых из них участвовали и сотрудники библиотек 
районов Хабаровского края.
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22 специалиста РМЦБС Нанайского муниципального района повышали 
свою профессиональную квалификацию на выездных курсах по теме «Совер-
шенствование культурно-досуговой деятельности в современных условиях». 
Два специалиста прошли дистанционное обучение в Учебном центре РГДБ по 
программе повышения квалификации «Чтение современных детей и подрост-
ков: психология, педагогика, формы и методы продвижения».

Осенью 2018 года специалисты библиотек Амурского района (г. Амурск, 
пос. Эльбан) и ЦСДБ г. Хабаровска получили дополнительное профессиональ-
ное образование по программе повышения квалификации «Продвижение 
книги и чтения средствами медиатехнологий», подготовленной ДВГНБ.

Профессиональными мероприятиями были охвачены все категории биб-
лиотечных работников: руководители библиотек, специалисты по различ-
ным направлениям библиотечной деятельности, сельские библиотекари. Учё-
ба проходила в форматах деловых игр, семинаров, конкурсов, конференций, 
круглых столов, практикумов, методических часов, мастер-классов, электрон-
ных презентаций.

Наиболее распространённая и проверенная временем форма повыше-
ния квалификации — семинары. В отчётном году их тематика была связа-
на с внедрением новых технологий в практику работы библиотек, экологиче-
ским просвещением населения, с внедрением в работу библиотек новых форм 
массовой работы, с вопросами, касающимися платных услуг, аттестации и пр. 
Среди вопросов, рассмотренных на семинарах:

– тенденции и перспективы развития библиотечной деятельности;
– работа по созданию имиджа библиотеки;
– волонтёрское движение в библиотеке;
– методика подготовки отчётов и планов. Требования к оформлению доку-

ментации. Обзоры материалов в помощь планированию и др.
В МЦБ Амурского района были организованы методико-образовательные 

семинары для библиотек системы по темам «Библиотечное краеведение, как 
фактор укрепления социальной значимости библиотек», «Библиотека — тер-
ритория единства наций». Специалисты библиотеки подготовили разнообраз-
ную программу выступлений, включившую в себя консультации и практиче-
ские занятия.

В отчётном году специалисты центральной библиотеки Ванинского муни-
ципального района провели семинары для библиотечных работников ЦБС по 
теме: «Привлечь! Удивить! Удержать! — новые роли библиотек в условиях со-
кращающего книжного пространства», «Клубы по интересам: от замысла к во-
площению». Сами сотрудники библиотеки приняли участие в практико-ори-
ентировочной сессии «Повышение профессиональных компетенций лидеров, 
активистов и специалистов гражданского общества Хабаровского края». Обу-
чаясь технологиям социального проектирования, библиотекари разработали, 
выиграли и реализовали проект «Творческое лето».
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Ежегодный семинар-учеба в помощь планированию работы библиотек 
прошел в ЦРБ Верхнебуреинского района. Главные темы семинара: «Основ-
ные ориентиры работы библиотек в 2018 году», «Методические рекомендации 
к планированию основных направлений», «Годовой отчёт: работа над ошиб-
ками прошлого года». Были даны индивидуальные консультации по состав-
лению актов на списание устаревших книг. В отчётном году большинство биб-
лиотекарей демонстрировали свои презентации, рассказывая о своем опыте. 

В 2018 году для библиотекарей Вяземского муниципального района были 
проведены семинары: «Итоги года. Эффективная деятельность библиотек Вя-
земского муниципального района: от реализованных планов к новым идеям», 
«Современный ребёнок и Интернет: риски и условия безопасности», «Работа 
общедоступных библиотек с периодическими изданиями», «Новая роль биб-
лиотек в образовании» и др.

Интересные обучающие мероприятия для библиотечных специалистов ор-
ганизовала в ушедшем году ЦСМБ г. Хабаровска: семинары «Имидж библиоте-
ки: коллективное творчество библиотекарей и читателей», «Современная биб-
лиотека — сегодня: планы, ориентиры развития на 2019 год»; семинар-диалог 
«Библиотека как центр информирования населения», семинар-консультация 
«Инновационные формы работы в информационно-библиотечном обслужи-
вании читателей»; круглые столы «Работа библиотек в год волонтёрского дви-
жения», «Развитие межнационального сотрудничества, сохранение и защита 
самобытности, культуры и традиций народов РФ в Хабаровске» (совместно с 
Женским клубом при «Ассамблее народов Хабаровского края») и др.

Сотрудники библиотек Ванинского и Советско-Гаванского районов уча-
ствовали в обучающем информационно-методическом семинаре «Школа биб-
лиотечной компетенции», организованном ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина на 
базе ЦРБ пос. Ванино. Библиотекари обучались инновационным формам по-
пуляризации дальневосточных писателей.

Специалистами методических служб были организованы и проведены раз-
личные семинары для сотрудников муниципальных библиотек края по темам: 
«В ногу со временем», «Планирование и отчётность — поиск оптимальных ва-
риантов» (Николаевский район); «Читатель и библиотека: современные фор-
мы работы» (РМЦБС Солнечного муниципального района); «Библиотека в си-
стеме избирательного права и правовых отношений в обществе», «Книжная 
выставка как форма рекламной деятельности библиотеки», «Библиотека и биб-
лиотекари: взгляд в будущее» (МПБ Нанайского района); «Направления дея-
тельности библиотек: задачи, рекомендации», «Учёт справочно-библиографи-
ческой и информационной работы в библиотеке», «Организация работы клуба 
в детской библиотеке» (ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре) и др.

Отдельные библиотечные системы и объединения принимали участие в 
краевых семинарах, других выездных мероприятиях.

Сотрудниками Хабаровской краевой детской библиотеки имени Н. Д. Наво-
лочкина, АНКПО «Точка Роста» и Межпоселенческой библиотекой Ульчского 
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района для специалистов МПБ был проведён обучающий семинар «Школа  
библиотечной компетенции» в Межпоселенческой библиотеке с. Богородское. 
В программу вошли такие темы, как «Создание некоммерческой организации 
как с̋путника̋  бюджетной организации», «Новые формы продвижения книги 
и чтения среди детей и подростков», а также «Ресурсы для бюджетных органи-
заций, инициативных граждан и НКО».

В рамках выездного мероприятия для библиотечных специалистов города 
Амурска и Амурского района на базе МПБ специалистами ДВГНБ был прове-
дён методико-образовательный семинар-тренинг «Информационные техноло-
гии в современной библиотеке». Библиотекари района получили методический 
материал для создания и внедрения в практику работы библиотек мультиме-
диа для творческого их использования в профессиональной деятельности.

Сотрудники МЦБ Амурского района приняли участие в выездной пло-
щадке муниципального этапа гражданского форума Хабаровского края в 
г. Комсомольске-на-Амуре с участием известных региональных представите-
лей (в программе форума освещались вопросы проектной деятельности не-
коммерческих организаций, прошли презентации проектов СОНКО, ТОС, 
получивших поддержку из краевого и федерального бюджетов); в ХI межре-
гиональной научно-практической конференции «Развитие библиотечно-ин-
формационного пространства на Дальнем Востоке и высшее библиотечное 
образование», организованной Дальневосточной государственной научной 
библиотекой, на которой обсуждались вопросы, связанные с организацией 
проектной деятельности в библиотеках и развитием социального партнёрства.

Специалисты Амурского, Солнечного и Николаевского районов и ЦСМБ 
г. Хабаровска приняли участие в проектно-аналитическом семинаре «Библио-
теки и музеи как институты публичной памяти: ресурсы и образовательные 
возможности», который прошёл в ДВГНБ в рамках грантового конкурса «Но-
вая роль библиотек в образовании» Фонда Михаила Прохорова. Цель семина-
ра — активизировать проектную деятельность библиотек, повысить уровень 
проектной культуры.

Делегации специалистов МЦБ Амурского и Солнечного районов приня-
ли участие в межрайонном семинаре «Направления деятельности библио-
тек в 2019 году: консультации, опыт, рекомендации», прошедшем в ЦГБ 
им. Н. Островского (г. Комсомольск-на-Амуре). Комсомольчане поделились 
опытом проведения мероприятий с элементами театрализации. Основные 
темы семинара: мастер-классы «Мастерство ведущего — залог успеха меро-
приятия», мастер-класс по основам гримёрного искусства «Я не узнаю вас в 
гриме»; обмен опытом «Библиотека и театр: методы и формы взаимодействия»; 
«Библиотека — территория возможностей развития творчества людей пожи-
лого возраста»; «Особенности сценарного мастерства».

В практику работы библиотек края начинает входить обучение библио-
течных сотрудников в дистанционном формате.
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Библиотекари МЦБ Амурского района стали участниками вебинара «Со-
временный сайт библиотеки: делаем по закону!» В программе вебинара рас-
сматривались вопросы, связанные с требованиями законодательства к сайтам 
учреждений культуры, как быстро привести сайт библиотеки в соответствие 
с законодательными актами? Как выбрать правильную платформу для сайта 
библиотеки. Рассматривалась версия для слабовидящих по ГОСТ Р 52872-2012 
«Интернет-ресурсы. Требования доступности для инвалидов по зрению».

Специалисты МЦБ (четыре человека) и центральной библиотеки пос. Эль-
бан (два человека) стали участниками вебинара «Проект. Планирование. Ко-
манда», организованного ФГБУК «Центр культурных стратегий и проектного 
управления». В рамках вебинара была представлена информация о гранатовой 
поддержке Федерального агентства по делам молодёжи, механизм работы ре-
гиональных участников с порталом «Культура. Гранты России».

В истёкшем году библиотекари г. Комсомольска-на-Амуре трижды собира-
лись на всероссийские вебинары по вопросам грантоведения, обучения ком-
пьютерной грамотности пенсионеров и направлений деятельности библиотек. 
На краевом уровне состоялось обучение и обмен опытом два раза: «Солжени-
цынские чтения», «Экологическое воспитание детей и подростков».

Сотрудники районной и детской библиотек г. Николаевска-на-Амуре при-
няли участие в вебинаре «Грант как гарант успешного проекта в сфере куль-
туры», организованном ФГБУК «Центр культурных стратегий и проектного 
управления».

Специалисты районной библиотеки пос. Солнечный приняли участие в 
веб-семинаре «Азбука Интернета».

Большим подспорьем в работе библиотекарей являются вебинары, пред-
лагаемые коллегами из г. Хабаровска. На базе ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина 
прошёл вебинар, посвящённый 100-летию юннатского движения в России по 
направлению «Экология животных». Некоторые библиотечные системы при-
нимали участие в онлайн-мероприятиях «Круглый стол ˝Планирование–2019. 
Ориентиры для общедоступных библиотек (направления, формы, методы ра-
боты)̋ », «Детские библиотеки России: опыт и перспективы», кейс-лаборатории 
в формате вебинара, организованной ХКДБ.

Два сотрудника библиотечной системы Верхнебуреинского района дистан-
ционно занимались по программе «Чтение современных детей и подростков: 
психология, педагогика, формы и методы продвижения чтения» и получили 
свидетельства о дополнительном образовании РГДБ (г. Москва). 

В ноябре, при организационном участии ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина, со-
стоялась онлайн-трансляция с зав. НМО РГДБ (г. Москва) Е. В. Хорошавиной, 
в которой участвовали специалисты библиотек Бикинского, Вехнебуреинско-
го, Вяземского, им. П. Осипенко, Николаевского, Советско-Гаванского, Уль-
чского районов, г. Комсомольска-на-Амуре. Встреча прошла в формате кейс-
лаборатории «Детские библиотеки России: опыт и перспективы» и дала много 
новой полезной информации.
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Повышение квалификации библиотечных работников, обучение кад-
ров продолжилось и в школах различных уровней. 

ЦГБ г. Комсомольска-на-Амуре разработана программа школы повышения 
квалификации «Формы работы с населением» для сотрудников структурного 
подразделения № 3. Проведено шесть занятий.

В рамках школы непрерывного профессионального образования для биб-
лиотечных специалистов ЦСДБ «Библиотекарь-профессионал» были прове-
дены: обучающий семинар «Планирование. Ориентиры для муниципальных 
библиотек на 2019 год»; библиотечные практикумы «Документы, регламенти-
рующие работу библиотеки», «Электронный дневник — 2018»; консультации 
«Муниципальное задание: требования к выполнению», «Работа по проекту 
“Читаем всей семьёй”»; практикум «Оформительское творчество в учрежде-
нии культуры. От идеи до воплощения» и др.

Специалистами ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина в формате фасилитационной 
сессии была организована «Школа библиотечной компетенции».

В библиотеках Нанайского района в рамках программы «Школа молодого 
библиотекаря» для вновь принятых сотрудников без специального библиотеч-
ного образования девять человек прошли обучающие занятия по библиотеч-
ному обслуживанию, индивидуальной работе с читателями, библиотечным 
фондам, работе с каталогами и картотеками и др. Для специалистов с опытом 
работы проводились занятия в клубе непрерывного образования «Профессио-
нал»: тренинги, мастер-классы, игры, практикумы и т. д.

В ЦСМБ г. Хабаровска в ушедшем году прошли заседания «Школы молодо-
го специалиста», «Школы руководителя», «Школы мастерства», в рамках кото-
рых были проведены консультации «Инструкция по внесению записей в чита-
тельский формуляр, перерегистрации читателей, внесению записей в листок 
возврата», «Организация деятельности инструкторов-организаторов по рабо-
те с несовершеннолетними, находящихся в социально-опасном положении», 
обмен опытом работы в Год Солженицына, методические рекомендации в по-
мощь планированию работы.

Одним из эффективных видов повышения квалификации является  
обучение, реализуемое в форме стажировок.

С целью профессионального развития библиотекарей МЦБС Верхнебуре-
инского района в течение отчётного года проводила стажировки для вновь 
пришедших библиотекарей (БФ №№ 1, 7, 15).

В 2018 году в Хабаровском государственном институте культуры продол-
жили обучение три библиотекаря из библиотек сельских поселений Вяземско-
го района (сёла Отрадное, Виноградовка, Капитоновка). В Биробиджанском 
колледже культуры — два человека (с. Глебово и с. Аван). Два библиотека-
ря района (ЦРБ и библиотека с. Красицкое) получили дипломы бакалавра 
по направлению подготовки «Библиотечно-информационная деятельность» 
(ХГИК). 
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Библиотекарь сельского поселения с. Забайкальское Верхнебуреинского 
района прошла профессиональную переподготовку в АНО ДПО «Оренбург-
ская бизнес-школа» с присвоением квалификации «Библиотекарь библиотеч-
но-информационной деятельности».

В 2018 году закончили обучение на заочном отделении библиотечного фа-
культета ХГИК и Биробиджанского культурно-просветительного колледжа 
три работника ОРБ Охотского муниципального района и продолжают учёбу 
ещё два сотрудника.

Эффективной формой повышения квалификации остаётся проведение 
конкурсов профессионального мастерства.

В отчётном году библиотечные специалисты муниципальных библиотек 
края принимали участие в различных конкурсах профессионального мастер-
ства районного, городского, краевого, всероссийского уровней по различным 
направлениям деятельности библиотек.

По итогам открытого ежегодного краевого конкурса на лучшее библио-
течное обслуживание, организованного министерством культуры Хаба-
ровского края в номинации «Лучший библиотекарь Хабаровского края» 
победила заведующий Лазаревской библиотекой Э. П. Ионкина (Николаев-
ский район). В номинации «Лучшая библиотека года» Вяземская ЦРБ заня-
ла 3-е место, МПБ Хабаровского района — 2-е место, ЦГБ им. Н. Островского 
г. Комсомольска-на-Амуре — 1-е.

В Амурском районе с целью стимулирования деятельности библиотеч-
ных учреждений были организованы и проведены районные конкурсы «Луч-
шая библиотека района» и «Лучший библиотекарь — 2018». (1-е место заняла  
библиотека пос. Эльбан, заведующий библиотекой Н. С. Карпий, 2-е место — 
библиотека пос. Литовко, заведующий библиотекой М. Н. Симонян, и 3-е ме-
сто — библиотека с. Ачан, заведующий библиотекой О. Б. Ходжер.)

Вяземская ЦРБ участвовала в краевом конкурсе «PRO-САЙТ» на лучший 
сайт библиотеки, обслуживающей детей и подростков, организованном ХКДБ 
им. Н. Д. Наволочкина, получив диплом III степени в номинации «Лучший 
сайт центральной (межпоселенческой, районной) библиотеки, обслужива-
ющей детей и подростков». А также организовала районный конкурс «Луч-
шая библиотека года» (в рамках муниципальной программы «Развитие отрас-
ли “Культура” на 2014–2018 гг.»), в котором призовые места заняли библиотека 
МБУК Дом культуры «Отрада» сельского поселения «Село Отрадное» (1-е ме-
сто), библиотека МБУ «Культурно-досуговый центр “Мозайка”» сельского по-
селения «Посёлок Дормидонтовка» (2-е место), детский отдел Вяземской цен-
тральной районной библиотеки (3-е место).

ЦСДБ г. Хабаровска принимала участие в 10 городских конкурсах: «Луч-
ший работник муниципального учреждения культуры города Хабаровска» 
(в номинации «Лучший работник муниципальной библиотеки» 1-е место 
было присуждено ДБ № 5; 2-е место — ЦГДБ; в номинации «Лучший молодой 
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специалист муниципального учреждения культуры» призовое место получи-
ла специалист ДБ № 2); в конкурсе на лучшее новогоднее оформление муни-
ципальных учреждений культуры (в номинации «Лучшее новогоднее оформ-
ление муниципальных библиотек» диплом за 1-е место был вручён ЦСДБ); 
городском профессиональном конкурсе среди руководителей детским чтени-
ем «Читающая мама — читающий ребёнок», в рамках проекта «Читаем всей 
семьей» и пр.

Накануне Дня библиотек в Центральной районной библиотеке им. М. Горь-
кого (г. Советская Гавань) состоялся конкурс профессионального мастерства 
«Библиотека, идущая к людям» на презентацию лучшего публичного творче-
ского отчёта о деятельности структурных подразделений за 2017 год. Библио-
теки района соревновались в следующих номинациях: «Лучшая презента-
ция творческого отчёта структурного подразделения», «Лучший видеоотчёт 
структурного подразделения», «Приз зрительских симпатий».

К мероприятиям методической деятельности в муниципальных биб-
лиотеках относится подготовка и проведение аттестации сотрудников. По 
данным информационных отчётов, в 2018 году она прошла в ЦБС Советско-
Гаванского и Нанайского районов. В ЦРБ Советско-Гаванского района состоя-
лась аттестация 26 специалистов учреждения на подтверждение занимаемой 
должности. Шесть сотрудников аттестацию прошли с замечаниями и должны 
будут проходить повторную аттестацию через 1 год (при условии выполнения 
рекомендаций комиссии). В целях определения профессионального уровня 
сотрудников проводилась аттестация библиотечных специалистов библиотек 
Нанайского района. Из 5 специалистов района 4 признаны соответствующи-
ми занимающей должности.

Одной из составляющих методической работы является исследователь-
ская деятельность.

К сожалению, библиотечные системы и объединения края почти не осве-
щают это направление деятельности в своих информационных отчётах, либо 
данное направление ведётся слабо.

В 2018 году в ЦСМБ г. Хабаровска был проведён мониторинг «Библиотека 
глазами читателей». Результаты мониторинга подтверждают необходимость 
проведения в библиотеке разнообразной и активной досуговой деятельности, 
выбирая наиболее актуальные и интересные темы, используя нестандартные 
формы работы для привлечения пользователей.

В течение полугода ЦРБ им. М. Горького (г. Советская Гавань) занималась 
исследованием оценки качества предоставляемых услуг Центральной библио-
текой и читательских желаний по дальнейшей деятельности. Большинство 
респондентов оценило «Удобство использования электронными сервисами, 
предоставляемыми библиотекой посетителям (в том числе и с помощью мо-
бильных устройств)» на самом низком уровне, в то же время высоко оценили 
компетентность персонала.
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Активно занималась маркетинговыми исследованиями в целях улучшения 
своей работы и повышения качества обслуживания пользователей библиоте-
ка-филиал № 4 ЦБС Советско-Гаванского района. Для родителей учеников 1-х 
и 2-х классов было проведено анкетирование «Семейное чтение: взаимодей-
ствие библиотеки и родителей». Через анкетирование библиотекари пытались 
выяснить отношение родителей к библиотеке, насколько необходима помощь 
родителям в чтении детей со стороны библиотеки, нужен ли при библиотеке 
клуб семейного чтения? В результате исследования семь человек согласилось 
принять участие в пилотных мероприятиях по семейному чтению (в основ-
ном, в конкурсных программах, театрализованных чтениях). Почти 18% роди-
телей дали согласие на участие в клубе семейного чтения.

 С целью мониторинга состояния библиотечного обслуживания населения, 
оказания библиотекам методической помощи по конкретным вопросам мето-
дистами центральных библиотек проводились выезды в библиотеки — струк-
турные подразделения в поселениях. По результатам методических проверок 
составлялись аналитически справки.

Выводы. Итоги года свидетельствуют: методические службы муниципаль-
ных библиотек края продолжили свою деятельность по методическому обес-
печению всех направлений работы библиотек края, сохраняют мобильность, 
активизировали инновационные процессы. Но проблемы остаются: ограни-
ченное финансирование, не позволяющее многим библиотечным системам 
и объединениям края принимать участие в обучающих мероприятиях, про-
водимых краевыми библиотеками, отсутствие надлежащего доступа к сети 
Интернет, что не даёт возможности большинству муниципальных библио-
тек края полноценно использовать дистанционные образовательные техноло-
гии, растущий документооборот по отчётности учредителям и вышестоящим 
организациям.

Поэтому в числе первостепенных задач должно стоять улучшение инфор-
матизации муниципальных библиотек края и увеличение финансирования на 
методическую деятельность библиотек. 

БИБЛИОТЕЧНЫЕ КАДРЫ

Сохранение и развитие кадрового потенциала является одним из важней-
ших факторов, благодаря которому библиотеки могут действовать как просве-
тительские, информационные и культурные центры.

Штатная численность работников библиотек

Как и в прошлые годы, штатная численность работников общедоступных 
библиотек края продолжает уменьшаться. Общее количество штатных ра-
ботников сократилось на 5,2% (–77,3 единицы к 2017 г.) и составило 1 400,9 
единицы (в 2017 г. — 1 478,2 единицы, в 2016 г. — 1 496,7 единицы), из них в 
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краевых — 280 единиц, в муниципальных — 1 120,9 единицы (–77,3 единицы 
к 2017 г., или 6,5%), в т. ч. в клубных библиотеках — 76,5 единицы (–0,5 едини-
цы к 2017 г., или 1,3%). Отрицательная динамика данного показателя объяс-
няется как ежегодной «текучкой» по неизменным причинам (повышенная на-
грузка, всё усложняющиеся профессиональные требования при низкой оплате 
труда, уход сотрудников на пенсию, отъезд на постоянное место жительства 
в другие места проживания), так и процессами оптимизации, реорганизации 
библиотек согласно плану «Дорожной карты». Кадровая ситуация со штат-
ной численностью в библиотеках края имела положительную динамику в трёх 
районах: Амурском (+0,5 единицы), Ванинском (+0,5 единицы) и Вяземском 
(+1 единица).

Общая численность персонала

За последние три года происходит уменьшение общей численности работ-
ников в общедоступных библиотеках края. В 2018 году их количество сокра-
тилось на 5,2% (–73 сотрудника) по сравнению с 2017 годом и составило 1 340 
человек (в 2017 г. — 1 413 человек, в 2016 г. — 1 456 человек), из них в краевых 
библиотеках оно уменьшилось на 0,4% (–1 человек), составив 258 человек, в му-
ниципальных библиотеках — на 6,2% (–72 человека), составив 1 082 человека, в 
т. ч. в клубных — на 10,4% (–8 человек), составив 69 человек.

 Рис. 8. Число работников основного персонала общедоступных библиотек Хабаровско-
го края в 2014–2018 гг.
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 В отчётном году уменьшилось число работников муниципальных библио-
тек в следующих районах: Бикинском, Верхнебуреинском, Комсомольском, 
им. Лазо, Николаевском, Солнечном, Ульчском и г. Комсомольске-на-Амуре. 
Наиболее крупное сокращение кадров из перечисленных муниципальных 
образований было в г. Комсомольске-на-Амуре (–41 человек), Николаевском 
(–18 человек) и им. Лазо (–9 человек) районах. В числе причин такой ситуа-
ции — оптимизация сети муниципальных библиотек, ограниченные финан-
совые средства на их содержание, закрытие библиотек. Позитивные измене-
ния в кадровом составе были у библиотек Ванинского (+1 человек), Вяземского 
(+1 человек), Охотского (+2 человека), Советско-Гаванского (+4 человека) райо-
нов и г. Хабаровска (+1 человек). 

Количество библиотечных работников основного персонала в целом по об-
щедоступным библиотекам края в отчётном году не изменилось и составило 
992 сотрудника (в 2017 г. — 992 сотрудника, в 2016 г. — 1 012 сотрудников). В от-
чётном году в краевых библиотеках работало 185 человек (+5 человек к 2017 г., 
или 2,8%), в муниципальных библиотеках работало 807 библиотекарей (–5 че-
ловек к 2017 г., или 0,6%), в т. ч. клубных — 65 (+2 человека к 2017 г., или 3,2%).

Уровень образования библиотечных работников

Эффективная работа библиотек невозможна без грамотного персонала, 
высококвалифицированных специалистов.

Кадровый состав основного персонала с высшим профессиональным об-
разованием в общедоступных библиотеках края увеличился по сравнению 
с 2017 годом на 2,5% и составил 615 человек (в 2017 г. — 600 человек, в 2016 г. — 
601 человек). Как показала статистика, процент библиотекарей с высшим обра-
зованием по общедоступным библиотекам края (62,0%) выше среднего по Рос-
сии (54,3%), в т. ч. и по ДФО (57,2%). В количественном отношении в краевых 
библиотеках их число увеличилось со 155 в 2017 году до 160 человек в 2018 году 
(86,4% от основного персонала), муниципальных — от 445 (54,8%) до 455 че-
ловек (56,4%), из них по клубным оно увеличилось от 17 (27%) до 20 (30,8%) 
человек. 

С высшим и средним библиотечным образованием в общедоступных  
библиотеках края в отчётном году трудилось 432 сотрудника (+12 к 2017 г.), из 
них в муниципальных — 350 (+9 к 2017 г.), в т. ч. клубных — 27 (+2 к 2017 г.), 
краевых — 82 (+3 к 2017 г.). 

Общий процент специалистов с высшим и средним библиотечным об-
разованием в целом по краю составил 43,5%, и это более трети основного 
персонала и на 1,2% выше, чем в 2017 году.

Кадровая ситуация непосредственно со специалистами с высшим про-
фессиональным профильным образованием по отношению к 2017 году также 
улучшилась. Общая численность специалистов с высшим профессиональным 
профильным образованием в общедоступных библиотеках края увеличилась с 
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290 (29,2%) до 300 человек (30,2%), из них в краевых библиотеках — c 77 (42,8%) 
до 80 человек (43,2%), в муниципальных библиотеках — c 213 (26,2%) до 220 че-
ловек (27,3%), в т. ч. клубных — с 10 (15,9%) до 12 человек (18,5%). 

По муниципальным библиотекам

По общим категориям образования По категориям профильного 
образования

высшее профессиональное 
образование 56,4% высшее профессиональное 27,3%

среднее профессиональное 
образование 36,4% среднее профессиональное 16,1%

не имеют профессионального 
образования 7,2%

высшее и среднее профес-
сиональное непрофильное 
образование

49,4%

не имеют профессионального 
образования 7,2%

В разрезе районов число специалистов с высшим библиотечным обра-
зованием уменьшилось в библиотеках четырёх систем: Верхнебуреинско-
го (–1 человек), им. Лазо (–1 человек), Солнечного (–1 человек) районов и 
г. Комсомольска-на-Амуре (–4 человека). А в библиотеках восьми систем чис-
ленность специалистов с высшим профильным образованием в 2018 году воз-
росла: в Амурском (+3 человека), Бикинском (+1 человек), Ванинском (+1 че-
ловек), Вяземском (+2 человека), Комсомольском (+4 человека), Николаевском 
(+1 человек), Охотском (+2 человека) районах и г. Хабаровске (+2 человека). Как 
и в прошлые годы, по-прежнему отсутствуют библиотечные работники с выс-
шим образованием, в том числе и высшим библиотечным, в Аяно-Майском, 
им. П. Осипенко, Тугуро-Чумиканском районах.

Полностью противоположная ситуация сложилась со специалистами ос-
новного персонала со средним профессиональным образованием. По срав-
нению с предыдущим годом их общая численность в общедоступных биб-
лиотеках края уменьшилась на 11 единиц и в количественном отношении 
составила 315 работников (в 2017 г. — 326 работников, в 2016 г. — 347 работни-
ков), или 31,8%, из них в муниципальных с сокращением на 13 единиц — 294 
работника (36,4%), в т. ч. клубных с сокращением на 2 единицы — 33 работни-
ка (50,8%). По краевым библиотекам число библиотечных работников со сред-
ним специальным образованием, напротив, увеличилось на две единицы и со-
ставило 21 человек (11,4 %). 

Увеличилась доля специалистов со средним библиотечным образовани-
ем: с 13,1% в 2017 г. до 13,3% в 2018 г. В отчётном году её численность по обще-
доступным библиотекам края увеличилась на 1,5% и составила 132 человека 
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(в 2017 г. — 130 человек, в 2016 г. — 140 человек), из них по муниципальным — 
130 человек (+1,6%), в т. ч. клубным — 15 (без изменений), краевым — 2 (без из-
менений). Наибольший процент работников со средним библиотечным 
образованием сохранился в им. П. Осипенко (66,6%), Нанайском (55,6%), Тугу-
ро-Чумиканском (44,4%) районах. 

Кадровый потенциал с процентом специалистов с библиотечным образова-
нием выше 70 сохраняется в библиотечных системах Нанайского (77,8%) и Со-
ветско-Гаванского (75,7%) районах. Самый низкий процент специалистов, не 
достигающий 30%, в библиотеках Хабаровского (23,4%), Охотского (25,9%), Ва-
нинского (25,9%), Ульчского (27%) районов и г. Комсомольска-на-Амуре (29,3%) .

По итогам отчётного года количество работников без специального обра-
зования уменьшилось на 1,6% (–8 человек к 2017 г.) и составило 498 человек. Из 
них в муниципальных библиотеках трудилось 399 человек, или 49,4% от основ-
ного персонала библиотечных работников, краевых — 99 человек, или 53,5%.

Среди специалистов без профильного образования в библиотеках трудят-
ся работники с экономическим, педагогическим, юридическим, техническим, 
сельскохозяйственным образованием. Доля сотрудников по муниципальным 
библиотекам, не имеющих ни высшего, ни среднего специального образова-
ния, а только общее среднее образование, составила 7,2%, по общедоступным 
библиотекам края в целом — 6,3%, что в количественном выражении состави-
ло 62 человека (в 2017 г. — 66). В связи с работой в библиотеках значительного 
числа таких сотрудников большое значение имеет работа по повышению ква-
лификации кадров.

Численность библиотечных специалистов по стажу работы

Показатель, отражающий уровень профессионального мастерства специа-
листов, — стаж их работы. Достаточно высокой в библиотеках края остаётся 
сменяемость кадров основного персонала, несмотря на имеющуюся тенден-
цию к небольшому снижению. В 2018 году 16,7%, или 166 человек (в 2017 г. — 
159 человек, в 2016 г. — 140 человек), имели стаж работы менее 3 лет, из них в 
муниципальных — 17,14% (138 человек), в т. ч. клубным — 18,5% (12 человек), 
краевых —15,1%, или 28 человек. В то же время ухудшилась ситуация со спе-
циалистами основного персонала, имеющими стаж и опыт работы от 3 до 10 
лет: –2,2% (6 человек), их число составило 269 человек (в 2017 г. — 275 человек, 
в 2016 г. — 262 человека). В муниципальных библиотеках их количество умень-
шилось на 0,5% по отношению к 2017 году и составило 25,9%, или 209 человек 
(–1), по клубным на 8,3%, составив 15,4%, или 10 (–2) человек, в краевых на 7,7%, 
что составило 32,4%, или 60 (–5) человек.

По краю продолжилось, как и в предыдущем году, снижение процента спе-
циалистов с самым большим профессиональным стажем — свыше 10 лет. По 
общедоступным библиотекам края он уменьшился по сравнению с прошлым 
годом на 0,2% и в количественном выражении составил 557 человек (56,1% от 
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основного персонала), в т. ч. по муниципальным — 57%, или 460 человек, из 
них по клубным — 66,2%, или 43 человека, по краевым — 52,4%, или 97 человек.

Стаж работы одновременно указывает на другую характерную тенден-
цию — старение библиотечных кадров.

Библиотечный персонал по возрастным категориям

В отчётном году общая численность до 30 лет работающих в общедоступных 
библиотеках края увеличилась и составила 99 человек (+12 к 2017 г.), из них в му-
ниципальных — 80 (+9 к 2017 г.), из них в клубных библиотеках — 7 человек (+4 
к 2017 г.), в краевых — 19 человек (+3 к 2017 г.). Группа библиотекарей с возрас-
том от 30 до 55 лет также увеличилась. Всего их по общедоступным библиоте-
кам — 521 человек (+6 к 2017 г.), из них по муниципальным — 421 (+2 к 2017 г.), в 
т. ч. по клубным — 40 человек (без изменений), краевым — 100 (+4 к 2017 г.). Сре-
ди основного персонала библиотек ежегодно остаётся значительная часть рабо-
тающих пенсионеров. Причина заключается в том, что, во-первых, библиотека-
ри, даже достигнув пенсионного возраста, продолжают работать из-за низкого 
пенсионного обеспечения, а во-вторых, низкая зарплата не стимулирует при-
ход молодых специалистов. Общее количество работников пенсионного возрас-
та «55 лет и старше» по библиотекам края составило в 2018 году 372 человека 
(–18 к 2017 г.), из них по муниципальным — 306 (–16 к 2017 г.), из них по клубным  
библиотекам — 18 человек (–2 к 2017 г.), по краевым — 66 человек (–2 к 2017 г.).

Кадры сельских библиотек

На селе кадровая ситуация сложилась следующим образом: в 2018 году в 
сельских библиотеках края работало 26,2% от общей численности работников, 
или 351 человек. Количество библиотечных работников основного персонала 
составило 289 человек, из них на 01.01.2019 37,7% работников с библиотечным 
образованием. Высшее библиотечное образование имеют только 39 человек 
(13,5% от общего количества сельских библиотекарей основного персонала), а 
среднее профессиональное образование — 70 человек (24,2%). 

Процент специалистов без библиотечного образования от общего количе-
ства библиотечных работников основного персонала на селе составляет 48,4% 
(140 человек).

Численность сельских библиотекарей со стажем работы до 3 лет состави-
ла 78 человек (27%), от 3-х до 10 лет — 70 (24,2%), свыше 10 лет — 141 человек 
(48,8%). Кадровый состав в библиотеках этой категории, как правило, устояв-
шийся, смена кадров происходит не так часто.

Сокращение доли профессионалов среди библиотекарей сельских библио-
тек происходит по причине постепенного и естественного вымывания специа- 
листов в силу возраста и отсутствия притока молодых специалистов. Биб-
лиотекари в возрасте от 55 лет и старше составляют от общей численности 
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основного персонала 33,7%. Молодых сотрудников до 30 лет в сельских биб-
лиотеках — всего 10%.

Нагрузка на одного библиотечного работника по основным 
показателям

Интенсивность и характер библиотечного труда характеризуют среднее 
количество пользователей и средний объём книговыдачи на 1 библиотечно-
го работника.

В общедоступных библиотеках края в отчётном году нагрузка на 1 библио-
текаря по числу пользователей составила в среднем 586 человек (в 2017 — 589, 
в 2016 г. — 574), из них в муниципальных — 657, в т. ч. клубных — 436, крае-
вых — 309. В среднем по Российской Федерации на 1 библиотекаря (данные 
Минкультуры Российской Федерации за 2018 г.) она составила 499 человек, 
в т. ч. по ДФО — 433. Эти статистические данные показывают, что нагрузка 
на одного библиотечного работника по числу пользователей в Хабаровском 
крае значительно выше среднероссийской, в т. ч. и по ДФО. 

Нагрузка по книговыдаче на 1 библиотекаря в отчётном году уменьшилась 
в общедоступных библиотеках края на 9,3% и составила в среднем 9 065 экз. 
(–931 к 2017 г.). Если сравнить нагрузку на 1 библиотекаря по объёму книго-
выдачи со среднероссийской (10,6 тыс. экземпляров), то можно отметить, что 
она была ниже и в то же время выше среднего показателя по ДФО — 8,6 тыс. 
экземпляров.

Среднемесячная заработная плата на одного работника общей числен-
ности персонала общедоступных библиотек края в месяц увеличилась по 
сравнению с 2017 годом на 11,9 тыс. руб. и составила в отчётном году 46,1 тыс. 
руб., из них в муниципальных — 44,9 тыс. руб. (+10,1 тыс. руб. к 2017 г.), в крае-
вых — 51,1 тыс. руб. (+20,1 тыс. руб. к 2017 г.). 

Оплата труда в среднем на одного библиотечного работника основно-
го персонала возросла в отчётном году по сравнению с 2017 годом в общедо-
ступных библиотеках края на 12,3 тыс. руб. и составила 46,8 тыс. руб., из них 
в муниципальных — 46,3 тыс. руб. (+11 тыс. руб.), в краевых — 48,9 тыс. руб. 
(+18,1 тыс. руб.).

Как положительный факт можно отметить, что в целях поддержки и поощ-
рения кадров в течение отчётного года сотрудникам библиотек края выпла-
чивались различные премии за участие в конкурсах (победителям), стимули- 
рующие доплаты за интенсивность и напряжённость работы. Имеющим зва-
ния выплачивались ежемесячные надбавки, в сельской местности библиоте-
кари имели положенные им льготы.

Однако оплата труда библиотекарей края по-прежнему остаётся одной из 
самых низких среди представителей других профессий бюджетной сферы.

Выводы. Кадровая ситуация 2018 года не на много лучше прошлогодней. 
Тем не менее, несколько уменьшилось число работников без специального 
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образования, в сторону роста наметилась динамика с числом молодых кадров, 
улучшилась ситуация со специалистами с высшим и средним профессиональ-
ным профильным образованием.

В целом же, в ситуации с кадрами по-прежнему остаётся много проблем: 
нехватка высококвалифицированных специалистов (особенно в сфере ин-
форматизации отрасли), грамотных систематизаторов, комплектаторов; отток 
определённой части специалистов из библиотечной сферы по причине невы-
сокой заработной платы, вымывание работников в силу возраста и отсутствия 
притока молодых специалистов (особенно в сельской местности), что находит-
ся в русле общероссийской тенденции и требует решения на государственном 
уровне.

МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ БИБЛИОТЕК

Из общего числа библиотек края к памятникам истории Федерального и 
регионального значения относится только здание Дальневосточной госу-
дарственной научной библиотеки, расположенное по адресу: ул. Муравьёва-
Амурского, 1/72.

Общая площадь помещений, занимаемых общедоступными библиотека-
ми края, в 2018 г., в целом, сократилась и составила 54,3 тыс. кв. м (в 2017 г. — 
55,1; 2016 г. — 57,33.), из них краевыми — 11,9 тыс. кв. м (как и в прошлом году), 
муниципальными — 42,4 тыс. кв. м (–0,7 тыс. кв. м к 2017 г.; –1,2 тыс. кв. м к 
2016 г.), в т. ч. клубными — 3,7 тыс. кв. м (–0,1 тыс. кв. м к 2017–2016 гг.), в сель-
ской местности — 15,4 тыс. кв. м (−0,4 тыс. кв. м к 2017 г.).

Характеристика использования площадей муниципальных библиотек 
Хабаровского края в динамике за 2016–2018 гг.

Общая площадь зданий 
(помещений) библиотек, 

тыс. кв. м

в том числе используется:
для хранения фонда для обслуживания 

пользователей
2016 г. 2017 г. 2018 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г.

43,6 43,1 42,4 8,6 8,4 7,9 27,6 27,5 26,8

Площадь муниципальных библиотек для обслуживания пользовате-
лей составляет более половины всех её помещений — 63,2%, а для хранения 
фондов — 18,6%.

Сокращение площадей произошло по следующим причинам: в связи с 
аварийным состоянием помещений были закрыты библиотеки сёл Кутузов-
ка и Прудки в БКЦ муниципального района им. Лазо, в Солнечном муни-
ципальном районе детская библиотека, имевшая ранее отдельное здание, по 
постановлению главы администрации района была переведена в помещение 
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Центральной районной библиотеки пос. Солнечный. Теперь две библиотеки 
располагаются в одном здании. Кроме того, библиотека с. Харпичан этого же 
района получила новое помещение с меньшим объёмом площади. Всё это су-
щественно сократило объём площадей в целом по РМЦБС Солнечного района. 

Площадь до 50 кв. м имеют помещения, занимаемые 105 библиотеками 
(34,1% от общего количества общедоступных библиотек) 16 библиотечных 
систем и объединений, т. е. более трети муниципальных библиотек края, 
преимущественно сельских, находятся в стеснённых условиях размещения 
фонда и обслуживания пользователей. Наибольшее количество библиотек, 
размещённых в таких условиях, — в МБУ «Объединение ˝Культура̋  Вязем-
ского района (10 библиотек), БКЦ района им. Лазо (18 библиотек), ИМЦКи-
БО Комсомольского и МПБ Хабаровского муниципальных районов (по 15 биб-
лиотек в каждом).

Площадь, занимаемая центральными библиотеками городов и районов 
края, составляет 13,73 тыс. кв. м

Рис. 9. Соотношение площади помещений центральных и других муниципальных  
библиотек Хабаровского края в 2018 г.

В среднем на одну центральную муниципальную библиотеку приходится 
0,72 тыс. кв. м. Наименьшую площадь занимает ЦРБ района им. П. Осипен-
ко, помещение которой составляет 0,12 тыс. кв. м. От 200 до 400 кв. м занима-
ют центральные библиотеки 6 муниципальных образований. Самые большие 
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помещения имеют центральные библиотеки городских округов Комсомольска-
на-Амуре (2,89 тыс. кв. м) и Хабаровска (ЦГДБ — 1,20 тыс. кв. м), Советско-Га-
ванского (1,06 тыс. кв. м) и Николаевского (1,02 тыс. кв. м) районов. 

По форме пользования 204 общедоступные библиотеки края имели в 2018 
году помещения в оперативном управлении, из них 201 муниципальная биб-
лиотека (+2 к 2017 г., –5 к 2016 г.), или 65,9% от общего количества муниципаль-
ных библиотек края, в т. ч. 40 — клубных, 138 — в сельской местности. 

По договору аренды располагались в помещениях 65 общедоступных биб-
лиотек края, из них число муниципальных библиотек с арендуемыми здания-
ми составило 64 единицы, в т. ч. клубных — 3; краевых — 1 единица (Хабаров-
ская краевая специализированная библиотека для слепых).

Правовые формы использования площадей муниципальных библиотек 
Хабаровского края в динамике за 2016–2018 гг.

Показатель Количество библиотек, ед.  Площадь, тыс. кв. м
 2016 г.  2017 г. 2018 г. +/— 

2016 г.
2016 г. 2017 г. 2018 г. +/— 

2016 г.
Находятся в 
оперативном 
управлении

 207  199  201  –6  36,3  35,3  35,3  –1

Используют-
ся по дого-
вору аренды 

 60  68  64  +4  5,1  5,6  4,7  –0,4

Прочие 
условия

 40  39  40  –  2,2  2,3  2,5  +0,3

Из общего количества занимаемой общедоступными библиотеками 
края площади в отчётном году, в оперативном управлении находилось 
47,1 кв. м площадей (86,7% от общей площади), по договору аренды заня-
то 4,8 тыс. кв. м (8,8%) площади, 2,5 тыс. кв. м площадей (4,6%) использова-
лись как «прочая» форма пользования. Из них в муниципальных библиотеках 
доля от общей площади муниципальных библиотечных помещений состави-
ла в оперативном управлении 35,3 тыс. кв. м (83,3%), используемая по догово-
ру аренды — 4,7 тыс. кв. м, прочая — 2,5 тыс. кв. м, в т. ч. клубных — соответ-
ственно 3,4 тыс. кв. м (8,0%), 0,3 тыс. кв. м (0,7%) и 0,1 тыс. кв. м (0,2%).
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Физическое состояние зданий (помещений) муниципальных библиотек 
Хабаровского края в 2016–2018 гг.

Показатель
 Количество библиотек, ед. Площадь помещений, тыс. 

кв. м. 

2016 г.  2017 г. 2018 г. +/–
2016 г.  2016 г. 2017 г. 2018 г. +/–

2016 г.
Требует ка-
питального 
ремонта

 8  6  6  –2  1,5  0,9  1,1  –0,4

 Находит-
ся в ава-
рийном 
состоянии

 3  3  0  –3  0,3  0,3  0  –0,3

Общее количество библиотек, нуждающихся в капитальном ремон-
те, не изменилось по отношению к 2017 году. Он требуется помещениям  
7 библиотек (2,3% от общего числа библиотек края), из них муниципальным — 
6 единицам (1,9%), в т. ч. в сельской местности — 4-м, краевым — 1 (ХКДБ 
им. Н. Д. Наволочкина).

В отчётном году сократилось на 1 единицу число библиотек, требующих ка-
питального ремонта в БКЦ района им. Лазо, в то же время в ЦСМБ г. Хабаров-
ска на 1 единицу увеличилась нуждаемость библиотек в капремонте. 

На 1.01.2019 г. необходим капитальный ремонт библиотек в районах 
им. Лазо (2), Аяно-Майском (2), ЦСМБ г. Хабаровска (2) и ХКДБ им. Н. Д. На-
волочкина г. Хабаровска.

По итогам 2018 года общая площадь муниципальных библиотек, требую-
щих капитального ремонта, составила 1,1 тыс. кв. м, увеличившись на 22,2% 
относительно уровня 2017 года; краевых — осталась на уровне двух преды-
дущих лет — 2,4 кв. м (20,2%). Аварийные библиотеки в библиотечной сети 
края на 1.01.2019 г. отсутствуют. 

Капитальный ремонт помещений библиотек в 2018 году был сделан на сум-
му 1 902,0 тыс. руб. — 0,3% от общей суммы, израсходованной на муниципаль-
ные библиотеки, в 2017 году — 1 472,0 тыс. руб. (0,2%), 2016-м — 4 462,0 тыс. руб. 
(0,9%). Бюджетное финансирование на капитальный ремонт в 2018 году полу-
чили 4 библиотечные системы края: РМЦБС Солнечного и Нанайского райо-
нов, ЦСМБ и ЦСДБ г. Хабаровска (в 2017 и 2016 гг. — 3 системы), при этом оно 
выделялось на протяжении последних трёх лет только ЦСМБ г. Хабаровска.

По краевым библиотекам объём израсходованной суммы составил 390,0 
тыс. руб. 

По данным информационных отчётов в течение года муниципальными  
библиотеками осуществлялась различная работа по приведению в порядок 
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их помещений. Ремонтировались крыши, печи, полы библиотек. Был прове-
дён косметический ремонт в отдельных библиотеках Амурского, Верхнебуре-
инского, Николаевского, Ульчского районов, ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре и 
ЦСДБ г. Хабаровска. Получила помещение (хоть и с меньшей площадью) в но-
вом здании Дома культуры библиотека с. Харпичан РМЦБС Солнечного рай-
она. Проводились технические работы: замена электропроводки, счётчиков 
горячей и холодной воды, монтаж пожарной сигнализации и системы опове-
щения, промывка и опрессовка отопительных систем, техническое обследо-
вание зданий, обуславливающих их состояние. Заключались договоры на ре-
монт помещений библиотек, на энерго- и теплоснабжение, водоснабжение, 
завоз котельно-печного топлива и другие хозяйственные работы. Необходи-
мо отметить положительные сдвиги в качестве ремонтных работ помещений 
библиотек края: в них менялись двери, электрооборудование, старые систе-
мы отопления, оконные блоки на пластиковые стеклопакеты, заменялись све-
тильники. В ЦРБ Аяно-Майского, ЦРБ им. М. Горького и детской библиотеке-
филиале № 1 Советско-Гаванского районов установлена и действует система 
видеонаблюдения, ЦГБ им. Н. Островского г. Комсомольска-на-Амуре — для 
улучшения работы по выполнению противопожарных мероприятий установ-
лены световые табло «Выход».

Приобреталась и необходимая библиотечная мебель для улучшения вну-
треннего пространства помещений библиотек. 

В отчётном году часть библиотечной и офисной мебели была обновлена в 
библиотеках Амурского (шкаф, кресло офисное, кресло компьютерное, шкаф), 
Ванинского (баннер со стойками), Верхнебуреинского (стеллажи для книг и 
книжных выставок, кресло офисное, стол-кафедра, палас, кресла), Солнечно-
го (столы, скамейки-пуфики) Хабаровского (стеллажи, столы, стулья) районов. 

Посадочные места на 1.01.2019 г. для пользователей имеются в 280 об-
щедоступных библиотеках края, из них в 3 краевых и 277 муниципальных 
(из которых 203 сельские), в т. ч. 35 клубных. Следует отметить, что их чис-
ло в отчётном году чуть увеличилось по сравнению с прошлым годом: на 0,4% 
(+1 к 2017 г.), по отношению к 2016 году — уменьшилось на 1,3% по причине за-
крытия 4 муниципальных библиотек за этот период (–4 к 2016 г.). 

Несмотря на уменьшение объёма площадей помещений общедоступных 
библиотек, общий показатель по количеству посадочных мест для пользо-
вателей, имеющихся в них, с 2016 по 2018 год не изменился и составил 5,0 тыс. 
единиц. Число оборудованных мест непосредственно по муниципальным 
библиотекам также не изменилось за этот период и составило 4,2 тыс. единиц 
(из них 1,6 тыс. единиц — по сельским библиотекам, с уменьшением на 0,1 тыс. 
единиц к 2016 г.), в т. ч. по клубным — 0,4 тыс. единиц. В краевых библиоте-
ках оно составило 0,8 тыс. единиц (с увеличением на 0,1 тыс. единиц к 2016 г.). 

Количество общедоступных библиотек края, обеспеченных компью-
теризированными посадочными местами с возможностью доступа к 
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электронным ресурсам, в отчётном году значительно возросло по сравнению 
с 2017 и 2016 годами и составило 195 единиц (69,6% от общего числа библиотек), 
из них 3 краевые библиотеки, 192 муниципальные, в т. ч. 23 клубные. Ощути-
мо модернизировались именно муниципальные библиотеки: по сравнению с 
2017 годом их количество увеличилось на 92 единицы, в 2016-м — на 96 еди-
ниц. Однако численность компьютеризированных посадочных мест для поль-
зователей с возможностью доступа к электронным ресурсам в общедоступных 
библиотеках края с 2016 по 2018 год не изменилась и составила 0,4 тыс. единиц, 
из них в краевых — 0,1 тыс. единиц, муниципальных — 0,3 тыс. единиц.

За три последних года наблюдается тенденция к росту числа библиотек, 
имеющих доступ в Интернет. В отчётном году 181 библиотека (58,8%) из 308 
общедоступных библиотек края имела возможность ими пользоваться, из них 
3 краевые, 178 муниципальные (+21 к 2017 г., +18 к 2016 г.), в т. ч., как и в 2017 
году, — 21 клубная (с увеличением на 1 единицу к 2016 г.).

Количество отдельно выделенных для пользователей мест с возможностью 
выхода в Интернет за период с 2016 по 2018 год не изменилось и составило в от-
чётном году по общедоступным библиотекам 0,4 тыс. единиц, в т. ч. муници-
пальным — 0,3 тыс. единиц.

Состояние автоматизации библиотечных процессов, применяемой му-
ниципальными библиотеками в работе, немного изменилось в лучшую сто-
рону по сравнению с 2017 и 2016 годами. В отчётном году наблюдалась тен-
денция к росту по числу библиотек, осуществляющих обработку поступлений 
и ведение электронного каталога. В автоматизированном режиме её осущест-
вляли 3 краевые библиотеки, 35 муниципальных (+5 единиц к 2017 г., +2 еди-
ницы к 2016 г.), но из них сократилось число библиотек до 5 единиц, занимав-
шихся учётом документов с применением автоматизированных технологий 
(–1 единица к 2017 г. и 2016 г.). 

Копировально-множительную технику использовали в работе в 2018 
году 254 муниципальные библиотеки края (+1 единица к 2017 г.; –3 единицы 
к 2016 г., что обусловлено закрытием библиотек), в т. ч. 32 клубные (–1 единица 
к 2017 г., –2 единицы к 2016 г.) и 181 сельская.

19 общедоступных библиотек имеют технические средства для оцифровки 
фонда, из них 2 краевые библиотеки, 17 муниципальных (–4 единицы к уров-
ню 2017–2016 гг.), в т. ч. 2 сельские. Библиотеки, входящие в состав КДУ, её не 
имеют.

В связи с расширением услуг, предоставляемых пользователям, библио-
теки оснащались и другим, используемым в работе техническим обору-
дованием. Так, МЦБ Амурского района приобрела огнетушители, принтер, 
МФУ, комплектующие запчасти для обновления компьютерной техники, МБУ 
«Объединение ˝Культура̋  Вяземского района — мобильный звуковой ком-
плект для звукового сопровождения мероприятий, принтер, фотоаппарат, 
ИМЦКиБО Комсомольского района — световое оборудование, ламинатор, 
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монитор, цветной принтер, ноутбук, ЦБС Советско-Гаванского района — сер-
вер, программное обеспечение для электронного каталога, РМЦБС Солнечно-
го района — цветные принтеры, компьютер, МПБ Хабаровского района — но-
утбуки, модем, маршрутизатор.

Приобретение (замена) оборудования общедоступных библиотек края 
была осуществлена в 2018 году на сумму 7 299,0 тыс. руб. — 0,8% от всех за-
трат этого года (в 2017 г. — 8 803,0 тыс. руб. — 1,1%, 2016 г. — 6 791,0 тыс. руб. — 
1,1%). Из них сумма на приобретение (замену) оборудования для муниципаль-
ных библиотек в 2018 году составила 4 788,0 тыс. руб. (0,7%). Самые большие 
расходы (более 500 тыс. руб.) на приобретение (замену) оборудования были у 
МПБ Хабаровского района, ЦСМБ (1 895 тыс. руб.) и ЦСДБ (920 тыс. руб.) г. Ха-
баровска. Собственные средства на приобретение (замену) оборудования, кро-
ме 3 краевых библиотек, направляли библиотечные системы 7 муниципаль-
ных образований. 

В 2018 году в библиотеках края произошли незначительные, но пози-
тивные перемены, связанные с организацией доступной среды для людей 
с ограниченными возможностями здоровья. С увеличением показателя на 
1.01.2019 г. 4 муниципальных библиотеки имеют здания, доступные для лиц с 
нарушениями зрения (в 2017–2016 гг. — только две), 3 библиотеки — с наруше-
ниями слуха (+1 к 2017 г.), 15 — с нарушениями опорно-двигательного аппара-
та (+6 к 2017 г., +8 к 2016 г.).

Специализированным оборудованием для инвалидов располагают 7 об-
щедоступных библиотек края (+2 к 2017–2016 гг., или 2,3% от общего числа  
библиотек), из них 3 краевые библиотеки, 4 муниципальные (+2 единицы к 
2017–2016 гг.) — библиотеки из Верхнебуреинского, Тугуро-Чумиканского 
районов, ЦСМБ и ЦСДБ г. Хабаровска.

В 2018 году на улучшение условий доступности для инвалидов и лиц с огра-
ниченными возможностями здоровья муниципальным библиотекам было вы-
делено 647,0 тыс. руб. (В 2017 г. — 250,0 тыс. руб., 2016-м — 30,0 тыс. руб.).

Обеспечение автотранспортными средствами общедоступных библио-
тек края остаётся неудовлетворительным, несмотря на рост числа единиц 
автотранспорта по отношению к прошлому году (+1 к 2017 г.). На 1.01.2019 в  
библиотеках края оно составило всего 7 единиц, в т. ч. 3 единицы в краевых 
библиотеках и 4 единицы — в муниципальных. Его имеют библиотеки Верх-
небуреинской МЦБС (1), МБУ «Объединение “Культура”» Вяземского района 
(1), ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре (2) и краевые библиотеки: ДВГНБ (2 едини-
цы), ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина (1). 

Выводы. Оценивая в целом развитие материально-технической базы за от-
чётный период, можно отметить нестабильность в её укреплении. Из поло-
жительных моментов стоит отметить тот факт, что библиотек, находящихся 
в аварийном состоянии, в библиотечной сети края нет, продолжается их ос-
нащение новым техническим оборудованием. Увеличилось финансирование 
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на улучшение условий доступности для инвалидов и лиц с ОВЗ. Улучшила ус-
ловия по своему размещению и укреплению материально-технической базы  
библиотека с. Чёрная Речка (Хабаровский район). 

 Вместе с тем, несмотря на увеличившееся финансирование по отношению 
к 2017 году, по-прежнему отдельные библиотеки систем и объединений нуж-
даются в капитальном, текущем или частичном ремонте (Аяно-Майский, им. 
Лазо районы, ЦСМБ г. Хабаровска), значительное количество библиотек рас-
полагаются на небольших площадях, не соответствующих санитарно-техни-
ческим нормам. Во многих системах требуется обновление (замена) компью-
терного парка, библиотечной мебели. Отдельные ЦБС имеют задолженность 
по коммунальным услугам (Ульчский район), из-за стопроцентного отсут-
ствия бюджетного финансирования не занимаются хозяйственной деятель-
ностью (Охотский район). По-прежнему центральные межпоселенческие  
библиотеки не обеспечены транспортом, так необходимым для выполнения 
ими своих межпоселенческих полномочий. И остаётся главная проблема — 
это полная модернизация библиотечных зданий, приспособление их внутрен-
него пространства к современным потребностям пользователей, на что требу-
ются большие финансовые затраты.

ОСНОВНЫЕ ИТОГИ ГОДА

В 2018 году библиотеки края продолжали работать по улучшению органи-
зации библиотечного обслуживания населения, популяризации книги и чте-
ния, используя традиционные и современные формы массовой работы. Внед-
ряются новые информационные технологии. Работа библиотек освещалась на 
страницах сайтов ЦБС, органов управлений (с версией для слабовидящих), в 
социальных сетях, традиционных СМИ. 

Положительной динамикой отмечено привлечение пользователей, продол-
жает расти книговыдача в удалённом доступе, увеличилась посещаемость биб-
лиотек в сельской местности. Подтверждается тенденция к росту показателей 
в области информатизации библиотек (несколько снизился показатель по ло-
кальной электронной библиотеке). Успешно осваиваются средства от благо-
творителей в рамках проектной деятельности.

В полном объёме выполнялись муниципальные задания по оказанию  
библиотечно-информационных услуг населению. Значения показателей не-
сколько уменьшились относительно прошлого года, ввиду оттока населения и 
сокращения финансирования. Нестабильность социально-экономической си-
туации, дотационность бюджетов накладывают отпечаток на уровень разви-
тия библиотечного дела, который по основным абсолютным и относительным 
показателям несколько ниже среднего по России.

Остаются нерешёнными проблемы в области материально-технического 
оснащения (потребность в обновлении компьютерного парка, библиотечной 
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мебели), комплектования, в том числе подписки на традиционную периодиче-
скую печать и ЭБД удалённого доступа. Не хватает средств на обучение персо-
нала, в том числе по лицензионным дополнительным профессиональным про-
граммам. Не все библиотеки могут предложить читателям бесплатный доступ 
в Интернет.

Ориентиры на перспективу

Модернизация библиотек. Укрепление МТБ. Совершенствование инфра-
структуры библиотечного обслуживания. Повышение комфортности оказы-
ваемых услуг в рамках реализации «Модельного стандарта деятельности об-
щедоступной библиотеки» (2014 г.).

Увеличение темпов информатизации библиотек. Цифровизация библио-
течных ресурсов. 

Обеспечение свободного доступа пользователей библиотек к электрон-
ным ресурсам, в том числе: сети Интернет, НЭБ, Президентской библиотеки 
им. Б. Н. Ельцина.

Внедрение оптимальных форм и методов в области комплектования биб-
лиотек в условиях ограниченного бюджетного финансирования. Обеспечение 
сохранности библиотечных фондов.

Стимулирование инновационных форм деятельности в области продвиже-
ния книги и чтения среди разных групп населения.

Развитие библиотечного персонала. Активизация работы методических 
центров по повышению квалификации библиотечных специалистов. Реализа-
ция дополнительных профессиональных программ ДВГНБ по обучению биб-
лиотекарей Хабаровского края. 

СОКРАЩЕНИЯ В ТЕКСТЕ

АКЦ — административно-культурный центр
АНКПО — автономная некоммерческая культурно-просветительская ор- 

ганизация
БКЦ — библиотечно-координационный центр
БФ — библиотека-филиал
ГЦБ — городская централизованная библиотека
ДБ — детская библиотека
ДВГНБ — Дальневосточная государственная научная библиотека
ЕАЭС — Евразийский экономический союз 
ИМЦКиБО — информационно-методический центр культуры и библио-

течного обслуживания
КДУ — культурно-досуговое учреждение
МБА — межбиблиотечный абонемент
ММБА — международный межбиблиотечный абонемент
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МБУ — муниципальное бюджетное учреждение
МБУК — муниципальное бюджетное учреждение культуры
МКМУ — муниципальное казённое межпоселенческое учреждение
МКУК — муниципальное казённое учреждение культуры
МИБМЦ — межпоселенческий информационный библиотечно-музейный 

центр
ММУ — межпоселенческое муниципальное учреждение
МЦБС — межпоселенческая централизованная библиотечная система
ОВЗ — ограниченные возможности здоровья
ОК — отдел культуры
ОРБ — Охотская районная библиотека
РБ — районная библиотека
РМЦБС — районная межпоселенческая централизованная библиотечная 

система
РНБ — районная Николаевская библиотека
СБО — справочно-библиографический отдел
СОНКО — социально ориентированная некоммерческая организация
СПА — справочно-поисковый аппарат
СПС — справочно-правовая система
ТОС — территориальное общественное самоуправление
УП — управление культуры
ХКДБ — Хабаровская краевая детская библиотека
ХКСБС — Хабаровская краевая специализированная библиотека для сле- 

пых
ЦБ — центральная библиотека
ЦГБ — центральная городская библиотека 
ЦГДБ — центральная городская детская библиотека
ЦСДБ — централизованная система детских библиотек
ЦСМ — центр содействия развитию молодёжи
ЦСМБ — централизованная система массовых библиотек
ЭБД — электронная база данных
ЭДД — электронная доставка документов
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